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Uvodni slovo primatora

Vézeni spoluobcané, kolegyné a kolegové,

bydleni a bytova politika predstavuji jednu z klic¢ovych oblasti
rozvoje meésta a vyzaduji tak systematické planovani
vV dlouhodobém horizontu. Proto se této oblasti vénujeme,
vytvaiime strategické dokumenty a hlavné realizujeme
konkrétni opatieni, které slouzi ktomu, at’ je Ostrava
atraktivnim mistem pro bydleni a pro Zivot.

Pro vétSinu znas je domov néco, co povazujeme
za samoziejmé — misto, které mame radi, kde se citime
bezpecné, kam se téSime a sdilime ho s naSimi blizkymi.
Material, ktery prave Ctete, se zaméefuje na specificky segment
bydleni — na bydleni socialni. Jde tedy o bydleni pro
domécnosti, které misto, které by mohly nazyvat domov,
nemaji. Ocitly se v obtizné bytové situaci, kterou by bez
vngj§i pomoci velmi pravdépodobné nemohly samy vyfesit.
Jedna se o jednotlivce, samozivitele a samozivitelky, rodiny
sdétmi, kteti zrlznych pfi¢in ziji v nevyhovujicich
podminkach.

Dopady zivota v prostiedi socialniho vylouceni jsou negativni pro mésto i pro spole¢nost jako celek,

vvvvvvv

souvisejicich nezadoucich zvykl a norem chovani na dal$i generace.

Mésto Ostrava podporu domacnostem v bytové nouzi vnima jako dulezitou. V listopadu 2017 byla
zastupitelstvem mésta schvalena Koncepce socidlniho bydleni statutarniho mésta Ostravy a na ni
navazala piiprava Akéniho planu. Na jeho tvorbé spolupracovalo mnozstvi odbornikii — jednalo
se o zastupce magistratu, méstskych obvodi, neziskovych organizaci, vefejnych vysokych skol, Utadu
prace CR, soukromého vlastnika bytového fondu, Ministerstva prace a socialnich véci a dalsich.

V procesu tvorby akcéniho planu byly také vyuzity cenné zkuSenosti ziskané z pilotniho ovétfeni
koncepce, které probiha ve 102 bytech. U zabydlenych domécnosti to vétSinove vedlo k mnozstvi
pozitivnich zmén — stabilizaci domacnosti, zvySeni psychické pohody, jistoty a bezpeci, snizeni
naklad na bydleni a tim usporu vefejnych prostiedkd. Dulezitou soucasti podpory domacnostem
je socialni prace, proto kazda ze zabydlenych domacnosti spolupracuje se socidlnim pracovnikem
a spole¢né se zamé&fuji na feSeni problémut — napt. dluht ¢i hledani zaméstnani.

Realizaci pilotniho ovéteni Koncepce socidlniho bydleni dosahla Ostrava mezinarodniho uspéchu,
kdyz ziskala ocenéni v soutézi RegioStars Awards 2018, kterou organizuje Evropska komise. Vitézstvi
v kategorii Vytvaieni lepsiho piistupu k vefejnym sluzbam tak poprvé putovalo do Ceské republiky.

Systémové feseni socialniho bydleni dava ohrozenym domacnostem moznost nového startu a ziskani
vlastniho domova za predpokladu zodpovédného chovani a plnéni nastavenych podminek spoluprace.
Je to 1 jednim ze zakladnich predpokladt uspésného socialniho zaclenovani. Socialni bydleni
je samoziejmé jen jednim ze segmentl bytové politiky mésta, proto vedeni mésta pristoupilo
ke zpracovani celkové Koncepce bydleni statutarniho mésta Ostravy.

Ing. Toma§ Macura, MBA

primator
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1 Zpusob zpracovani dokumentu

Aktéri pripravy a tvorby akéniho planu

Akeni plan vznikl v rdmei napliiovani Koncepce socialniho bydleni statutdrniho mésta Ostravy, kterd
byla schvalena zastupitelstvem mésta 15. listopadu 2017. Tvorba planu probihala na zakladé:

vykonu prace manazera pracovni skupiny socialniho bydleni (= socialniho pracovnika
Vv oblasti bydleni — metodika);

¢innosti projektového tymu, ktery se skldda ze zastupct odboru socidlnich véci a zdravotnictvi
a odboru majetkového Magistratu mésta Ostravy;

¢innosti Pracovni skupiny socialniho bydleni, ktera ma celkem 26 ¢lenti a 3 stalé hosty, ktefi
predstavuji zastupce Sirokého spektra relevantnich aktérti — zastupc magistratu (odbor socialnich
véci a zdravotnictvi, odbor majetkovy), méstskych obvodi (majetkovych/bytovych a socialnich
odbort — Marianské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava a Pfivoz, Ostrava-Jih, Poruba, Radvanice
a Bartovice, Slezska Ostrava, Vitkovice), nestitnich neziskovych organizaci (Armada spasy,
CENTROM, Centrum socialnich sluzeb, Diecézni charita ostravsko-opavskd, Charita Ostrava),
Utadu prace CR — krajské pobocky v Ostravé, Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV),
Agentury pro socialni zaclenovani, akademické sféry, soukromého vlastnika bytového fondu
(RESIDOMO), Platformy pro socialni bydleni. Pfedsedou pracovni skupiny je nameéstek
primatora.

Do procesu tvorby a nasledného pripominkovani koncepce byly zapojeny mestské obvody.

Principy zohlednéné pfi zpracovani akéniho planu

Pii zpracovavani Akc¢niho planu jsme zohlednovali nasledujici principy uvedené v Koncepci
socialniho bydleni Ceské republiky 2015-2025:

princip solidarity,

princip bydleni v byté,

princip potiebnosti,

princip nediskriminace,

individualni a diferencovany pfistup,
princip nesegregace,

princip posilovani kompetenci,
princip prevence,

princip subsidiarity.

Souvisejici dokumenty SMO

Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy

5. Komunitni plan socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté¢ Ostrava na obdobi 2019 — 2022

Koncepce rodinné politiky statutdrniho mésta Ostravy na obdobi 2019 — 2022

Strategicky plan rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017 — 2023
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Vyporadani pripominek

Akeni plan Koncepce socidlniho bydleni statutdrniho mésta Ostravy byl k pfipominkovani rozeslan
méstskym obvodim a ¢lentim pracovni skupiny.

V ramci pfipominkovani bylo od ptipominkujicich subjekti zaslano 12 tabulek s celkem
53 pfipominkami.

Clenové pracovni skupiny

* Agentura pro socialni zaclenovani (5); Magistrat mésta Ostravy — odbor majetkovy, odbor
socidlnich véci a zdravotnictvi (23); Ministerstvo prace a socialnich véci (5); Platforma pro
socialni bydleni (6).

Meéstské obvody

* Marianské Hory a Hulvaky (2); Moravska Ostrava a Ptivoz (6); Ostrava-Jih (2); Slezska
Ostrava (1); Vitkovice (3).

Akeni plan Koncepce socidlniho bydleni statutdrniho mésta Ostravy byl zaslan starostkam
a starostim vSech 23 méstskych obvodu.

Za zpracovani a vypotradani ptipominek zodpovida Mgr. Marek Mikulec, Ph.D. (metodik, MMO),
Mgr. Zden&k Zivéik, MPA (MMO, vedouci socialni price a metodiky, vécny garant projektu) a
projektovy tym (zaméstnanci MMO).

Vypotadani klicovych pfipominek probéhlo 16. 05. 2019 na jednani Pracovni skupiny socialniho
bydleni.
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2 Vymezeni zakladnich pojmu

Socialni bydleni je bydleni poskytované osobam v bytové nouzi nebo bytovou nouzi bezprostiedné
ohrozenym (lidé vynakladajici na bydleni nepiiméfenou vysi piijmi). Socialni bydleni je poskytovano
za specifickych smluvnich podminek najmu a v souladu s vySe uvedenymi principy. Uzivatelim
socialniho bydleni je v pfipad¢ potieby poskytovana podpora formou socialni prace Vv individualné
nastavené intenzité podpory.

Socialni byt je standardni zkolaudovany byt nachéazejici se (zpravidla) mimo socialné vyloucené
lokality, ktery je ptidélovan na zakladé posouzeni bytové nouze. Poskytovani bydleni v socialnim byté
je doprovazeno socialni praci, pficemz jeji mira zavisi na potiebach klienta a vysledku socialniho
Setieni dané domécnosti, jeji intenzita a frekvence je urovana vzdy individudlné s ohledem
na konkrétni situaci v domécnosti a posouzeni socialni, zdravotni ¢i ekonomické situace jejich ¢lenti
(MPSV, 2017).

Krizové bydleni piedstavuje rychly nastroj pomoci V krizovych, ohrozujicich situacich. Jedna se
0 specialné vyclenéné byty, které podléhaji zrychlenym postupim pfti schvalovani ndjemni smlouvy.
Jde o kratkodobé formy ubytovani na 6 mésict. Byty maji zapojenou elektiinu (pfipadné i plyn) a jsou
vybaveny zakladnim nabytkem a spottebici.

Cilové skupiny socialniho bydleni

Socialni bydleni je uréeno pfedevsim pro osoby bez domova dle Evropské typologie bezdomovstvi
a vylouceni z bydleni (ETHOS), tedy pro osoby (MPSV, 2015):

- bez stiechy (osoby ptezivajici venku nebo v nocleharng),

- bez domova (osoby bydlici v ubytovnach nebo institucich, napf. socialnich ubytovnach,
ubytovnach pro bezdomovce, azylovych domech, véznicich, zdravotnickych zatizenich,
zatizenich pro déti nebo podporovaném bydleni),

v

bez pravniho naroku, osoby ohrozené vystéhovanim nebo osoby ohrozené nasilim),

- vnevyhovujicim bydleni (osoby zijici v provizornich nebo neobvyklych obydlich,
v neobyvatelném bydleni nebo pielidnénych bytech).

Socialni bydleni je uréeno také pro osoby, které ptesto, Ze pobiraji socialni davky na podporu bydleni
(ptispévek na bydleni a doplatek na bydleni), vynakladaji na bydleni vyznamnou éast svych pfijmu
(vice nez 40% disponibilnich pfijmi) a nejsou schopny tuto svoji obtiznou situaci FeSit samy na trhu
s bydlenim (pfestéhovanim do levnéjsiho vhodného bydleni, prodejem vlastniho bydleni a koupi nebo
pronagjmem vhodného bydleni). Vzhledem ke specificnosti socidlniho bydleni je vhodné zaradit
do definice relevantni cilové skupiny také vysi disponibilnich pfijmu, které zlstavaji domacnostem
po uhrazeni nakladi na bydleni. Jako minimalni hranice v kontextu Ceské republiky se doporuduje
1,6 nasobek Zivotniho minima. Tato hranice se vSak muze rozSifovat na zaklad¢ lokalnich specifik
a charakteristik.

Prioritni cilové skupiny

Vzhledem k tomu, Zze kapacity socialniho bydleni zpravidla neumoznuji nasytit mistni poptavku,
a také proto, Ze u n€kterych skupin by prodleva v feSeni bytové a socidlni krize méla zavazné dusledky
(ohrozeni na zivoté, zdravi, riziko rozpadu rodiny, riziko obtizné feSitelného socidlniho propadu),
je pii poskytovani socialniho bydleni vhodné prioritné poskytovat socialni bydleni nékterym
skupinam. Prioritni skupiny si urcuji poskytovatelé socialniho bydleni s ohledem na mistni situaci,
pfi¢emz toto urCeni by mélo vychazet z analyz potieb cilovych skupin a stanovené priority by mély
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byt fadn¢ zdlivodnény. Pii uréovani prioritnich skupin poskytovatelé berou v potaz vyskyt a potieby
zejména nasledujicich zvlasté zranitelnych cilovych skupin (MPSV, 2017, upraveno):

- ohrozené rodiny s détmi (rodiny akutné ohrozené odebranim déti do ustavni péce, u nichz jsou
jednim z divodti odebrani nevhodné bytové podminky),

- rodiny, kterym poskytnuti bydleni umozni navrat ditéte z ndhradni vychovy,

- obéti domaciho nasili,

- lidé opoustgjici instituce (détské domovy, vychovné ustavy, diagnostické ustavy, zafizeni
pro vykon trestu odnéti svobody, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, psychiatrické
nemocnice, oddé€leni socialnich lizek v béznych nemocnicich),

- lidé opoustéjici ndhradni rodinnou péci (péstounskou péci, porucenskou péci),

- lidé pfezivajici venku, v ubytovnéach a socidlnich sluzbach (zejména v pobytovych socialnich
sluzbach se stanovenou maximalni délkou pobytu), osoby Zijici ve vazné zdravotné¢ zavadném
obydli,

- lidé nebo domacnosti sosobami se zdravotnim postizenim vcetné lidi s duSevnimi
onemocnénimi a se stanovenym vys$$im stupném zavislosti (II. - IV. stupeii zavislosti),

- ekonomicky neaktivni seniofi bez majetku, ktery mize byt vyuzit pti feSeni bydleni,

- samozivitelky a samozivitelé,

- lidé ¢elici diskriminaci na trhu s bydlenim.
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3 Navrhova cast

Névrhova ¢ast navazuje na oblasti vymezené Koncepci socidlniho bydleni statutarniho mésta Ostravy,
zapracovava vystupy c¢innosti Pracovni skupiny socialniho bydleni a v procesu tvorby byl také
prabézné reflektovan vyvoj tematiky socialniho bydleni na narodni trovni.

Aktivity a opatifeni jsou nastavovany do roku 2021, kdy bude plan aktualizovan/revidovan Pracovni
skupinou socialniho bydleni. Krat$i ¢asovy horizont je volen z divodu zvoleného postupu budovani
mistniho systému socialniho bydleni.

Oblast socialniho bydleni je nutno zakomponovat do koncepcniho nastaveni bytové politiky na tizemi
statutarniho mésta Ostravy.

Akeni plan je ¢lenén do péti tematickych oblasti:

Prevence ztraty bydleni

Bytovy fond pro socialni bydleni
Systém socialniho bydleni
Financovani socidlniho bydleni
Nastaveni PR a komunikace

moowy

Kazda z oblasti je dle ¢lenéna na opatieni, ktera napliuji aktivity.

8/52
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A: Prevence ztraty bydleni

Popis: Priorita se zaméfuje na systém prevence ztraty bydleni v obecnich bytech SMO, ptipadné
i vbytech soukromych vlastniki, a to v n¢kolika rovinach — identifikace domacnosti ohrozenych
ztratou bydleni, nastaveni systému jejich podpory a vzijemné komunikace mezi
majetkovym/bytovym a socialnim odborem. Magistrat plni roli centralni, analytickou.

Opatieni:

1. Depistaz a informacéni kampan

2. Systém vcasné identifikace domacnosti pfi vzniku rizika ztraty bydleni
3. Magistrat — zpracovani udajt/dat

4. Podpora socialnich sluzeb zatazenych do ostravské sité

Opatreni A.1 Depistaz a informacni kampan

Aktivita A.1.1 Depistaz

Depistdz reaguje na to, ze socialni prace byva mnohdy zahajovana
az v okamziku, kdy ohrozené domacnosti samy vyhledaji pomoc. Prace
s domacnostmi, které dosud bydli ve standardnim bydleni na zakladé
pravniho vztahu.

Popis aktivity Nastaveni depistaZe se zaméefenim na obecni bytovy fond, v€asna identifikace
domacnosti a nastaveni spoluprace.

Zamefeni v rdmci depistaze na identifikaci rizikovych situaci, které mohou
vést ke ztraté bydleni a jejich aktivni vyhledavani.

Sitovani relevantnich aktéra.

Termin realizace 10/2019-2021
Kroky vedouci Jednani s UMOD a relevantnimi aktéry.
k realizaci

Nastaveni spoluprace v ramci UMOD a se socidlnimi sluzbami.

Neinvesticni naklady
a finan¢ni zdroje

Nastaveni depistaze.

Vystup ,
Realizovana jednani s UMOD k nastaveni depistaze.
Realizatofi Metodik, OSVZ, UMOb
Opatieni A.1 Depistaz a informacni kampan
Aktivita A.1.2 Informacni kampan k prevenci ztraty bydleni

Moznosti v€asného zachytu dluhu, informovani domacnosti v obecnim
bytovém fondu, informovani o preventivnich opatfenich v ramci jednotlivych
Popis aktivity odbort UMOD, ktefi jsou riznymi formami spoluprace v kontaktu
S najemniky.
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Ptiprava informacnich materialti k prevenci ztraty bydleni. Zaméfeni se také
na soukromy bytovy fond (napf. bytova druzstva).

Termin realizace

10/2019-2021

Kroky vedouci
k realizaci

Vytvofeni informa¢nich materialti (do 2/2020).

Informovani v ramei odbora UMOD.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Informacni materialy pro domacnosti.

Informaéni materidly pro zaméstnance UMOb a soukromé vlastniky

Vystup nemovitosti.
Tematické setkani s UMODb k prevenci ztraty bydleni.

Realizéatofi Metodik, OSVZ, OM, UMOb

Opatieni A.2 Systém vcasné identifikace domacnosti pfi vzniku rizika ztraty bydleni

Aktivita A.2.1 Mechanismus informovani bytovych /majetkovych a socialnich odbort
Aktivita se zaméfuje na situace, kdy v domacnosti vznikl dluh a danou situaci
je potieba vCas zachytit a nastavit spolupraci pii jejim feSeni.

Popis aktivity Jedna se o systém vcéasného informovani o dluhu a nabidka spoluprace

socialniho pracovnika = spoluprace v ramci jednotlivych UMOD.

Spoluprace v ramci UMODb, pienos dobré praxe mezi obvody.

Termin realizace

10/2019 — 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Jednani s UMOb a v ramci PS socialniho bydleni.

Uprava najemni smlouvy (souhlas s pifedanim osobnich tdaji pifi vzniku
dluhu) a informovani socialniho pracovnika.

Nastaveni mechanismu pfedavani informaci mezi odbory UMOb.

Nastaveni jednotlivych preventivnich krokii (od informovani az po
spolupréci).

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Nastaveni systému prevence ztraty bydleni.

Vystup Pocet domacnosti, kde doslo pii feseni jejich situace ke spolupraci Vv ramci
UMOD (vazba na A.3.1).

Realizitofi Metodik, OSVZ, OM, UMOb, PS

Opatteni A.3 Magistrat — zpracovani udajti/dat k prevenci ztraty bydleni

Aktivita A.3.1 Analyticka ¢innost MMO a informaéni schiizky
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Ponis aktivit Zpracovani a vyhodnocovani dat od UMOb, moznosti identifikace dobrych
P y praxi (vysoké tispésnosti) a slabych mist (niz§i mira zachytu) na uzemi SMO.
Termin realizace 10/2019-2021
Nastaveni monitorovanych indikatort s UMOD.
Kmk}., Ve(_iouc1 Zpracovani a vyhodnoceni dat K poctu fesenych domacnosti.
K realizaci

Formulace doporuc¢eni na zakladé vyhodnoceni realizovanych aktivit.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Zpréva k vyuzivani principt prevence ztraty bydleni na izemi SMO.
Realizatofi Metodik, OSVZ, OM, UMOb

Opatteni A.4 Podpora socialnich sluzeb zatazenych do ostravské sité

Aktivita A.4.1 Spoluprace v ramci struktur procesu KP SMO

Spoluprace vramci struktur procesu Komunitniho planovani SMO,
Popis aktivity identifikace témat relevantnich pro podporu domacnosti v dostupném bydlenti,
vyhodnoceni stavajicich kapacit a moznosti podpory.

Termin realizace 10/2019 — 2021

Spoluprace v ramci struktur procesu KP SMO.

Kroky vedouci Informovani manaZzerského tymu KP.

k realizaci . _ 5 L o .
Vyhodnocovéani kapacit sluzeb vramci ostravské sit¢ poskytovatell

socialnich sluzeb vyuzivanych cilovou skupinou dostupného bydleni.

Neinvesticni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Doporuceni pro KP SMO

Realizatofi Metodik, OSVZ, KP SMO

11/52
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B: Bytovy fond pro socialni bydleni

Popis: Priorita se zamé&fuje na ukotvovani systému socialniho bydleni, nartst jeho kapacit
a prostorové aspekty socialniho bydleni na tizemi statutdrniho mésta Ostravy.

Stavajici spolupraci se zapojenymi UMODb rozsifit o dalSi obvody, resp. zjiStovani potiebnosti
V izemi a nastaveni moznosti spoluprace i u dalsich UMOb.

Opatfeni:

1. Bytovy fond pro socialni bydleni — narist kapacit

2. Vyhodnoceni krizového bydleni
3. Technické standardy socialnich byt
4. Nijemni smlouva (podminky a parametry najemni smlouvy)
5. Monitoring cilové skupiny
6. Monitoring poctu, struktury a technického stavu obecnich bytti na izemi SMO
7. Mapovy vystup
8. Socialni byty — poloha a struktura
Opatieni B.1 Bytovy fond pro socialni bydleni — nértst kapacit
Aktivita B.1.1 Nartst kapacit bytového fondu pro socilni bydleni
Potiebnost a poptavka po bydleni 0sob v bytové nouzi vyrazné pievySuje
nabidku. Aktivita se zaméfuje na zvySovani poctu dostupnych byt na uizemi
SMO pro vymezenou cilovou skupinu a dle nastavenych parametri
spoluprace.
Popis aktivity Projekt SMO — vytvoieni kapacit bytového fondu pro socidlni bydleni — 50
bytti ro¢né, resp. 100 bytd v letech 2020-2021.
Spoluprace se viemi UMODb v ramci SMO.
Nartst kapacit socidlniho bydleni NNO.
Termin realizace 2020-2021
Jednani s UMOb.
Zjistovani potfebnosti v izemi u dosud nezapojenych UMODb a nastaveni
: spoluprace.
Kroky vedouci
k realizaci Vy¢lenéni bytd pro Gcely projektu socialniho bydleni.
Ptijem Zadosti a realizované individualni Setfeni v domacnostech.
Ptid€lovani socialnich bytu.
Neinvesti¢ni naklady |
a finan¢ni zdroje
Vostu 50 socialnich bytt / rok, resp. 100 bytd SMO pro Gcely socialniho bydleni +
ystup narist kapacit socialniho bydleni NNO a dal§ich pfipadnych realizatort
Realizatofi UMOb, MMO, NNO, metodik
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Opatieni B.2 Vyhodnoceni krizového bydleni

Aktivita B.2.1 Vyhodnoceni krizového bydleni a rozhodnuti o nastaveni

Popis aktivity Vyhodnoceni evaluacnich vystupti; pokracovani v realizaci krizového

bydleni, vyhodnoceni domacnosti, které ho vyuzily a dopadi tohoto vyuZziti.

Termin realizace

10/2019 — 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Jednani s UMOD, kde bude krizové bydleni situovano.

Provozovani 3 krizovych bytd ve spolupraci s UMOb, piip. v ramci
magistratu.

Evaluace krizového bydleni.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

0,5 tivazku socialniho pracovnika MMO pro praci s domacnostmi v krizovych
bytech — hrazeno z projektu

Vystup

Zaveérecna evaluacni zprava — vyhodnoceni krizového bydleni realizovaného
v letech 2017-2019

3 krizové byty

Realizatofi

Metodik, OM, OSVZ, UMOb, PS

Opatreni B.3

Technické standardy socialnich byta

Aktivita B.3.1

Nastaveni technickych standardd socialnich byt

Popis aktivity

Na zaklad¢ zkuSenosti nastaveni parametru v projektu ukotveni standardu
socidlniho bydleni.

Termin realizace

10/2019-2021

Kroky vedouci
k realizaci

Vyhodnoceni parametri socidlnich byt v realizovaném projektu.

Jednani s UMOD a PS.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Vymezené technické standardy socialnich bytt

Realizatofi Metodik, OM, OSVZ, UMOb, PS

Opatreni B.4 Néjemni smlouva (podminky a parametry najemni smlouvy)

Aktivita B.4.1 Nastaveni parametrii ndjemni smlouvy pro socialni bydleni

Popis aktivity Na zakladé zkuSenosti z projektu nastavena zakladni kritéria najemnich smluv

Termin realizace

10/2019-2021; resp. 10/2019-2020 a do 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Vyhodnoceni nastaveni najemnich smluv v projektu (vcetné notafskych
dolozek).

Projednani Pracovni skupinou socialniho bydleni a na kulatych stolech.
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Projednani s UMOb.

Finalizace zakladnich parametrii najemnich smluv pro socialni bydleni (do
12/2020).

Aplikace danych principt do ndjemnich smluv (prabézné od 1/2021).

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Nastavené zakladni paramenty najemnich smluv v socialnich bytech

- Délka najemni smlouvy

Vystup - Spoluprice se socialnim pracovnikem

- Prolongace najemni smlouvy

- Atd. — dle jednani s UMOD a ¢innosti PS
Realizatori OM, UMOb, metodik, informovat OSVZ

Opatreni B.5

Monitoring cilové skupiny

Aktivita B.5.1 Monitoring cilové skupiny — kvantitativni a kvalitativni udaje
Znalosti a data o bezdomovectvi, resp., 0 osobach v bytové nouzi a bytovou
nouzi ohrozenych, jsou nezbytnym podkladem pro nastaveni systému
) o socidlniho bydleni.
Popis aktivity

Metodik spolupracuje se socidlnimi sluzbami pracujicimi s osobami
bez domova a s osobami v bytové nouzi a se socialnimi odbory UMODb, kde
jsou socialni pracovnici a socialni kuratofi.

Termin realizace

10/2019 — 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Monitoring velikosti a struktury cilové skupiny.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

300 000 K¢ (vyzkum v oblasti bezdomovectvi/bytové nouze; téma bude
specifikovano na zakladé ¢innosti PS)

Vystup

Zprava s udaji o cilové skupiné / vyzkumna zprava

Realizatori

Metodik, OSVZ, UMOb, UP CR, NNO

Opatreni B.6

Monitoring poc¢tu, struktury a technického stavu obecnich bytd na tzemi
SMO

Aktivita B.6.1

Monitoring poctu, technického stavu obecnich bytti na izemi SMO

Popis aktivity

Provazba s investicemi, sledovani kvality bytového fondu

Termin realizace

10/2019 a priib&zné

Kroky vedouci
k realizaci

Nastaveni indikatorti a frekvence jejich sbéru — ve spolupraci s méstskymi
obvody a PS.

Sbér dat.
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Analyza dat a jejich zpracovani v navaznosti na aktivitu B.7.1.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

-- (stavajici personalni kapacity realizatord aktivity)

Vystup

Tabulka indikatort k obecnimu bytovému fondu

Realizatofi

Metodik, OM, UMOb

Opatteni B.7

Mapovy vystup

Aktivita B.7.1

Zpracovani mapového vystupu

Popis aktivity

Obecni bytovy fond v mapové podobé, ktera bude prubézné aktualizovana
(dopliiovan aktualnimi daty).

Termin realizace

10/2019-2020 a poté prubézna aktualizace

Kroky vedouci
K realizaci

V navaznosti na aktivitu B.6.1.

Vytvotreni mapového vystupu.

Neinvesti¢ni naklady
a finané¢ni zdroje

-- (stavajici personalni kapacity realizatort aktivity)

Vystup

Mapova podoba obecniho bytového fondu

Realizatori

Metodik, OM, GIS oddé€leni

Opatieni B.8

Socialni byty — poloha a struktura

Aktivita B.8.1 Monitoring a vyhodnocovani situovani bytového fondu pro socialni bydleni
V navaznosti na Metodiku identifikace lokalit reziden¢ni segregace v obcich
Popis aktivity CR monitorovat a vyhodnocovat situovani bytového fondu pro socialni

bydleni a pfedchazet koncentraci danych byt do nedoporucenych lokalit.

Termin realizace

10/2019 a prubézné

Kroky vedouci
k realizaci

Monitorovani vytipovanych a pridélovanych socialnich byta.
Projednani s UMOD a PS.

Formulace poptavky po bytech v doporucenych lokalitach.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup

Monitoring polohy socialnich bytt

Doporuceni k situovani bytového fondu pro socialni bydleni

Realizatori

Metodik, OSVZ, OM, UMOb, PS
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C: Systém socialniho bydleni

Popis: Priorita se zamétuje na aplikaci zkuSenosti z realizace projektu Koncepce bydleni a jeji pilotni
oveéfeni ve mésté Ostrava, vyuziti pilotovanych mechanismi a nastavené spoluprace s klicovymi
aktéry.

Opatieni:

=

Spoluprace klicovych aktérti

Jednotny systém evidence zadosti o n4jem socidlniho bytu

Systém posuzovani bytové situace (nouze) u domacnosti zadajicich 0 socialni byt
Metodika socialni prace v socialnim bydleni

Pracovni skupina socialniho bydleni — 2X ro¢né

Kulaté stoly k socialnimu bydleni — 2x ro¢né

Monitoring struktury socialnich byt na izemi SMO

Metodik v oblasti socialniho bydleni

. Startovaci bydleni

10. Podpora profesnich dovednosti pracovnikii SMO v oblasti bydleni

©oN R~ WLDN

Opatteni C.1 Spoluprace klicovych aktért

Aktivita C.1.1 Aplikace a ukotveni pilotovanych mechanismut spoluprace kli¢ovych aktért

Vyhodnoceni realizovanych aktivit a nastavenych mechanismt v projektu —
Popis aktivity spoluprace MMO, UMOb (véetné nové zapojenych UMOb v navaznosti
na B.1.1), UP CR. Reflexe vystupti evaluace.

Termin realizace 10/2019-2021

Vyhodnoceni pilotovanych mechanismu.

Tematickd/metodicka setkani odborit MMO a UMOb .
Kroky vedouci
k realizaci V navaznosti na dal$i aktivity Ak¢éniho planu nastaveni systému socialniho

bydleni.

Pribézna formativni reflexe nastavenych proces.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Metodika spoluprace kli¢ovych aktéri

Realizatofi Metodik, OSVZ, OM, UMOb, PS

Opatteni C.2 Jednotny systém evidence zadosti o najem socialniho bytu
Aktivita C.2.1 Evidence zadosti o vstup do systému socialniho bydleni

Spoluprice MMO a UMOb na piijmu a posuzovani Zadosti o vstup

do systému socialniho bydleni.
Popis aktivity
Jednotny formular a hodnotici mechanismus ve vSech zapojenych méstskych
obvodech.
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magistrat

Akcni plan

Termin realizace

10/2019-2021

Kroky vedouci
K realizaci

Vyhodnoceni nastaveni piijmu zadosti v projektu.
Projednani s UMOb a PS.

Jednotny systém evidence zadosti.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Jednotny systém evidence zadosti (formular)

Realiztofi Metodik, OSVZ, UMOb, PS

Opatieni C.3 Systém posuzovani bytové situace u domacnosti zadajicich 0 socialni byt

Aktivita C.3.1 Vyuziti jednotného systému posuzovani bytové situace zadajicich domacnosti
Vytvofeny mechanismus (bodovy systém) posuzovani bytové situace
domacnosti zadajicich o socialni byt. V ramci pilotniho projektu byl ovéfovan

) o nastaveny systém hodnoceni, ktery bude finalizovan na zakladé vyhodnoceni
Popis aktivity jeho vyuZivani a podnétt z PS.

Spolupraice MMO a UMObD — spole¢né posuzovani a vyhodnocovéani bytové
situace domacnosti zadajicich o socialni byt.

Termin realizace

10/2019-2021

Kroky vedouci
k realizaci

Vyhodnoceni pilotované podoby hodnoticiho systému.

Spoluprace MMO a UMOb pii posuzovani bytové situace domacnosti
a vyuziti zpracovaného bodového hodnoceni.

Neinvesticni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Hodnotici mechanismus k posuzovani bytové situace domacnosti
Realizatofi Metodik, OSVZ, UMOb, PS
Opatreni C.4 Metodika socialni prace v socidlnim bydleni
Aktivita C.4.1 Metodika socialni prace v socialnim bydleni
Vytvotfeni metodiky Socialni prace v socialnim bydleni; vytvoreni zadkladniho
Popis aktivity ramce poskytovani socialni prace. Metodicky material bude aktualizovan

V navaznosti na vyvoj oblasti socidlniho bydleni a trendii v socidlni praci.

Termin realizace

do 9/2019, mozna nasledna aktualizace

Kroky vedouci
k realizaci

Vytvoreni Metodiky socialni prace v socidlnim bydleni.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje
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Vystup Metodika Socialni prace v socialnim bydleni

Realizatofi Metodik, OSVZ

Opatieni C.5 Pracovni skupina socialniho bydleni

Aktivita C.5.1 Realizace Pracovni skupiny socidlniho bydleni (2x ro¢né)

Popis aktivity Realizace pracovni skupiny za ucelem pribézného napliiovani Akéniho planu

a ptipravy jeho aktualizace.

Termin realizace

Od 10/2019 — 2021

Kroky vedouci
K realizaci

Nastaveni formatu pracovni skupiny.
Vymezeni ucastnik (¢lenti PS).
Stanovené terminy setkani.

Realizace PS.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

3 500 K¢/rok (= obcerstveni pro 25 osob 2x ro¢n¢)

Realizované PS (2x ro¢né)

Vystup

Prezentace a zapis z PS
Realizatofi Metodik, OSVZ
Opatieni C.6 Kulaté stoly k socialnimu bydleni

Aktivita C.86.1

Realizace Kulatych stolt k socidlnimu bydleni (2x ro¢né)

Popis aktivity

Realizace kulatych stolii s aktéry v oblasti socidlniho bydleni na uzemi SMO.
Vyhodnoceni kapacit a struktury zabydlenych domadacnosti, pracovni Cast
k aspektiim socialniho bydleni a jeho dostupnosti a struktuie.

Termin realizace

Od 10/2019 - 2021

Kroky vedouci
K realizaci

Nastaveni formatu kulatych stold.
Vymezeni ucastnik.
Stanovené terminy setkani.

Realizace kulatych stold.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

5 000 K¢/rok (= obcerstveni pro 30-35 osob 2x ro¢n¢)

Vystup

Realizované kulaté stoly (2x ro¢né)

Prezentace a zapis z kulatého stolu

Realizatori

Metodik, OSVZ
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Opatieni C.7 Monitoring struktury socialnich byt na izemi SMO

Aktivita C.7.1 Monitoring a vyhodnocovani struktury socialnich bytt na izemi SMO

Popis aktivity Sbér dat k socialnim bytim na uzemi SMO od realizatora projektd/programi

Termin realizace

10/2019 — 2021

Kroky vedouci
K realizaci

Nastavené sbirané indikatory.
Spoluprace s NNO a provozovateli socialniho bydleni.

V pravidelnych intervalech nastaveny monitoring (2x ro¢ng).

Neinvesti¢ni naklady
a finané¢ni zdroje

Vystup V pravidelnych intervalech sbirana data

Realizatofi Metodik, OSVZ, NNO a provozovatelé socialniho bydleni

Opatieni C.7 Monitoring struktury socialnich bytti na izemi SMO

Aktivita C.7.2 Mapovy vystup monitoringu socialnich byt na tzemi SMO
Aktivita navazuje na C.7.1 Monitoring a vyhodnocovani struktury socialnich
bytii na izemi SMO.

Popis aktivity

Ve spolupraci s oddélenim GIS bude vytvoiena a pribézné aktualizovana
mapa socialnich bytd na tzemi SMO.

Termin realizace

Vznik — 2019/2020, poté pribézné syceni daty a aktualizace mapového
vystupu

Kroky vedouci
k realizaci

Spoluprace s GIS oddélenim.
Prace s daty (aktivita C.7.1).

Mapovy vystup.

Neinvesticni naklady
a financ¢ni zdroje

Vystup

Mapa socialnich bytd na tizemi SMO

Realizatori

Metodik, OSVZ, GIS oddéleni

Opatreni C.8

Metodik v oblasti socialniho bydleni

Aktivita C.8.1

Metodik v oblasti socialniho bydleni

Popis aktivity

Vytvoreni pozice metodika v oblasti socialniho bydleni.

Termin realizace

10/2019

Kroky vedouci
k realizaci

Vytvofeni a schvaleni funk¢niho mista.

Prace na naplnovani ak¢niho planu.




20/52

Statutarni mésto Ostrava

magistrat

Akcni plan

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Uvazek 1,0

Pozice metodika:

- podili se na napliovani Ak¢niho planu a jeho aktualizaci/revizi;
monitoruje realizaci aktivit

Vystup - zajist'uje ¢innost Pracovni skupiny socialniho bydleni a kulatych stold
- spoluprace se socialnimi sluzbami pracujicimi s osobami bez domova,
s osobami v bytové nouzi prostiednictvim OSS UMOD, socialnimi
pracovniky/socialnimi odbory UMODb, koordinatorem KP
- zpracovava data sbirana v ramci jednotlivych aktivit
Realizatofi Osvz
Opatieni C.9 Startovaci bydleni
Aktivita C.9.1 Nastaveni parametrQ startovaciho bydleni
Na dulezitost budovani tohoto typu bydleni upozoriiuje Progndza vyvoje
poctu a vékové struktury obyvatelstva SMO.
Popis aktivity

Startovaci bydleni predstavuje byty, které jsou zaméfeny na podporu
vymezené skupiny obyvatel.

Termin realizace

Od 10/2019 — 2020

Kroky vedouci
k realizaci

Projednavani s méstskymi obvody.
Projednavani na Pracovni skupin€ socialniho bydleni a kulatém stole.

Nastaveni parametrii startovacich byta.

Neinvesti¢ni naklady
a financ¢ni zdroje

Vystup

Nastavené parametry startovacich byti — vymezeni, specifikace cilové
skupiny, podminky najemni smlouvy

Jednani s UMOD o realizaci startovaciho bydleni

Realizatori

Metodik, OSVZ, OM, PS SB

Opatreni C.10

Podpora profesnich dovednosti pracovnikit SMO v oblasti bydleni

Aktivita C.10.1

Podpora profesnich dovednosti a znalostni zakladny pracovniki SMO
Vv oblasti bydleni

Popis aktivity

Aktivita se zaméfuje na vzdélavani prostfednictvim aktivni i pasivni ucasti na
tematickych akcich. Zamérem je i sitovani sodborniky, ktefi se tématu
bydleni vénuji v zahrani¢i a tuzemsku.

Termin realizace

10/2019 - 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Vybér vzdélavacich akci, konferenci, seminaiti, workshopt.
Aktivni a/nebo pasivni ucast.
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Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

40 000 K¢ / rok

Vystup

Realizované vzdélavaci akce

Ucast na workshopech, seminatich, konferencich

Realizatofi

Metodik, OSVZ, OM




Statutarni mésto Ostrava

magistrat Akéni plén

D: Financovani socialniho bydleni

Popis: Priorita se zaméfuje na mapovani investic do obecniho bytového fondu a podporu pii
zajiStovani financnich prostedkl na rozvoj kapacit socialniho bydleni.

Informovani o dota¢nich piilezitostech k nartstu kapacit bytového fondu pro uéely socialniho bydleni
na uzemi SMO.

Opatieni

1. Mapovani investic do obecniho bytového fondu
2. Podpora investic do socialniho bydleni — organizace seminaid, informa¢ni podpora

Opatieni D.1 Mapovani investic do obecniho bytového fondu

Aktivita D.1.1 Pravidelné mapovani investic do obecniho bytového fondu

Mapovani vyvoje a lokalizace investic do obecniho bytového fondu

Popis aktivit . S L Ao 1 . ftolr .
P y v pravidelnych intervalech. Ziskani danych informaci od méstskych obvodu.
Termin realizace Od 10/2019, resp. 2020
Nastaveni sledovanych indikatortt — v rdmci Cinnosti PS a ve spolupraci
. s meéstskymi obvody.
Kroky vedouci
k realizaci Urceni intervalu sbéru dat.

Vyhodnoceni udaja.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Piehled investic do obecniho bytového fondu dle jednotlivych méstskych

Vystup obvod

Realizatofi OM, metodik

Opatfeni D.2 Podpora investic do socialniho bydleni — organizace seminaid, informacni
podpora

Aktivita D.2.1 Organizace seminaiti k dota¢nim tituliim, konzultace

Aktivita zprostredkuje informace k dotacnim pfilezitostem k budovani kapacit
Popis aktivity socialniho bydleni na tzemi mésta Ostravy. Zamérem je podpofit aktéry
v realizaci projektd.

Termin realizace 0Od 10/2019
Kroky vedouci Vyhlaseni vyzvy/dota¢niho titulu (narodni Groven).
k realizaci Realizace prezentace.

Informacni a konzulta¢ni podpora pro realizatory.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

22/52
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Vystup Realizovany seminat (v zavislosti na piipravé vyzev, dotacnich tituli)

Realizatofi OM, metodik

Opatfeni D.2 Egggg:: investic do socialniho bydleni — organizace seminafd, informacni

Aktivita D.2.2 Informovani narodnich aktérd (MPSV, MMR) o lokalnich potfebach
Zamérem aktivity je zprostiedkovat zpétnou vazbu zadatell/realizatort

Popis aktivity projektt k budovani kapacit socialniho bydleni a vykonu socialni prace

na parametry dota¢nich tituld. Zprosttedkovani zpétné vazby relevantnim
aktérim.

Termin realizace

Od 10/2019 — v zavislosti na harmonogram dota¢niho titulu

Kroky vedouci
K realizaci

Ziskani zpétné vazby od realizatort.

Zprostiedkovani zjisténi aktérim narodni Grovneé.

Neinvesti¢ni naklady
a finané¢ni zdroje

Vystup

Zpracovany material v zavislosti na dota¢nich titulech

Realizatori

OM, metodik
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E: Nastaveni PR a komunikace

Popis: Priorita se zaméfuje na tematizaci oblasti socialniho bydleni u politikli, zapojenych
aktérti/partnert a vetejnosti. Dostupné socidlni bydleni pfedstavuje mezi vS§emi uvedenymi skupinami
rizné konotované téma. Informovani o vystupech pilotniho projektu, dopadech socialniho bydleni
apod. povede Kk vys$si informovanosti o daném tématu.

Opatieni:

1. Informovani politikli a stakeholdert
2. Vzdélavani aktéri — workshopy, seminare

Opatteni E.1 Informovani politiki a stakeholdert

Aktivita E.1.1 Pravidelné informovani politickych reprezentanti

Informovani o socidlnim bydleni, jeho prabéhu, dopadech, evaluacnich

) o vystupech.

Popis aktivity
Napf. podoba manazerskych shrnuti apod., informovani naméstka, rady,
komisi apod., tematicka akce pro zastupitele, politické kluby atd.

Termin realizace Pravideln¢ — od 10/2019
Tvorba podkladtl k rozesilani — manazerska shrnuti.

K .

rOk}., VC(ElOuCl Ptiprava prezentaci a nabidka setkani.
K realizaci

Workshopy k tématu socialniho bydleni pro politické aktéry.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Kvartalni manazerskéa shrnuti
Vystup Nabidka workshopii k tématu socidlniho bydleni

Prezentace pro zajemce z tad politikt (v zavislosti na poptavce)

Realizatofi Metodik, OSVZ, OM

Opatreni E.1 Informovani politikt a stakeholderi

Aktivita E.1.2 Pravidelné informovani aktérti/partnert

Popis aktivity Pravidelné informaéni maily, zapisy z PS, kulatych stol apod.
Termin realizace Pravidelné — od 10/2019

Rozesilani zapist a prezentaci z Pracovni skupiny socialniho bydleni.

Kroky vedouci Rozesilani zapist a prezentaci z Kulatého stolu.

k realizaci . .
Informovani vybranych pracovnich skupin komunitniho planovani — zaslani

materiald, prezentace na PS.
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Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Vyvésené zapisy z PS a kulatého stolu

Vystup Rozesléani prezentaci ucastnikiim setkéni
Hostovani na PS KP
Realizatori Metodik, OSVZ, OM

Opatteni E.1

Informovani politikil a stakeholdert

Aktivita E.1.3 Informovani vetejnosti o socialnim bydleni
Tematizace socialniho bydleni ve vefejném prostoru prostiednictvim
Popis aktivity webovych stranek, socialnich siti, tisténych periodik (noviny Ostravska

radnice)

Termin realizace

Pravideln¢ — od 10/2019

Kroky vedouci
k realizaci

Ptiprava ¢lankd, zprav k uvetejnéni.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Zvetejnéné Clanky

Vystup
Zvetejnéné prispévky na webu
Realizatofi Metodik, OSVZ, OM, OSR
Opatieni E.2 Vzdélavani aktért — workshopy, seminare
Aktivita E.2.1 Ptiprava a organizace akci k tématu socialniho bydleni s edukacnim dopadem
. . S tématem socialniho bydleni souvisi Siroka Skala témat, na zaklad¢ témat
Popis aktivity

identifikovanych na PS ¢i kulatém stolu nastaveni vzdélavaciho seminare.

Termin realizace

od 10/2019 — 2021

Kroky vedouci
k realizaci

Identifikace témat pro vzdélavani.
Vybér prezentujicich, lektort.

Organizace vzdélavaci akce.

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

40 000 K¢ / rok

Vystup Realizované workshopy/seminare
Realizatofi Metodik, OSVZ, OM
Opatieni E.2 Vzd¢lavani aktért — workshopy, seminaie
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Aktivita E.2.2 Informovani o socialnim bydleni na tematicky souvisejicich akcich MMO
Informovani o tématu socidlniho bydleni a projektu mésta na setkanich, jez
_ o organizacné zajist'uje nebo se na organizaci podili SMO.
Popis aktivity

Aktivni vystupy na akcich (konference, seminaie, workshopy) k tématu
socialniho bydleni.

Termin realizace

Pravidelné — od 10/2019

Kroky vedouci
k realizaci

Nabidka ucasti na akcich s tematikou socialni prace, socialniho zaclefiovani
S ptispévkem o socidlnim bydleni.

Neinvesti¢ni naklady
a finanéni zdroje

Vystup

Aktivni i¢ast na akci

Prezentace

Realizatori

Metodik, OSVZ, OM
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Prilohova cast

Nasledujici ¢ast Akéniho planu koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy se zamétuje
na deskripci a aktualizaci dat souvisejicich s oblasti socialniho bydleni.

Kapitoly se postupné zaméiuji na Prognozu vyvoje poctu a vékové struktury obyvatelstva statutarniho
meésta Ostravy na obdobi 2017-2040, protoze znalosti tohoto charakteru jsou pro planovani systému
socialniho bydleni zasadni.

Daéle se ptilohova Cast zamétuje na popis socialniho vylouceni na tizemi mésta. Vyuzivame aktudlni
metody mapovani socialniho vylouceni v prostoru a povazujeme to za dulezity faktor planovéani
situovani bytového fondu pro socialni bydleni a moznost identifikovat lokality, které na zakladé dat
indikuji zvySenou potiebu podpory.

Kapitoly Bytovy fond a Socialni prace a bydleni aktualizuji udaje uvedené v Koncepci socialniho
bydleni statutdrniho mésta Ostravy. Jsou uvedena data K obecnimu bytovému fondu, velikostni
struktura bytl, najemné v méstskych obvodech a délka najemni smlouvy.

Dale jsou uvedeny udaje k socialnim sluzbam, které se zaméfuji na domacnosti v bytové nouzi —
azylové domy, nocleharny, nizkoprahova denni centra pro osoby bez domova. Jsou také uvedena data
k domoviim pro seniory a domovim se zvlastnim rezimem. Soucasti kapitoly je také tabulka
zaméfujici se na strukturu socialnich byt vyuzivanych jednotlivymi aktéry.
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Priloha 1: Progn6za demografického vyvoje
na uzemi SMO

Statutarni mésto Ostrava je krajskym méstem Moravskoslezského kraje, ktery lezi v severovychodni
asti Ceské republiky. Rozlohou i podtem obyvatel je Ostrava tfetim nejvét§im méstem v Ceské
republice a déli se do 23 méstskych obvodu, z nichz nejlidnatéjsi jsou Ostrava-Jih, Poruba, Moravska
Ostrava a Pfivoz.

V roce 1991 zilo na izemi statutarniho mésta Ostravy 327 371 obyvatel a od této doby dochazi
K mirnému, ale soustavnému poklesu. K 1. 4. 2019 ¢inil pocet obyvatel 286 762. Na poklesu se podili
jak pfirozeny, tak migracni ubytek obyvatel.

V navaznosti na schvalenou Koncepci socidlniho bydleni statutarniho mésta Ostravy a pfipravy
Akeniho planu byla zpracovana Prognoza vyvoje poctu a vékové struktury obyvatelstva statutarniho
meésta Ostravy na obdobi 2017-2040 (Burcin, Kucera, Sidlo, 2018), ktera akcentuje dulezitost oblasti
bydleni pro vyvoj poctu obyvatel ve mésté. Dle toho, jak se bude vyvijet porodnost, migraéni trendy
a dostupné bydleni, mize byt pocet obyvatel v SMO v roce 2040 v téchto tfech variantach poctu
obyvatel — 290 tis. (vysoka) — 273 tis. (sttedni) — 253 tis. (nizka).

To znamena, Ze v roce 2040 mulize na uzemi meésta Ostravy Zit mezi 253 tis. a 290 tis. obyvateli, pfi¢emz
nejpravdépodobngjsi hodnota lezi piiblizné ve stfedu tohoto intervalu, mirn€ vychylena na stranu vyssi
z meznich hodnot.

Prognéza (Burcin, Kuéera, Sidlo, 2018: 12-13) uvadi, Ze rychlejsimu poklesu populaéni velikosti
mésta za oCekavaného vyvoje pfirozené mény, mize zabranit pouze kladné saldo migrace. Sama
ptirozena ména bude po celé obdobi prognozy vykazovat vyrazngjsi zapornou bilanci, nez kolik ¢ini
soucasna uroven jeji bilanéni ztraty, tedy vice nez 400 osob ro¢né. Ocekavame sice stagnaci pocétu
zemielych, ale témér jisté poklesne pocet narozenych déti. Nastupujici generace potencidlnich matek
jsou totiz podstatné méné pocetné nez ty, které zrodivého véku vystupuji a do roku 2040 budou
vystupovat, ze ani dalsi rist celkové plodnosti nebude na eliminaci poklesu reprodukéniho potencialu
ostravskych zen zptisobeného zménou veékove struktury stacit.

Propad oc¢ekavané bilance pfirozené mény muize v piipadé mésta Ostravy odvratit pouze kombinace
relativné vysoké plodnosti ostravskych zen (kolem 1,7 ditéte na jednu Zenu za celé jeji reprodukéni
obdobi) a z dnesniho pohledu velmi vysokych migracnich ziskii (zhruba 500 osob ro¢n¢) doplnéna
o naslednou reprodukci piistéhovalych zen. Tedy scénat odpovidajici vysoké varianté prognozy. Jen jeho
naplnéni by mohlo od poloviny obdobi prognézy znamenat piechod od ztrat k pfirdstkiim obyvatelstva.
Podle naseho nazoru by vsak naplnéni takového scénare vyzadovalo ro¢né ptiblizné 300—400 novych
startovacich bytl, at’ jiz zrekonstruovanych nebo nové postavenych, a pfedanych novym najemniktim,
prednostné mladym rodinam.
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Obrazek 1: Ocekavany vyvoj celkového poc¢tu obyvatel SMO 2016-2040
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Zdroj: Burcin, Kugera, Sidlo (2018)

Statutarni mésto Ostrava se musi zaméfit na oblast bydleni, resp. socidlniho bydleni, nema-li pocet
obyvatel vyrazné klesat.

Obrazek 2: Oc¢ekavané rozdéleni obyvatelstva do zakladnich vékovych skupin
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Ocekavany pokles poc¢tu obyvatel v produktivnim véku (20—-64 let) zachyceny na obr. 5 bude nejen
pfimym duasledkem ptedpokladanych migracnich ztrat osob v produktivnim veéku v prvni poloviné
obdobi progndzy, ale predevsim pifechodem vyrazné€ pocetné€jSich generaci obyvatel narozenych
v 50.-70. letech pfes hranici 65 let a jejich nahrazovani malo pocetnymi generacemi narozenych
od druhé poloviny 90. let do soucasnosti, které budou postupné vstupovat do produktivniho véku.
Absolutni pocet i relativni zastoupeni osob dané vékové kategorie se bude po celé obdobi progndzy
snizovat. Z vychozich 180,4 tis. (61,9 % podilu na celé populaci) poklesne na ocekavanych 155,8 tis.
(57,0 %) v horizontu progndzy (2040). I tato slozka vékové struktury ptitom v pfiStich pétadvaceti
letech vyrazn¢ zestarne a jeji t€Zisté se presune ze druhé do tieti tfetiny vékového intervalu, ktery ji
vymezuje (obr. 4).

Tteti slozka v poradi, obyvatelstvo v poproduktivnim véku (65 a vice let) po celé obdobi progndzy
poroste. PoCet obyvatel nad vékovou hranici 65 let za obdobi mezi konci roku 2016 a 2040 vzroste
s vysokou pravdépodobnosti téméf o deset tisic, z 55,7 tis. na 65,3 tis. osob.
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Priloha 2: Popis socialniho vylouceni

Socialni vylou€eni neni statickym jevem, ale vyviji se v Case a prostoru a intervencemi stakeholderti.
Popisu socialné vyloucenych lokalit a ubytoven se schvalenym provoznim fadem se vénuji
deskriptivni materidly GAC (2006), kdy se jednalo o prvni celorepublikové Setfeni, dale Kvasnicka
(2010) se zam&fenim na region Ostravska, v roce 2013 se jednalo 0 dva materialy zaméfené specificky
na ubytovny (Hruska a kol, 2013; Jedinakova, Pischova, 2013), poté analyza na uzemi
Moravskoslezského kraje (Tym feSiteld, 2014), druhé celorepublikové Setteni (GAC, 2015).
Nésledovaly materidly zaméfené na tzemi statutdrniho meésta Ostravy, jednalo se o Pfilohu
Strategického planu socidlniho vylouceni — Popis socidlniho vylouceni a soustava vstupnich indikatort
(ASZ, 2015), deskriptivni ¢ast Koncepce socidlniho bydleni statutdrniho mésta Ostravy (2017)
a Analyza socialniho vylouceni na izemi mésta (ASZ, 2018). Dané materialy predstavuji komplexni
deskripci vyvoje socialniho vylouceni na izemi mésta. Definice socialn¢€ vyloucené lokality se vSak
mohou mezi jednotlivymi autory odliSovat, pfipadné byvaji pocitany lokality spole¢né s ubytovnami
apod.

Pro tcely Akéniho planu vychazime z popisu socialniho vylouceni, ktery zpracovalo statutarni mésto
Ostrava a je aktudlné internim materialem (prochazi korekturami a finalnimi upravami); datace jeho
zpracovani, resp., aktualnost jeho tdaja je k lednu 2019.

V analytické Casti se postupné zaméfujeme na popis lokalit se zvySenou koncentraci socialniho
vylouceni (v terminologii vyzev socialné vyloucenych lokalit), popis ubytoven se schvalenym
provoznim fadem (s dirazem na ubytovny, které jsou obyvany socioekonomicky znevyhodnénymi
domacnostmi) a popisujeme také aktualni trendy v deskripci a mapovani socialniho vylouéeni
v prostoru. Ve vztahu Kk potfebam tohoto materialu se primarné zaméfujeme na kvantitativni povahu
dané problematiky — vymezeni osob Zijicich v prostfedi socidlniho vylouceni a ohrozenych socialnim
vylouéenim, resp. domacnosti v bytové nouzi, ktera je ukotvena v souladu s typologii bezdomovstvi

ETHOS.

Lokality se zvySenou koncentraci socialniho vylouéeni

Lokalit se zvySenou koncentraci socidlniho vylouCeni je na uUzemi mésta identifikovano
12 v celkem Sesti méstskych obvodech a Zije v nich piiblizné 7 090-7 690 osob.

1. Bedtiska (MHaH) 7. Lis¢ina (S1. O.)

2. Cerveny kiiz (MHaH) 8. | Hrusov — Plani¢kova, Riegrova (SI. O.)

3. Zadni Ptivoz (MOaP) 9. Zarubek (S1. O.)

4, Cihelni, Jilova a okoli (MOaP) 10. | Kundéicky (SL O.)

5. Dé€lnicka, Skautska (Poruba) 11. | Sirotc¢i (Vitkovice)

6. Trnkovecka, Patova (RaB) 12 (Z\(;ﬁig(i/\;acl;) Erbenova, Tavi¢ska, Nerudova

Podoba jednotlivych lokalit na Gzemi mésta zna¢né¢ variuje. Jednim ze zakladnich diferenciacnich

kritérii je velikost, resp. pocet obyvatel Zijicich v lokalité. Ty nejmensi lokality ¢itaji méné nez sto
obyvatel, vtéch nejvétSsich zije az nékolik set osob. Technicky stav nemovitosti je razny,
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od chatrajicich objektti, do nichz se dlouhodobé neinvestuje a lokalita tak chatra, az po objekty,
unichZ doslo k rekonstrukci a opravam. Obyvatelé tak maji k dispozici kvalitativné vyssi standard
bydleni, ale i tak byva vysledek oprav obyvateli kritizovan, napt. z divodu tvorby plisni v bytech atd.

U lokalit byva také bariérou prostorova odloucenost a tim zhorSena dostupnost sluzeb, obcanské
vybavenosti apod. V Ostravé jsou opét pozorovatelné protipoly — od lokalit, které jsou soucasti b&zné
bytové zastavby a jejich dostupnost je tak bezproblémova, az po mista, kam je obtizné se méstskou
hromadnou dopravou dopravit i v béznych dennich ¢asech. Neni zde k dispozici obchod, za 1ékafem ¢i
do Skoly je potieba dopravovat se na vyrazné vzdalenosti.

Ubytovaci zafizeni se schvalenym provoznim fadem*

Na uzemi statutarniho mésta Ostravy je 37 ubytovacich zafizeni se schvalenym provoznim radem
a kapacitou 7 543 luzek. V 15 ubytovnach vSak ziji obyvatelé, kteti potfebuji podporu ¢i pomoc
socialnich pracovnikli, vcetné znacného poctu domacnosti s détmi. V téchto 15 ubytovnach
evidujeme celkem 3 395 osob, z toho 610 déti do 18 let. Ve vSech vysSe zminénych mistech je
zajiSténa socialni prace pracovnikdl obci a také je k dispozici sit’ socidlnich sluzeb, kterda pomaha
zmirnit a eliminovat dopady socialniho vylouceni.

Velikost jednotlivych ubytovacich zatizeni se znacné lisi. TaktéZ prostorové umisténi ubytoven variuje
od umisténi v bézné bytové zastavbé az po vyraznou prostorovou vyloucenost a uzavienost, kdy
hranice Casto pfedstavuji napt. Zelezni¢ni trat, komunikace ¢i primyslova zastavba. Typologie
ubytoven je rdzna. Existuji ubytovny s pokoji (bytovymi jednotkami), které maji k dispozici
samostatné socialni zafizeni (toaleta, sprchovy kout), nebo i kuchyniskou linku s vafi¢em. Protipdlem
jsou ubytovny, kde jsou k dispozici pouze spole¢né toalety, sprchy a kuchyiky (vafi¢ je k dispozici
pro celé patro). Z diivodli vyuzivani sdilenych prostor vétSim mnozstvi osob dochazi ke zhorSeni
hygienickych podminek, jejichz privodnim jevem byvaji napt. plisné v objektu nebo vyskyt sténic.

Na zakladé priibézného mapovani situace ubytoven ze strany statutarniho mésta Ostrava se shodujeme
s konstatovanim, které vyplynulo ze Zpravy o ubytovniach na Ostravsku zpracované obcCanskym
sdruzenim Vzajemné souziti v roce 2013, a to, Ze z mist, kterd byla urcena pro kratko ¢i stfednédobé
ubytovani jednotlivct (dospélych osob), se stala mista, kde dlouhodobé¢ Ziji i rodiny s détmi. Vyrista
zde mlada generace tzv. ,,azylovych déti*, ,,déti ubytoven®, které habitualizuji (opakovani ¢innosti
ustalené ve vzorec) vzorce chovani z prostiedi, v némz vyristaji a stavaji se tak pro né normou. Pii
podpoie téchto domacnosti bude tfeba intenzivni spoluprace se socialnimi pracovniky.

Socialni vylouéeni mimo uvedené oblasti

Velké mnozstvi lidi potykajicich se s podobnymi problémy jako obyvatelé socialné vyloucenych
lokalit se mnachidzelo i mimo jasnéji vymezend mista. Tuto obtizn¢ identifikovatelnou
a pojmenovatelnou skupinu lidi se pomoci doplatku na bydleni pokusila vymezit analyticka ¢ast SPSZ
na roky 2015 az 2018.% Na zakladé po¢tu pifjemct doplatku na bydleni a zn&ho odvozeného

! Dle zékona &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisti, je mozné do ubytovaciho zafizeni
poskytovat doplatek na bydleni, pouze pokud se jedna o zatizeni, které provozuje osoba provozujici zivnost ubytovaci
sluzby, zaroven je v tomto zatizeni ubytovani poskytovano na dobu delsi nez dva mésice v obdobi Sesti mésict po sobé
jdoucich (tzn. dlouhodobé ubytovani) a soucasné ma toto zatizeni krajskou hygienickou stanici schvaleno provozni fad. V
provoznim fadu musi byt uveden pocet a plocha ubytovacich jednotek véetné nejvyssiho poétu ubytovanych fyzickych osob,
vybaveni ubytovacich jednotek zachodem, sprchou, umyvarnou a prostorem pro vareni nebo ohfev jidla, zpisob vytapéni
ubytovacich jednotek a teplota vnitiniho vzduchu v otopném obdobi, jakoZ i zplisob zajisténi tekouci pitné a teplé vody v
ubytovacich jednotkach. KHS ma moznost ulozit odstranéni zavad, které se pii dodrzovani provozniho fadu vyskytnou.

2 Zmin&na skupina obyvatel je bezprostiednd ohroZena ztratou bydleni a potieba zminéné socialni davky je

do znac¢né miry nezbytna k udrzeni jejich bydleni.
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expertniho odhadu poétu lidi, na néz ma tato davka pozitivni dopad (davka neovliviiuje jen jedince, ale
celé domacnosti), dosli vyzkumnici k po¢tu cca 30-35000 lidi. Odhad tak odkazuje Kk poctu
cca 18-23 000 lidi zijicich mimo lokality, avSak v pfimém ohrozeni socialnim vylou¢enim (ASZ,
2018).

Skupinou ohrozenou vicero riziky a tvofici velkou Cast obyvatelstva socialné vyloucenych lokalit
a ubytoven jsou Romové. Dle analyzy vypracované spolu se Strategickym planem socialniho
zaClenovani v roce 2015 se v Ostravé nachazelo zhruba 30 000 Romd. Z toho poctu pravé az 10 000
Rom zilo v lokalitach a na ubytovnach. Dalsich zhruba 20 000 Zilo v kvalitativné lep§im bydleni, ale
jejich celkova socialni situace nemusela byt vzdy zasadné rozdilna (ASZ, 2018).

Zprava o stavu romské menSiny v MSK za rok 2017 uvadi, ze na izemi mésta Ostravy se v SVL
nachézi zhruba 12 420 az 12 960 Romt.

Identifikace ohrozenych domacnosti prostrednictvim pfrijmu pfispévku a/nebo doplatku
na bydleni

vvvvvv

naroku na pfispévek na bydleni jsou definovany v § 24 zakona o statni socialni podpote. Touto davkou
stat prispivd na ndklady na bydleni rodindm a jednotliveiim s nizkymi pfijmy. Narok na pfispévek
na bydleni ma vlastnik nebo najemce bytu prihlaseny v byté k trvalému pobytu, jestlize 30 % piijmu
rodiny nestaci k pokryti nakladti na bydleni a zaroven téchto 30 % pfijmi rodiny je niz$i nez ptislusné
normativni naklady stanovené zakonem.

Rok Pocet/rok Pramérny poget/mésic Finanéni olejem/rok Prﬂmérng finanénvi objem/
(v Ké) mésic (v KE)
2012 137971 11 498 419714 987 34 976 249
2013 165 734 13811 538 138 688 44 844 891
2014 193 953 16 163 664 166 426 55 347 202
2015 197 216 16 435 712938 143 59411512
2016 196 268 16 356 733942 201 61 161 850
2017 198 204 16 517 717 067 071 59 755 589
2018 175 603 14634 671 619 869 55 968 322

Zdroj: Utad prace CR — krajska pobocka v Ostravé, kontaktni pracovisté Ostrava (2012-2018)

Nartst poctu piijemct prispévku na bydleni mezi lety 2012 a 2016 o téméi 4 900 domacnosti a nardst
vyplacenych prostiedkll ve stejném Casovém obdobi o vice nez 314 milionta K¢ (resp. o 26,2 mil.
K¢&/mésic) je indikatorem zvySujiciho se po¢tu domacnosti a jejich zranitelnosti pii udrZeni si bydleni,
tedy naklady na bydleni piedstavuji pro rozpocet domacnosti takovy vydaj, Ze pro jeho hrazeni je tieba
finan¢éni podpory za strany statu. Rok 2016 pfedstavoval kulminaci vySe vyplacenych finanénich
prostiedkt prispévku na bydleni. V roce 2017 se zvysil pocet piijemct o 161 domacnosti, zaroven
vSak poklesl objem vyplacené ¢astky o 16,9 mil. K¢ ro¢né, resp. o 1,4 mil. KE mesicné.

Rok 2018 piedstavoval dalsi pokles v poctu pfijemcti i objemu vyplacenych prostredkd, oproti roku
2017 se prumérny pocet domacnosti snizil 0 1 883 a bylo vyplaceno 0 45,4 mil. K¢ ro¢né méné, resp.
0 3,8 mil. K¢ mé&sicné.

® Davky statni socialni podpory upravuje zakon &. 117/1995 Sb., o statni socidlni podpoie, ve znéni pozdgjsich predpisi.
Podle tohoto zakona se poskytuji nasledujici davky: ptidavek na dité; rodiCovsky ptispévek; prispévek na bydleni; porodné;
pohiebné.
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Doplatek na bydleni’ je vedle piispévku na bydleni (davky statni socialni podpory) dal§i moznosti
pomoci osobam, které i ptes poskytnuty piispévek na bydleni nemohou ze svych prostfedkli uhradit
naklady spojené s uzivanim bytu. Doplatek na bydleni také mtize finanéné vypomoci osobam, které
narok na pfispévek na bydleni nemaji (napft. uzivaji nestandardni formu bydleni — tj. bydleni v bytech
pii podndjemni formé, bydleni v ubytovacich zatfizenich, bydleni v nebytovych prostorach nebo neplni
podminku trvalého pobytu v byté, ke kterému maji ndjemni smlouvu), ale ptesto jejich celkové ptijmy
jsou tak nizké, Ze jim po uhrad¢ nakladt na bydleni nezbyva na jejich Zivobyti.

ok | potaurox | Primerpotel | Financafebon | Primimy nanerd
2012 53 106 4 426 174 611 205 14 550 934
2013 79 285 6 607 293 226 259 24 435 522
2014 93735 7811 356 850 639 29 737 553
2015 96 483 8 040 368 311 365 30692 614
2016 88 635 7 386 350 840 445 29236 704
2017 79 691 6 641 299 666 989 24 972 249
2018 59 578 4 965 236 302 009 19 691 834

Zdroj: Utad prace CR — krajska pobocka v Ostravé, kontaktni pracovi§té Ostrava (2012-2018)

Tak jako u pFispévku na bydleni, doslo i u doplatku na bydleni mezi lety 2012 a 2016 k vyraznému
nardstu poctu piijemct (o téméf 3 tis.) a objemu vyplacenych financi (o 176,2 mil. K¢, resp. 14,7 mil.
K¢&/mesic). Aktudlni data vSak v meziro¢nim porovnani let 2015 a 2016 poukazuji na pokles v poctu
pfijemcti i vyplacenych castek. U doplatku na bydleni doSlo ke kulminaci poctu piijemci
a vyplaceného objemu financi v roce 2015, kdy je od tohoto roku klesajici trend.

V roce 2017 se v porovnani sr. 2018 sniZil praimérny pocet piijemct o 745 domacnosti a objem
prosttedkt poklesl 0 51,2 mil. K¢ rocné, resp. o 4,3 mil. K& mésicné.

Rok 2018 predstavoval dalsi pokles pramérného po¢tu domacnosti o 1 676 (!) a sniZzeni vyplaceného
objemu doplatku o 63,4 mil. K& mési¢né, resp. 0 5,3 mil. K& mési¢né.

I pfes uvedené poklesy poctu pfijemct prispévku na bydleni a doplatku na bydleni je zde
identifikovana rozsdhla cilova skupina domacnosti v bytové nouzi, pro které je forma financ¢ni
podpory nakladii na bydleni nezbytnou komponentou jeho udrzeni si. Pro interpretaci tohoto vyvoje je
dalezité vzit v potaz i fazi ekonomického cyklu a pokles nezaméstnanosti.

Na uzemi mésta Ostravy jsou stale vyplaceny v kontextu Ceské republiky veliké objemy prostiedkii
ohroZzenym domécnostem, které maji ztizeny Ci zcela zamezeny pfistup ke kvalitnimu standardnimu
nesegregovanému bydleni. Plasticky popis lokalit a ubytoven se schvalenym provoznim fadem viz
vyse.

# Systém pomoci v hmotné nouzi upravuje zakon &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisti.
Jde o formu pomoci osobam s nedostate¢nymi piijmy, motivujici tyto osoby k aktivni snaze zajistit si prostiedky

k uspokojeni svych zivotnich potieb.

Tento systém je jednim z opatieni, kterymi CR bojuje proti socialnimu vylouceni. Nedilnou souéasti systému pomoci

v hmotné nouzi je vykon socialni prace s klienty. V rdmci socialni prace nékteré tikoly kromé Utadu prace CR vykonavaji
rovnéz povéfené obecni Gifady, které maji blize k obantim, a mohou tak v ramci socialni prace efektivnéji reagovat na jejich
problémy.

Dévkami, kterymi se fesi pomoc v hmotné nouzi, jsou: pfispévek na zivobyti — opakovana davka; doplatek

na bydleni — opakovana davka; mimotadna okamzita pomoc (MOP) — jednorazova davka — je poskytovana osobam, které se
ocitnou v situacich, které je nutno bezodkladné fesit; zakon stanovi Sest takovych situaci (MOP Gjmy na zdravi; MOP
postizeni vaznou mimofadnou udalosti; MOP k thradé jednorazového vydaje; MOP na tihradu nezbytnych nakladi; MOP

k thradé odiivodnénych nakladi; MOP ohrozeni socialnim vylouéenim).
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Detailni vymezeni ohrozenych doméacnosti, které jsou piijemci doplatku na bydleni véetné poctu
spolen& posuzovanych osob do 18 let a typu bydleni zpracoval Utad prace CR — krajska pobocka
v Ostravé k 31. 12. 2018.

Doplatek na bydleni Doplatek na bydleni dle typu bydleni’

. . - Pocet SPO Z toho Pobytové .

HEstshvieied B_o o o (v€etné osoby do 18 Byty soc)i’:fllni Ubyvt,ovale
prijemct pFijemce) let sluzby zafizeni

Host'alkovice 0 0 0 0 0 0
Hrabova 24 48 20 17 3 4
Krasné Pole 2 4 2 2 0 0
Lhotka 0 0 0 0 0 0
Marianské Ho
a Hulviky vy 241 522 198 172 20 49
Martinov 2 2 0 1 0 1
Michalkovice 53 113 47 36 10 7
Moravska Ostrava 898 2 243 982 704 51 142
a Privoz
Nova Béla 3 7 4 3 0 0
Nova Ves 6 14 5 4 1 1
Ostrava-Jih 1170 2 499 1020 927 69 174
Petikovice 8 16 5 5 1 2
Plesna 1 4 3 1 0 0
Polanka 2 2 0 0 0 2
Poruba 547 1049 352 401 19 126
Proskovice 1 2 1 1 0 0
Pustkovec 17 31 9 14 1 2
Radvanice
a Bartovice 58 140 58 43 6 9
Slezska Ostrava 502 1393 639 409 28 65
Stara Béla 7 13 5 7 0 0
Svinov 23 55 21 15 1 7
Trebovice 4 6 2 2 0 2
Vitkovice 311 895 416 254 19 38
Celkem 3880 9 058 3789 3018 229 631

Zdroj: Utad prace CR — krajska pobocka v Ostravé, kontaktni pracovi§té Ostrava (2018)

Data k doplatkim na bydleni poukazuji na pokles poétu pfijemct doplatku na bydleni (srovnani
s Tabulkou 3). Na uzemi statutarniho meésta Ostravy v prosinci 2018 pobiralo doplatek na bydleni
3 880 piijemct, resp. mél dopad na thradu nakladii na bydleni pro 9 058 osob (= spole¢né posuzované
osoby), z toho bylo 3 789 osob do 18 let (coz je 42 % ze vsech SPO).

Pramérny pocet ¢lentt domacnosti je 2,3 0sob, z toho 1 osoba do 18 let.

Z celkového poctu doplatkd (3 880) jich je nejvice vyplaceno do bytd (3018, resp. 77,8 %), poté
do ubytovacich zatizeni (631, resp. 16,2 %) a nejméné do pobytovych socialnich sluzeb (229, resp.
6 %).

Nejvice doplatkil na bydleni je vyplaceno v méstskych obvodech Ostrava-Jih (1 170, resp. 30,2 %),
Moravska Ostrava a Pfivoz (898, resp. 23,1 %), Poruba (547, resp. 14,1 %) a Slezska Ostrava (502,
resp. 12,9 %).

% Dale je ¢lenéno ina ,jiny nez obytny prostor — za SMO celkem vyplaceny 2 doplatky (1x MOaP, 1x Poruba) a ,,ostatni —
za SMO nevyplacen zadny doplatek.
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Zadluzenost — exekuce jako rizikovy faktor v oblasti bydleni

Zadluzeni, resp. exekuce predstavuji rizikovy faktor pii udrzeni si bydleni i bariéru pii zajisténi/
hledani si bydleni a jeho hrazeni (udrzeni si).

Data z projektu Mapa exekuci za rok 2017 indikuji zvySenou miru exekuci ve mésté. Celkovy pocet
0sob v exekuci ¢inil v roce 2017 3 591 a celkovy pocet exekuci 231 455. Procentualné vyjadieny podil
0sob v exekuci ve vztahu k po¢tu osob nad 15 let se pohyboval na hodnoté 14,38 % (za pfedpokladu
249 943 0sob ve véku nad 15 let). Praimérné méla jedna osoba 6,4 exekuci a pramérna jistina exekuci
¢inila 218 838 K¢ na jednu osobu (median 92 581 K¢&).

Demograficka struktura exekuovanych osob byla slozena z 15 % lidi ve véku 18 az 29 let a 7%
seniorti nad 65 let véku. Zbytek exekuovanych, 78 %, tvofila vékova skupina 30 az 64 let. Nebyly
evidovany zadné exekuce u déti ani mladistvych.

Nejvyssi podil osob, 42 %, mél mezi 3 az 9 exekucemi. Nasledovali lidé s jednou exekuci s 24 %
a lidé s 10 az 29 exekucemi s 22 %. 2 exekuce mélo 10 % lidi a podil osob s 30 a vice exekucemi
se pohyboval na Grovni 1 % (ASZ, 2018).

Obrazek 3: Graficky znazornény podil osob v exekuci v roce 2017 v regionu Ostravska, oranZové je vyznacené mésto
Ostrava (Mapa exekuci, 2019)

3 Czyzov
Beisznica 4

yszwald
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Obec 2017 OSTRAVA X
Ostrava-mésto

Moravskoslezsky kraj

podil osob v exekuci 14,38 %
mezirocni zména poctu osob v exekuci +2,0% (+0,28 p.b.)
primérny pocet exekuci na osobu 6.4
primémna jistina na osobu 218 838 K¢
median jistiny na osobu 92 581 K¢
pocet osob stardich 15 let 249 943
pocet osob v exekuci 35951
celkovy pocet exekuci 231455

detail osob v exekuci

podil déti a mladistvych 0%
podil osob ve véku 18 az 29 let 15 %
podil seniordi (65+) 7%

podil osob s 1 exekuci 24 %
podil osob s 2 exekucemi 10 %
podil osob s 3 — 9 exekucemi 42 %

Jistsbnik

podil 0sob s 10 — 29 exekucemi 22%
podil osob s 30 a vice exekucemi 1%

Obrazek vySe zobrazuje situaci v §ir§Sim regionu. Svétlejsi odstiny zobrazuji obce s nizSim poctem
podilu 0sob v exekuci, a naopak temngjsi barvy vyznaduji vyssi poty.® Lze vidét, ze Ostrava vykazuje
vyssi podil osob v exekuci. Situace je vramci Moravskoslezského kraje srovnatelna naptiklad
v Bohuming, Karviné nebo Havifové.

® Nejsvétlejsi barva ukazuje obce s podilem osob v exekuci mezi 0,0 az 5,9 %, nejtemné&jsi odstin vyznaduje obee s podilem
0sob v exekuci od 20 % vyse, napt. Bolatice, v mapé na severozapad od Ostravy.
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Meziro¢ni zména poctu osob v exekuci mezi lety 2016 a 2017 v Ostravé ¢inila 702 osob. Jednalo se
o narast 2 %. Celkovy podil osob v exekuci se zvysil o 0,28 %. Navzdory zminénému ale doslo
ke sniZzeni primérného poctu exekuci na osobu z 6,7 na 6,4, a zaroven se snizil i celkovy pocet
exekuci 0 3 969, tj. 0 1,7 % (ASZ, 2018).

Nové vyuzivané metody v mapovani socialniho vylouceni v prostoru na izemi SMO

V navaznosti na aktudlni trendy v mapovani segregace a socialniho vylouceni v prostoru
se statutdrni mésto Ostrava Ucastnilo pilotniho ovéfovani Metodiky identifikace lokalit rezidencni
segregace Vv obcich CR.” Cilem metodiky (Sykora, 2018) je vyhodnoceni sou¢asné situace rezidenéni
segregace ve méstech s diirazem na identifikaci segregovanych a segregaci ohrozenych lokalit, které
by nemély byt vyuzivané pro realizaci socialniho bydleni, a zdrovenn vyhodnoceni uzemi mést
z hlediska lokalit vhodnych a nevhodnych pro planovani a potizovani socialniho bydleni.

Metodika ¢leni prostor obci dle vymezeni zakladnich sidelnich jednotek, kterych md SMO celkem
264. Indikator zachycujici osoby ohrozené chudobou a socialnim vyloucenim je pomoci pfispévku
na zivobyti (davka pomoci vV hmotné nouzi), resp., spoleéné posuzovanych osob pro poskytnuti
ptispévku na zivobyti.

Na zédklad¢ koncentrace SPO v ZSJ vymezuji ,,stupent koncentrace® — extrémni/vysoky/stiedni/nizky
a identifikuji tak danou lokalitu jako vhodnou ¢i nevhodnou pro potizovani/budovani kapacit
socialniho bydleni. Dale identifikuji pocet vysokoskolsky vzdélanych (nad 20 %), kde socialni bydleni
nedoporucuji z diivodu piedpokladaného vyssiho socidlniho statusu stavajicich obyvatel (vymezeni ma

VN

metodologické limity) — jde o ,,nejdrazsi“ lokality &i oblasti s rodinnymi domy.®

Obrazek 4: Mapové vystupy - reziden¢ni segregace v obcich CR

Zdroj: Sykora (2018) — online mapovy vystup, Typologie ZSJ

" Utast SMO a tvorba metodiky realizovana v ramci projektu MPSV — Socialni bydleni — metodick4 a informaéni podpora
Vv oblasti socialnich agend.

& Ve spolupréci pokratujeme jako aplika&ni garant v projektu Technologické agentury CR — Vyvojovéa dynamika segregace
a socialniho vylouceni v iizemi, ktery realizuje Pfirodovédecka fakulta Univerzity Karlovy.
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Priloha 3: Bytovy fond

Ostrava je podle zakona o obcich statutarnim méstem. Vnitini poméry ve vécech spravy statutarniho
meésta Ostravy jsou usporadany obecné zavaznou vyhlaskou ¢. 14/2013, Statut mésta Ostravy, ve znéni
pozdé&jSich zmén a doplnkd.

Dle udajit majetkového odboru magistratu mésta Ostravy bylo k 1. 1. 2011 na Gizemi mésta celkem
133 465 bytd, z toho je 12 693 byt obecnich (tdaj k 3/2019), coz piedstavuje 9,5 % bytového fondu
z celkového poctu.

V roce 1992 byla péce o bytovy fond svéfena jednotlivym méstskym obvodim. Vzijemnd prava
a povinnosti pii nakladani s domovnim a bytovym fondem mezi méstem a jednotlivymi méstskymi
obvody jsou upraveny Statutem mésta Ostravy. Na méstské obvody byla soucCasn¢ prenesena
zodpovédnost vyplyvajici ze zdkona o obcich, tj. uspokojovat potieby obc¢anil v oblasti bydleni.

Od roku 1992 pocet obecnich byt postupné a vyrazné klesal, mezi jednotlivymi obvody na uzemi
SMO jsou znacné rozdily, jakym obecnim bytovym fondem disponuji. Na tuto situaci reaguje
Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy, ktera byla schvalena zastupitelstvem SMO
vr. 2017 a vymezuje tzv. strategicky obecni bytovy fond v poétu 12 284 byti®, coz piedstavuje byty,
které si mésto Ostrava ponechava ve svém vlastnictvi.

Pravidla pridélovani bytd ze strany méstskych obvodd jsou rtznoroda. Taktéz moznosti ziskani
obecniho bytu jsou pro rizné skupiny obyvatel v jednotlivych obvodech rozdilné. Obecné plati, ze lidé
v socialn€ neptiznivé situaci maji mensi Sanci ziskat bézny obecni byt. Je tomu tak z diivodu urcenych
mechanismil, které rozhoduji o vybraném najemnikovi bytu.

Mastskjobvoa | Folet | Zioho | Potet | Ztoho |Bezb.| NebyL | g | "5y | iia | vaita
jednot. | jednotky | bytu bytu
Host'alkovice 2 0 22 0 1 1 23 0 22 0
Hrabova 35 1 221 17 2 20 241 1 221 0
Krasné Pole 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lhotka 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
aMa’l"?\',‘:I:‘; Hory 164 3 1939 | 204 | 4 57 | 1996 69 1741 198
Martinov 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0
Michalkovice 15 1 109 8 0 25 134 13 109 0
Moravska Ostrava 150 2 1564 | 114 | 2 | 361 | 1925 | 339 1492 72
Nova Béla 1 1 22 22 2 5 27 0 22 0
Nova Ves 1 0 10 0 0 5 15 1 10 0
Ostrava-Jih 312 2 5237 159 48 163 5400 141 5237 0
Petikovice 0 31 0 0 28 59 4 30 1
Plesna 0 1 0 0 4 1 0
Polanka 2 1 18 11 1 4 22 1 18 0
Poruba 41 16 837 131 8 58 895 12 837 0
Proskovice 2 0 25 0 0 2 27 0 25 0
Pustkovec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Radvanice a Bartovice 33 1 267 30 6 18 285 7 267 0

® Podklady pro stanoveni poétu strategického obecniho bytového fondu zpracoval odbor majetkovy Magistratu mésta
Ostravy, a to ve spolupraci s méstskymi obvody — viz Koncepce SB SMO (2017: 51.
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Mastskjobvod | Folel | Zioho | Potet | Ztoho |Bezb.| NebyL | g | "5y | alia | aita
jednot. | jednotky | bytu bytu
Slezska Ostrava 147 6 1216 185 7 91 1307 165 1216 0
Stara Béla 3 1 23 1 20 43 0 23 0
Svinov 11 0 125 2 18 143 3 125 0
Trebovice 1 0 27 0 12 39 0 27 0
Vitkovice 75 1 709 39 4 76 785 41 707 2
SMO 18 0 289 0 18 40 329 54 289 0
Celkem 1019 36 12693 | 928 | 106 | 1007 | 13700 852 12 420 273

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, prosinec 2018

Soucasny stav a velikost bytového fondu je zdkladnim vychodiskem pro formovani bytové politiky,
kterd determinuje rozhodovani o dal§ich opatienich a feSenich problémt spojenych s bydlenim.
K 31. 12. 2018 spadalo pod spravu méstskych obvodt celkem 12 693 byti, tj. 1 019 bytovych domui.

Nejvétsim bytovym fondem disponuji méstské obvody Ostrava-Jih 5237 byty a 312 bytovymi
domy, méstsky obvod Marianské Hory a Hulvaky s 1 939 byty a 164 bytovymi domy, dale Moravska
Ostrava a Ptivoz s 1 564 byty a 150 bytovymi domy a Slezska Ostrava s 1 216 byty a 147 bytovymi
domy. Méstsky obvod Vitkovice ma ve svém vlastnictvi 709 byt v 75 bytovych domech. Druhy
nejlidnatéjsi méstsky obvod Poruba disponuje pouze 837 byty v 41 bytovych domech.

V tabulce je také uvedeno 852 neobydlenych obecnich byti. Diivody neobsazenosti jsou ty, ze byty
jsou: v nabidkovém fizeni pro obsazeni (386 bytl)), nezpusobilé kuzivani s vysokymi naklady
na opravy (149 byta), vyklizené pro provedeni rekonstrukce (204 bytd), uré¢ené k demolici (52 byth),
neobsazené z divodu soudniho nebo notaiského fizeni (15 bytd), urCené jako nahradni byty nebo
pristiesi (1 byt), urené k prodeji (4 byty), o byt neni zajem (41 byth).

Z celkového poétu méstskych byt ve statutarnim mésté Ostrava dosahovalo k 31. 12. 2018 standardu
celkem 12 420 bytd, coz piedstavuje 97,84 %. Byt se snizenou kvalitou bylo vyhodnoceno 273
(2,15 %). Nejvyssi pocet bytu se snizenou kvalitou (198) se vroce 2018 nachazelo v méstském
obvodu Marianské Hory a Hulvaky, coz ¢inilo 72,52 % a v méstském obvodu Moravska Ostrava
a Ptivoz (72 bytu, resp., 26,37 %). Od roku 2011, kdy bylo na izemi mésta Ostravy definovano 856
byti se snizenou kvalitou, se tento pocet stale snizuje.

Velikost Bezbariérové byty
Méstsky obvod - : PZ‘Z?;:”?& -
0+1 l+l' 1+2 1+3 1+4 a vic Bézné DPS

Host'alkovice 5 8 3 3 3 22 1 0
Hrabova 7 72 129 10 3 221 0 2
Krasné Pole 0 0 0 0 0 0 0 0
Lhotka 0 0 0 0 0 0 0 0
Marianské Hory a Hulvaky 93 561 721 492 72 1939 0 4
Martinov 0 0 1 0 0 1 0 0
Michalkovice 0 56 32 17 4 109 0 0
Moravska Ostrava a Pfivoz 117 534 546 347 20 1564 2 0
Nova Béla 16 6 0 0 0 22 0 2
Nova Ves 0 8 1 1 0 10 0 0
Ostrava-Jih 432 1457 1325 1902 121 5237 40 8
Petikovice 2 11 15 3 0 31 0 0
Plesna 0 0 1 0 0 1 0 0
Polanka 5 1 11 1 0 18 0 1
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Velikost Bezbariérové byty

Méstsky obvod o ' el e -
0+1 1+1’ 1+2 1+3 1+4 a vic Bézné DPS

Poruba 116 180 422 102 17 837 4 4
Proskovice 17 0 4 4 0 25 0 0
Pustkovec 0 0 0 0 0 0 0 0
Radvanice a Bartovice 29 115 95 27 1 267 0 6
Slezska Ostrava 170 433 345 259 9 1216 0 7
Stara Béla 10 10 0 2 1 23 1 0
Svinov 16 48 42 13 6 125 2 0
Trebovice 0 4 13 8 2 27 0 0
Vitkovice 52 238 259 143 17 709 0 4
SMO 23 64 136 58 8 289 18 0
Celkem 1110 3806 4101 3392 284 12 693 68 38

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, prosinec 2018

N4

Nejcastéjsi velikostni kategorii byt ve spravé méstskych obvoda na tizemi mésta Ostravy jsou byty
o velikosti 1+2 (4 101) a 0+2/1+1 (3 806), dale pak o velikosti 1+3 (3 392) a 0+1 (1 110). Nejméné je
bytd velikostni kategorie 1+4 a vice (284).

Kvalita bytu Ubytek za rok

Rok | Potet | Ztoho | Pocet | Ztoho | Bezb. |Nebyt. | ol | NPODS [T (T

doma | DPS bytd | vDPS | byty | prost. jednot. jednotek | kvalita kvalita | Domy | Byty

bytu bytu

2001 | 2701 33268 1533 34801 31908 1350
2002 | 2535 30989 1442 32431 29 819 1170 166 | 2279
2004 | 2221 28 | 26614 | 837 1292 27 906 25 663 951 314 | 4375
2005 | 1930 28 [ 23609 | 1079 | 111 | 1260 24 869 390 22780 829 291 | 3005
2006 | 1742 29 | 20508 | 1076 | 105 | 1213 21721 328 19 199 1309 188 | 3101
2007 | 1643 25 | 18379 | 1042 | 107 | 1186 19 565 425 17183 1196 99 | 2129
2008 | 1438 26 | 16581 | 1042 | 107 | 1177 17 758 404 15 449 1130 205 | 1798
2009 | 1281 41 15998 | 1121 | 107 | 1001 17 089 495 14 987 1011 157 583
2010 | 1223 41 | 15417 | 1121 | 107 | 1027 16 444 557 14 464 953 58 581
2011 | 1193 41 | 15090 | 1125 | 105 | 1104 16 194 715 14 222 868 30 327
2012 | 1114 41 | 13982 | 1125 | 105 | 1116 15 098 849 13 205 777 79 | 1108
2013 | 1073 41 | 13326 | 1124 | 105 | 1011 14 337 871 12 609 717 41 656
2014 | 1071 41 | 13095| 1124 | 105 | 1019 14114 900 12 435 660 2 231
2015 | 1043 41 | 12897 | 1124 | 105 | 1006 13903 925 12 451 446 28 198
2016 | 1037 37 | 12872 | 917 105 | 1000 13872 902 12 482 390 6 25
2017 | 1028 36 | 12803 | 956 105 | 1013 13816 907 12 462 341 1 69
2018 | 1019 36 | 12693 | 928 106 | 1007 13 700 852 12 420 273 9 110

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, prosinec 2018

Od roku 1991 pribézné dochazi z diivodu privatizace ke snizeni bytového fondu Vv jednotlivych
meéstskych obvodech, a to z celkového poctu ¢itajiciho cca 46 000 vroce 1991 na 12 693 bytu
k 31.12. 2018.
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. Poéet obecnich byti podle vy$e ndjemného v Ké/m? L
Méstsky obvod 1‘;‘;’? do [41- ] 46- | 51- sgf p61- ‘2,6- 711- 76- [ 81- [ 91- | nad \g;lt';,e
40 45 | 50,02 | 55 60 65 70 75 80 90 | 100 | 101
Hostalkovice 22 0 0 20 0 1 1|0 o o0 0 0 0 0
Hrabova 221 35 | 17 | 168 0 ol o] o o] o 0 0 0 1
Krasné Pole 0 0 0 0 0 ol o] o o] o 0 0 0 0
Lhotka 0 0 0 0 0 ol oo | o] o 0 0 0 0
a'v'l“_":?‘;‘:ll‘; Hory 1939 | 254 | 145 | 1459 | o | o | o | 12| 0o | o | o | o 0 69
Martinov 1 1 0 0 0 ol o] o o] o 0 0 0 0
Michalkovice 109 20 | 1 43 24 | 2 6 | 0| o | 0 0 0 0 13
2"3:?\‘,’;"3 Ostrava | 156, | 56 | 46 | 375 | 110 | 215 | 69 | 80 | 590 | 63 | 99 | 35 | 18 339
Nova Béla 22 0 0 22 0 ol oo o] o 0 0 0 0
Nova Ves 10 0 0 9 0 ol o] o o] o 0 0 0 1
Ostrava-Jih 5237 | 881 | 3 | 2933 | 22 | 235 | 193 | 177 | 101 | 155 | 253 | 96 | 47 141
Petikovice 31 0 1 24 0 o | o 5 | 0 | 0 0 0 0 1
Plesna 1 0 0 0 0 ol oo | o] o 0 0 0 1
Polanka 18 1 0 5 0 11 0 0 0 0 0 0 0 1
Poruba 837 1 0 51 | 185 | 451 | 50 | 2 1| 2 0 0 82 12
Proskovice 25 o | 16 0 o | 4|5 o] oo 0 0 0 0
Pustkovec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
g"’éd;’r?g\iﬁcee 267 13 | o 247 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
Slezska Ostrava 1216 168 2 547 80 98 52 21 27 29 22 5 0 165
Stara Béla 23 0 1 1 0 8 | o |10 3 | o0 0 0 0 0
Svinov 125 0 0 m1 [ 11| o | o | o] o] o0 0 0 0 3
Tiebovice 27 0 0 0 0 0o | 21 3 1| o0 0 0 2 0
Vitkovice 700 | 154 | 95 | 404 | 13 | 2 | 0 | 0o | 0 | O 0 0 0 41
SMO 289 | 175 | © 26 2 |32 0| o] oo 0 0 0 54
Celkem 12693 | oo | 327 | 6445 | 447 | & | 397 | 310 | 102 | 249 | 374 | 136 | 149 | 849
Percentualni podil
z celkového poctu - 139 | 2,6 50,8 35 | 83 | 31 2,4 15 2 2,9 1,1 1,2 6,7
obecnich byt

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, prosinec 2018

Z celkového podtu byt 12 693 je s najmem do 50,02 K&/m® pronajiméno 8 531 bytii, coz &ini 67 %
bytového fondu statutarniho mésta Ostravy. U komeréniho ndjmu hraji dileZitou roli velikost a kvalita
bytu a lokality, v niz je situovan; primérné trzni ndjemné u standardniho bytu v Ostravé je uvadéno
165 K&/m? (Deloitte, 2018).

Rozdily mezi ndgjemnym v obecnich bytech a trznim najemnym jsou tak mezi cca 20-120 K¢&/m®.
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Tabulka 9: Doba trvani najemni smlouvy v bytech statutarniho mésta Ostravy k 31. 12. 2018

Pocet najemnich smluv na dobu
Méstsky obvod Pocet bytt (celkem) = = = =
neurcitou | do 6més. | 6-12més. | 12-24més.
Host'alkovice 22 1 1 20 0
Hrabova 221 150 2 59
Krasné Pole 0 0 0
Lhotka 0 0 0
Marianské Hory a Hulvaky 1939 1360 33 458 13
Martinov 1 1 0 0 0
Michalkovice 109 22 0 5 69
Moravska Ostrava a Privoz 1564 764 150 156 155
Nova Béla 22 21 0 1 0
Nova Ves 10 9 0 0 0
Ostrava-Jih 5237 2376 260 2439 21
Petikovice 31 23 0 6
Plesna 1 0 0
Polanka 18 17 0
Poruba 837 549 23 49 204
Proskovice 25 0 0 0 25
Pustkovec 0 0 0 0
Radvanice a Bartovice 267 159 0 102
Slezska Ostrava 1216 746 10 272 20
Stara Béla 23 4 0 19 0
Svinov 125 74 5 28 18
Trebovice 27 27 0 0
Vitkovice 709 215 8 445
SMO 289 223 2 10
Celkem 12 693 6 741 939 3574 584
Percentualni podil
z celkového poétu obecnich - 53,1 7,4 28,2 4.6
bytl

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, prosinec 2018

Z celkového poctu 11 838 byt jsou u 53,1 % (6 741 bytl) uzavieny najemni smlouvy na dobu
neurcitou, u 7,4 % (939 byti) na dobu do 6 mésict, u 28,2 % (3 574 byti) na dobu 6-12 mésict,
u 4,6 % (584 byti) na dobu 12-24 mésica.
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Priloha 4: Socialni prace a bydleni

Socialni prace je profesiondlni aktivita zaméfena na pomoc jednotliveim, skupindm ¢i komunitdm,
s cilem zlepSit nebo obnovit jejich schopnost socialniho fungovani v jejich pfirozeném prostiedi.
Socialni praci fadime mezi zakladni nastroj socialni politiky, ktery by mél byt v kontextu feSeni potreb
bydleni prostfednictvim poskytovani poradenstvi a podpory klientim nastrojem nejdostupnéj$im.
Vykon socialni prace je zajistovan jak ve formé Cinnosti socialni prace, kterou provadi obecni urad
obce s rozsifenou pusobnosti, tak i v ramci poskytovani konkrétnich socialnich sluzeb.

Socialni prace obecniho ufadu s rozsifenou plsobnosti

Socialni pracovnici jednotlivych ufadii méstskych obvoda statutarniho meésta Ostravy a Magistratu
mésta Ostravy pracuji s osobami, které jsou ohrozené bytovou nouzi. Socialni praci s témito cilovymi
skupinami predpoklada i vyhlaska ¢. 332/2013 Sb., o vzoru Standardizovaného zaznamu socialniho
pracovnika, ktera jako cilové skupiny socialni prace mj. uvadi:

e socialni vylouceni, které je nasledkem ztraty bydleni,
o riziko ztraty bydleni,

e ztrata ¢i absence bydleni,

e nevyhovujici bydleni.

V ramci kazdoro¢niho rezortniho programu statistickych zjistovani (statistické zjistovani na rok 2018
upravovala vyhlaska ¢. 373/2017 Sb., o Programu statistickych zjistovani na rok 2018) socialni
pracovnici jednotlivych ufadi méstskych obvodl statutarniho mésta Ostravy a Magistratu meésta
Ostravy za rok 2018 aktivn€ pracovali s 637 klienty, ktefi se nachazeji v nejistém ¢i neadekvatnim

bydleni a se 117 klienty, kteti jsou bez pfistiesi (bez domova).

Socialni prace poskytovatell socialnich sluzeb ve vztahu k bydleni osob bez pristresi

Osobam bez pfistiesi jsou v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpist, poskytovany nasledujici sluzby:

Pobytové sluzby:

- azylové domy,

- nocleharny,

- domovy se zvla$tnim rezimem,
- domy na pil cesty.

Ambulantni a terénni sluzby:

- terénni programy,

- socialni rehabilitace,

- nizkoprahova denni centra,

- odborné socialni poradenstvi.

Nasledujici tabulky uvadi kapacity a pocty klientti/uZivatell v zatizenich socialnich sluzeb pro osoby
bez piistiesi mimo domovy se zvlastnim rezimem, které jsou uvedeny v samostatné kapitole.
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Pocet Pocet odmitnutych
Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita s 2 zadosti z diivodu
uzivatel .
kapacity
Armada spasy,
Arméda spas Centrum socidlnich Gen. Piky 2980/25,
! PASY | Sluzeb pro zeny Ostrava - Moravska 62 145 71
Vv CR, z.s. .. o
a matky s détmi - Ostrava a Piivoz
azylovy dim
Armada spasy v CR,
Armada spés Centrum socialnich U Novych valcoven
VOR 5 Sp Y | sluzeb Ostrava- 1571/9, Ostrava — 62 123 158
. Marianské Hory, Marianské Hory
azylovy diim pro muze
ot | Azylovy dm Budedska 1373/3,
. ylovyaum - Ostrava — Moravska 29 26 14
sluzeb pro matky s détmi ”
Ostrava a Pfivoz
Ostrava, 0.p.s.
Cer?t’rlur’nh Arvlovd di _ | Palackého 980/61,
soctamic Zylovy GUMPro MUZE | ogtrava — Moravskd 21 47 18
sluzeb Palackého »
Ostrava a Privoz
Ostrava, 0.p.s.
Centrum
socialnich Domov pro matky D¢lnicka 386/30, 35 59 14
sluzeb s détmi 2018 Ostrava — Poruba
Poruba, p.o.
Centrum
socialnich C e, Viesinska 2230/5,
sluzeb Azylové zafizeni 2018 Ostrava — Poruba 14 34 3
Poruba, p.o.
D1a¥<on'1e CCE Azylovy dim Debora Karpatské 1091/40,
— stiedisko v pro Zeny a matky . 15 53 150
» .. Ostrava — Zabieh
Ostravé s détmi
. Charitni dim . ,
Charita sv. Zdislavy — azylovy Kapitolni 14,7§/14’ 24 78 117
Ostrava o .. . | Ostrava — Zabieh
diim pro matky s détmi
Charita chha‘Frg‘Efsfg‘i pvlovy | Sirotéi 683/41, 4o 157 o
Ostrava dﬁ.m YIOVY | Ostrava — Vitkovice
Nova Sance, Azylovy dim Nova Stara cesta 121/6,
9 . 20 43 0
Z.S. Sance Ostrava —HruSov
UMOb Azylovy dim Na Ligging 338/2,
Slezska pro rodiny s détmi Ostrava — Hrugoy 52 98 19
Ostrava Slezska Ostrava
Sluzby Dum sv. Eufrazie — Markvartovicka
Dobrého azylovy dim 20/22, Ludgeovice 25 69 5
Past}”f'em y y s g
Kapacita celkem 401 927 578

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2018

V Ostraveé je 12 azylovych domu s celkovou kapacitou 401 osob, z toho 52 mist, resp. 1 azylovy dum,
je pro domacnosti tvofené muzem, Zenou, détmi, pfipadné muzem s détmi. V ptipadech, kdy dojde
ke ztraté¢ bydleni tak maji domacnosti tvofené muzem, zenou a détmi zna¢né¢ omezené moznosti
spolecného bydleni a dochazi tak k rozdéleni domacnosti, resp. oddélenému/samostatnému pobytu
muze a zeny/zeny s détmi. Dle dostupnych tdaji bylo v roce 2018 celkem 578 odmitnutych zadosti
z kapacitnich diivodu. Indikuje to zna¢nou potiebnost bydleni u domécnosti v bytové nouzi.

10 7a¥izeni je mimo tizemi SMO, SMO jej viak dotuje.
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magistrat
Pocet
Pocet odmitnutych
Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita =: . zadosti
uzivateld 5
z davodu
kapacity

Armada spasy och val

v CR. Centrum U Novych valcoven
Armada spasy o » 1571/9, Ostrava —

x socialnich sluzeb AR 80 371 0

v CR, zs. . Marianské Hory

Ostrava, nocleharna .

. a Hulvaky
pro muze
. . , Gen. Piky 2980/25,
Arméda spdsy Noclehdrna pro Ostrava - Moravské 14 61 0
v CR, zs. zeny o
Ostrava a Piivoz

Charitni dim .

Charita Ostrava sv. Frantigka - Sm?m 6.8 3/41, Ostrava 26 282 84
. - Vitkovice

nocleharna

Kapacita celkem 120 X X

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2018

Nocleharny jsou na tzemi Ostravy tfi s celkovou kapacitou 120 lizek, z toho 106 lizek pro muze
(2 nocleharny) a 14 lazek pro Zeny (1 noclehérna).

V ramci tzv. Zimniho programu jsou uvedené kapacity jest¢ rozSiteny o 54 lizek a 120 tzv. volnych
zidli. Tento program je kazdoro¢n€ spustén zacCatkem zimy, resp. v ptipad€ nepiiznivého pocasi (no¢ni
teploty klesnou pod 0° C) a naplnénosti kapacit nocleharen. Soucasti programu je rovnéz i depistazni
¢innost socialnich pracovniki statutdrniho mésta Ostravy a nestatnich neziskovych organizaci.

Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita vP X 5
uzivateld
. . * Armada spasy v CR, U Novych vélcoven 1571/9,
ZA;mada spasy v CR, nizkoprahové denni Ostrava - Marianské Hory 60 682
- centrum s terénni praci | a Hulvaky
Charitni dim
Charita Ostrava SY. Benedlktz? Labrg - L1’dlckz? 773/54, Ostrava - 65 581
nizkoprahové denni Vitkovice
centrum
Kapacita celkem 125 X

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2018

Sit’ socialnich sluzeb pro osoby v bytové nouzi tvoti také dveé nizkoprahova denni centra, ktera jsou
pro muze i Zzeny s celkem 125 misty a moZnosti operativniho navySeni kapacity a rozsifeni provozu
V ramci Zimniho programu.

Socialni prace poskytovatelli socialnich sluzeb ve vztahu k bydleni seniori se sniZzenou
sobéstacnosti

Stari je neodmyslitelnou soucasti lidského zivota. Tato zivotni etapa je doprovazena riznymi zménami
v oblasti télesné, psychické i socialni. VSechny tyto zmény pfinaseji zvysujici se naroky pfi jejich
naplnovani. Je kladen vétsi dlraz jak na samotného seniora, tak i na jeho okoli, které mu chce byt
napomocno tyto zmény zvladat.
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Senioriim se snizenou sobéstacnosti jsou v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist, poskytovany nasledujici sluzby:

Pobytové sluzby:
- odleh¢ovaci sluzba,
- tydenni stacionaf,

domov pro seniory,
- domov se zvlaStnim rezimem.

Ambulantni a terénni sluzby:

- centrum dennich sluzeb,

- denni stacionafr,

- odborné socialni poradenstvi,

- osobni asistence,

- pecovatelska sluzba,

- socialng aktivizacni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Ve vztahu K popisu kapacit a moznosti v této oblasti budou blize popsany pouze domovy pro seniory
a domovy se zvlastnim rezimem. Pro komplexnost jsou do tabulky tykajici se domovli se zvlastnim
rezimem zahrnuty i dva domovy, které jsou ureny pro obc¢any ohrozZené socialnim vyloucenim
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a socialn¢ vyloucené.

Tabulka 13: Domovy pro seniory na izemi statutarniho mésta Ostravy v roce 2018

Celkovy R Pocet odmitnutych
Organizace Adresa sluzby pocet (Izga:‘czi!g zadosti z kapacitnich
uzivatel P divodu
Patrice Lumumby
Ledax Ostrava 0.ps. 2608/66, Ostrava — Zabieh L 58 56
- Cujkovova 1716/25,
Domov Cujkovova Ostrava — Zabich 343 245 169
, Petruskova 2936/6,
Domov Korytko, p.0. Ostrava - Zabich 287 225 144
Rybatska 1223/13,
Domov pro seniory Iris Ostrava - Marianské Hory 153 104 0
a Hulvaky
Domov pro seniory Kamenec, Bohuminska 105§/71, 245 197 217
p.o. Ostrava — Slezska Ostrava
Domov Slune¢nice Ostrava, p. o. Opavska 4472/76, Ostrava 384 306 512
- Poruba
Domov Sluni¢ko, Ostrava- Syllabova 2886/19, 77 78 34
Vitkovice, p.0. Ostrava - Vitkovice
Na Mlynici 203/5, Ostrava
qumov Slunovrat, Ostrava- — Moravska Ostrava a 86 68 83
Ptivoz, p.o. w
Ptivoz
Charita Ostrava, Charitni dam Zelena 2514/73, Ostrava -
Sv. Alzbéty - zafizeni pro Moravska Ostrava a 77 47 37
prechodny pobyt seniort Ptivoz
Charita Ostrava, Charitni dim ,
Sv. Vaclava — domov pokojného Kublvnovq 445/44, Ostrava 78 59 8
stéfi - Hefmanice
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Celkovy Okamsita Pocet odmitnutych
Organizace Adresa sluzby pocet " zadosti z kapacitnich
kapacita
uzivatelt p divodu
LADA SENIOR s.r.0. Luzicka 591/4, Ostrava - 43 32 65
Vyskovice
Podébradova 2017/61,
KOUSEK NEBE s.r.0. Ostrava — Moravska X 22 X
Ostrava a Piivoz
L Pavlovova 2626/33,
Na Vyminku s.r.o. Ostrava — Zabich 43 35 55
SLEZSKA HUMANITA, o.p.s.*! | Lazy 870, Orlova — Lazy 78 55 121
Kapacita celkem 1971 1531 1501

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socilnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2018

V roce 2018 vyuzilo pobytové sluzby v domovech pro seniory 1 971 osob a bylo evidovano dalSich
1 501 zajemct o vyuziti sluzeb domova pro seniory.

Celkovy Pocet odmitnutych
Organizace Adresa sluzby pocet Kapacita| zadosti z kapacitnich
uzivatelt divodu
Arméda spasy v Ceské republice, z.s., Holvekova 612/383, 107 85 102
Domov Piistav'? Ostrava — Kuncicky
Arméda spasy v Ceské republice, z.s., | Zukalova 1401/3, Ostrava 33 29 71
Domov Piistay [1*3 — Vitkovice
Ctyilistek — centrum pro osoby se Hladnovska 886/119b, 13 12 64
zdravotnim postizenim Ostrava™ Ostrava - Muglinov
Domov Cujkovova, Ostrava-Zabieh, p. | Cujkovova 1'7}6/25, 86 56 124
0. Ostrava — Zabieh
, Petruskova 2936/6,
Domov Korytko, p. o. Ostrava — Zabich 38 32 54
Domov Magnolie, Ostrava-Vitkovice, Sirot¢i 474/56, Ostrava —
. . 95 73 76
p. o. Vitkovice
Domov Slunec¢nice Ostrava, p. o. Opavska 4472/76, Ostrava 122 89 172
— Poruba
Domov Sluni¢ko, Ostrava-Vitkovice, p. | Syllabova 28,386/1.9, 106 106 54
0. Ostrava — Vitkovice
Na Mlynici 203/5, Ostrava
Domov Slunovrat, Ostrava-Ptivoz, p. 0. | — Moravska Ostrava a 35 32 75
Pfivoz
Slezské Diakonie, SILOE Ostrava Rolnické 360/53, Ostrava 37 26 71
— Nova Ves
Kapacita celkem 672 469 863
BESKYD DZR, 0.p.s.%5 Hlavni tfida 2326, Frydek- 67 58 86
Mistek
Charita Ostrava, Charitni dim Salvator S e o,
Krnov — domov pro osoby se M. - Svabinského 712/10, 39 36 41
. , . v .16 Krnov
specifickymi potfebami

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, bfezen 2018

11 7atizeni je mimo tizemi SMO, SMO jej viak dotuje.
12 Cilova skupina — 0soby v seniorském véku, ohroZené socialnim vyloudenim a socialng vyloucené.
13 Cilova skupina — osoby stari 26 let, ohrozené socialnim vylougenim a socialng vylougené.
¥ Domov se zvla§tnim rezimem pro osoby s mentalnim postizenim.
15 Mimo tuzemi SMO, SMO poskytuje dotaci na 9 mist pro uZivatele s trvalym bydlistém na tizemi SMO.
18 Mimo tzemi SMO, SMO poskytuje dotaci, vétsina uzivateld je s trvalym bydli§tém na uzemi SMO.
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V roce 2018 vyuzilo pobytové sluzby v domovech se zvlastnim rezimem 672 osob a bylo evidovano
dalsich 863 zajemcii o vyuziti sluzby domova se zvlastnim rezimem.

Socialni prace poskytovateld socialnich sluzeb v ramci bydleni s doprovodnym programem

Na tzemi mésta Ostravy pusobi 14 nestatnich neziskovych organizaci, které zprostiedkovavaji
tzv. bydleni s doprovodnym sociadlnim programem. Ke své cCinnosti maji pronajaté byty, které dale
pronajimaji osobam v bytové nouzi.

Nestatni neziskové organizace bydleni s doprovodnym socialnim programem provozuji vétSinou jako
tzv. tfistupnové nebo prostupné. Jedna se o formu pomoci osobam socialné¢ vyloucenym nebo
socialnim vylouCenim ohrozenym, pfipadné osobam se zdravotnim ¢i dusSevnim handicapem.
Pro pfehlednost jsou v nasledujici tabulce tuéné oznadeny organizace, které poskytuji své byty pravé
pro osoby se zdravotnim ¢i duSevnim handicapem. Mimo feSeni problematiky bydleni je pracovano
s klienty na dalSich zakazkach, které byly definovany pii zahajeni spoluprace. Muze se jednat
0 nejriznéjsi problémy spojené napft. se zadluzenim klienta, dlouhodobou nezaméstnanosti ¢i obtiznou
zaméstnatelnosti, vychovou déti, nedostate¢nymi kompetencemi v péci o déti a domacnost.

Nulty stupeii chapou jako bezdomovectvi, respektive zivot na ulici. Prvni stupen mé spiSe podobu
ubytovani, zabezpecuji ho nocleharny a azylové domy. Klient si osvojuje zékladni pravidla spojena
s bydlenim, platbami za ubytovani ¢i vyfizovanim piisluSnych davek na turfadech apod. Druhy stupeii
predstavuje bydleni v byté nazyvaném tréninkovy nebo startovaci. Uéelem takového bytu je postupné
osamostatinovani, upeviovani kompetenci k bydleni a prace na vsech definovanych zakazkach. Mira
podpory doprovodného socialniho programu a prace s klientem je na vstupu stale velmi intenzivni,
postupné dochazi ke snizovani této podpory. Tretim stupném je dlouhodobé bydleni s nizkou mirou
podpory ze strany socidlnich pracovnikl. Jedna se o fazi zafixovani vhodnych navykd, ptipadné
zpisobti feSeni problém.

Do tohoto systému je zapojeno 726 bytd, ve kterych je ubytovano 1 687 osob (stav k 31. 12. 2018).
Presny pocet jednotlivych vlastnikti bytového fondu je popsan v nasledujici tabulce.

Osobam v bytové nouzi, které jsou zarazeny do bydleni s doprovodnym socialnim programem, jsou

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich ptedpisi,
poskytovany nasledujici sluzby:

Pobytové sluzby:

- chranéné bydleni (pouze pro osoby s mentalnim nebo dusevnim handicapem),
- podpora samostatného bydleni (pouze pro 0soby s mentalnim nebo dusevnim handicapem),
- domy na pil cesty.

Ambulantni a terénni sluzby:

- odborné socialni poradenstvi,

- osobni asistence,

- socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
- socialni rehabilitace,

- terénni programy.

Cast doprovodnych socialnich programil v bytech je poskytovana v ramci aktivit, nikoli socialnich
sluzeb. Tyto aktivity jsou vétSinou financovany jednordzovymi projekty z Evropského socialniho
fondu.
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Tabulka 15: Pocet socialnich byt vyuzivanych jednotlivymi realizatory (dle vlastnika)

Pocet byt u jednotlivych viastniki bytového fondu
Nazev MOb MOb MOb MOb NNO
organizace Marianské | Moravska MOb MOb RESIDOMO, | Soukr. jako
¢ Hory a Ostrava a Ossri?]va- Poruba glset::\lj: Vitkovice SO S.r.o. vlastnik | vlastnik Gl
Hulvaky Pfivoz byta
SMO 5 16 59 10 3 7 2 102
Arméada spasy
v Ceské 40 13 101 154
republice, z.s.
Asociace Trigon 3 5 1 5
0.p.s.
CENTROM, z.s. 7 147 154
Centrum
socialnich sluzeb 1 1
Ostrava, 0.p.S.
Ctyflistek, p.o. 16 1 1 3Y 21
Diecézni charita
ostravsko- 77 77
opavska
Charita Ostrava 12 3 18 1 1 35
Charita sv.
Alexandra ! !
MENS SANA,
0.p.s. 2 10 11 23
Renarkon, o.p.s. 2 2
RESIDOMO,
Sro. 137 137
Slezska diakonie 5 1 6
Sluzby Dobrého
i 3 3
Pastyie
Vzéajemné souZiti 1 1
0.p.s.
Celkem 5 75 82 23 19 17 3 483 7 12 726

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2018; Pozn.: *Opatrovnik

Pocet byt s doprovodnym socialnim programem se zafal na Uzemi statutdrniho meésta Ostravy
kvantitativné navySovat zejména od roku 2015, a to v souvislosti s novelou zakona o pomoci v hmotné
nouzi, resp. vydavanim souhlasti s poskytovanim doplatku na bydleni v ubytovacim zafizeni se
schvalenym provoznim fadem.

V uvedenych socidlnich bytech Zije celkem 1 687 osob (udaje k31. 12. 2018; sbér indikatord
prostiednictvim pravidelného monitoringu socialniho bydleni na zemi SMO).

17 Jedna se o 3 objekty s celkem 26 pokoji pro cilovou skupinu osoby s mentalnim postizenim — sluzba chranéné bydlen.
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Zkratky
ASZ Agentura pro socialni za¢lenovani
¢. ¢islo
CR Ceska republika
CSU Cesky statisticky ufad
GIS Geograficky informacni systém
Ke Koruna ¢eska
KHS Krajska hygienicka stanice
km kilometr
KP Komunitni planovani
MHaH Marianské Hory a Hulvaky
MMO Magistrat mésta Ostravy
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj
MOaP Moravské Ostrava a Ptivoz
MOP mimotadna okamzita pomoc
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
oM odbor majetkovy pozor
OSR oddéleni strategického rozvoje
0SS oddéleni socialnich sluzeb
0oSvz odbor socidlnich véci a zdravotnictvi
p.o. prispévkova organizace
PR Public relations (= vztahy s vefejnosti)
PS SB Pracovni skupina socialniho bydleni
RaB Radvanice a Bartovice
0.p.s. obecné prospésna spolecnost
OSR odbor strategického rozvoje
Sh. sbirky
SBD stavebni bytové druzstvo
Sl O. Slezska Ostrava
SMO Statutarni mésto Ostrava
SPO spolecn¢ posuzované osoby
SPSZ Strategicky plan socidlniho zaclenovani
S.r.o. spolecnost s ru¢enim omezenym
UMOb trady méstskych obvoda
UP Utad prace
Z.S. zapsany spolek
ZSJ zakladni sidleni jednotka

AkEni plan
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