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Uvod

Zaverecna evaluacni zprava navazuje na vstupni evaluacni zpravu a prube€zné evaluacni zpravy, predstavuje
tak shrnuti podkladd a materiali ptipravenych realizatory projektu, resp. aktéry jednotlivych klicovych
aktivit (Mentora APK a Koordinatora MdT) a také na vystupy z Navazujiciho Setieni k evaluaci projektu
Posileni  prevence  kriminality v Ostravé  prostfednictvim  asistentl  prevence  kriminality
a multidisciplinarniho pfistupu.

Projekt svymi aktivitami reagoval na potfebnost v rdmci mistniho prostiedi a pfi stanovovani problému
a jejich pficin v oblasti zvySovani prevence kriminality vychdzel zv1aste ze:

e Strategického planu socialniho zac¢leiiovani Ostrava 2015-2018,

e Planu prevence kriminality SMO na 1éta 2015-2016,

o vysledkd Vyzkumu pocitu bezpec¢i v okoli SVL a dalSich rizikovych mist v Ostravé provedeného
na podzim 2015,

o zkuSenosti expertli ptisobicich v oblasti prevence kriminality a bezpe¢nosti na tizemi mésta Ostravy.

Na zaklad¢ téchto dokumentt byl zpracovan podrobny popis problém a jejich pti¢in feSenych projektem.
Mezi identifikované problémy, které byly projektem feseny, byly uvedeny:

1. Koncentrace ptestupkové a trestné ¢innosti do socialné vyloucenych lokalit (dale SVL) a jejich
okoli.

2. Specifické druhy trestné ¢innosti v SVL — lichva, kuplifstvi, drogy, gamblerstvi, domaci nasili
apod.

3. Problematické souziti ,,starousedlikii® a nove ptichozich do lokalit + pfestupky proti spole¢nému

souzit.

Nizky subjektivni pocit bezpeci obyvatel SVL a blizkych lokalit.

Nedostatek kvalitnich a motivovanych APK ptsobicich v SVL.

Mala spoluprace/koordinace subjektii v oblasti bezpecnosti a prevence kriminality.

Nedostatecné zapojeni cilovych skupin do feseni problematiky bezpecnosti a prevence kriminality.

N o ok

Hlavni pfi¢inu vSech vySe zminovanych problémi lze Spatfovat jiz v samotném problému socidlniho
vylouceni cilové skupiny, navic v ramci SVL, kde dochazi ke koncentraci rtiznych problémd.

V tomto projektu se realizatofi chtéli zamétit na feSeni konkrétnich pfi¢in pouze nékterych z problému
souvisejicich s bezpecnosti a prevenci kriminality v SVL, které:

a) byly potvrzeny vySe zmilovanymi strategickymi a analytickymi materialy a experty,
b) nejsou v dostatecné mife feSeny stavajicimi nastroji a metodami,

N

C) jsou soucasné fesitelné timto projektem.
Mezi tyto pficiny jsou zahrnovany zejména:

1. Chudoba a nizké pravni povédomi obyvatel SVL.

2. Nezajem obyvatel SVL o podileni se na utvafeni bezpecného prostfedi a snizovani kriminality.

3. Kratkodobost a nesystémovost ptisobeni APK v SVL - ¢innost téchto APK je Casto financovéana
z riznych zdroji, které na sebe nenavazuji, a z toho divodu je na pozicich APK vysoka fluktuace
atito stale ménéni APK si pak nejsou schopni vybudovat s obyvateli SVL dlouhodobg;jsi
a diveérnéjsi vztah a te€zit z néj. Toto se nasledné projevuje v nizsi mife spokojenosti s jejich praci
a soucasn¢ nizsi podporou ¢innosti APK ze strany dalSich subjektl pisobicich v oblasti bezpec¢nosti
a prevence kriminality (policie, MPO apod.).

4. Chybé&jici multidisciplinarni tymy v nékterych potiebnych obvodech/lokalitach na tizemi Ostravy.



5. Nizkou miru organizace nékterych existujicich multidisciplinarnich tymut na Gzemi a nejednotnost
pravidel jejich fungovani - nedostatky ve spolupraci a komunikace mezi zainteresovanymi subjekty
a cilovou skupinou snizuji funkénost a akceschopnost téchto tymi pti predchdzeni a feSeni jevi
souvisejicich s kriminalitou a rizikovym chovanim v SVL.

6. Neexistujici nebo nedostateéna podpora aktivit motivujicich mistni komunity SVL k ucasti
na preventivnich aktivitach v oblasti bezpecnosti a prevence kriminality.

Strategicky cil projektu:

Na vySe uvedeny ramec ostravského prosttedi projekt komplexné reagoval, pficemz synergie kliCovych
aktivit byla koncentrovana do strategického cile: Stabilizace bezpefnosti a zlepSeni stavu vetejného
poradku v SVL a dalsich rizikovych lokalitach, posileni systému prevence kriminality ve mésté a sniZeni
kriminality na izemi SVL a mésta.

Naplnéni vySe uvedenych oblasti a pfinost bylo oveéfovano v ramci evaluace (pfedstavuje KA 3), ve které
byla zpracovana Evaluacni zprava o realizaci projektu zahrnujici kromé evaluace jednotlivych aktivit
projektu také srovnani statistik trestné a prestupkové ¢innosti a vysledky srovnavaciho Vyzkum pocitu
bezpeci realizovaného na konci realizace projektu, které umozni ovéfit miru naplnéni zmény v oblasti
bezpecnosti a kriminality na tzemi SVL a mésta Ostravy oproti stavu pred realizaci projektu.

Cilem Zavére¢né evaluacni zpravy tak je srovnani dosazenych vysledka s cili projektu. V Evaluaénim planu
byly vymezeny sledované oblasti a specifikovany evalua¢ni otazky, na které je v ramci tohoto materialu
odpovézeno.

Zavére¢na evaluacni zprava je zpracovana za obdobi trvani projektu (1. 10. 2016 — 30. 9. 2019) a sleduje:

e Strategické cile projektu
e Dopady projektu
e Operativni cile projektu

Podklady, z nichz Zavére¢na evaluaéni zprava Cerpa, predstavuji vystupy Mentora APK, Koordinatora
MdT, kteti zpracovavali i prubé€zné evaluacni zpravy projektu. Dale také jde o vyzkumna Setfeni
k Udrzitelnosti Asistentd prevence kriminality (Mikulec, 2019) a Udrzitelnosti multidisciplinarnich tymi
(Mikulec, 2019) a Navazujicitho Setfeni k evaluaci projektu Posileni prevence kriminality v Ostravé
prostiednictvim asistentd prevence kriminality a multidisciplindrniho pfistupu (Glumbikova, Mikulec,
2019) a informaéni zdroje Méstské policie Ostrava a Policie CR — Méstského feditelstvi Ostrava.



Strategickeé cile projektu a jejich naplnovani

Stabilizace bezpeénosti a snizeni kriminality na izemi SVL a mésta

PCR uvadi, ze kriminogenni faktory na izemi mésta Ostravy jsou historicky stalé a piedstavuji typické
znaky velké aglomerace se zna¢nym pohybem nejen domdacich osob. Lze je formulovat nasledovné:

pretrvavajici nizké pravni védomi obyvatelstva i niz§i urovenn vzdélanosti odpovidajici diivejsi
struktufe t€zkého pramyslu,

nevs§imavost a lhostejnost obéani k pachani trestné ¢innosti nejen na vetejnosti,

velky pocet osob socialné neptizpisobivych, zdrzujicich se v tzv. vyloucenych lokalitach na izemi
celého mésta,

anonymita velkych sidlist, ktera znemoziuje osobni znalost mezi obcany bydlicimi v dané lokalité,
mnozstvi velkych obchodnich stiedisek, ndkupnich center a zdbavnich podniki, které se nabizeji
zavadovym osobam k pachani protipravniho jednéni,

konzumni zplsob Zivota, ktery mnohdy pteskupuje hodnotovou strukturu osobnosti, coz Casto vede
k malé opatrnosti k vlastnim vécem,

pro velkomésta typicky vysoky pocet rozlehlych parkovacich ploch hypermarketii, kde dochazi ke
znaénému pohybu obyvatelstva, které je vétSinou nev§imavé ke svému okoli a nezodpovédné
k uloZeni a zabezpeceni svych véci,

malo ovlivnitelné mechanismy vzniku ohrozeni vetejného poradku a skupiny pachatelti ohrozujici
vefejny poradek pii konani nebo Vv souvislosti s konanim hromadnych sportovnich a kulturnich
akcei,

snadny a t¢zko kontrolovatelny odbyt odcizenych véci, zejména na riznych burzach, v zastavarnach
a bazarech,

stale vysoka nezaméstnanost obyvatel mésta zijicich v socialn¢ vyloucenych lokalitach,

blizkost statnich hranic s Polskem a Slovenskem.

Ve sledovaném obdobi let 2016—2018 bylo Krajské feditelstvi policie Moravskoslezského kraje (dale jen
LKRP MSK*“) kazdoroénd druhym nejzatizen&j$im Gzemnim obvodem (po hlavnim mésté Praha).

V organizaénich ¢lancich KRP MSK pak napad trestné innosti v izemnim obvodu Méstského feditelstvi

policie Ostrava (dale jen ,,méstské feditelstvi) Cinil vice nez 40 %. PiestoZe je méstské feditelstvi jednim
Z nejzatizengjich tvart v CR, vykazuje nejvyssi objasnénost — vice nez 40 % (PCR).



Graf 1: Dlouhodoby vyvoj trestné ¢innosti v Ostravé
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Shrnuti vyvoje stavu bezpe&nosti a napadu kriminality a ve mésté je dolozeno daty Policie CR za roky
2016 (zahajeni projektu), 2017 a 2018; data za rok 2019 nejsou v dob& zpracovani Zavéreéné evaluacni
zpravy k dispozici.

Tabulka 1: Srovnani kriminality v letech 2016-2018

Rok Celkem Index kriminality™ Poéet obyvatel’
2016 11187 336 332592
2017 10998 -189 332 331 660
2018 9 853 -1 145 298 330731
Tabulka 2: Srovnani po¢tu a objasnénosti trestné ¢innosti v letech 2016-2018
Podil
Pocet Pocet odi Ostrziwy Pocet Objasnénost
L. L. na celkovém L. . fous .
Rok trestnych €ina | trestnych &int N ., trestnych €int | trestné €innosti
= poctu trestnych . +
v CR v MSK . v Ostravé v Ostravé
¢inu v MSK
2016 218 432 26 528 42,2 % 11187 4535 | 40,54 %
2017 202 303 24 781 44,4 % 10 998 4496 | 40,88 %
2018 192 405 23 465 42 % 9853 4362 | 44,27 %

! Index kriminality se spogita: (po&et trestnych ¢inii / pocet obyvatel obce nebo spravniho obvodu ORP & okresu) x

10 000

2 Ostrava (online)



Kriminalita v Ostravé v roce 2016

V roce 2016 doslo k meziro¢nimu poklesu zjisténé celkové kriminality o 10,4 %, soucasné doslo ke
snizeni poctu objasnénych trestnych ¢inti o 5,3 %. Celkova objasnénost (podil zjisténych a objasnénych
trestnych ¢inll) vSak narostla o 2,2 %, coz je v souvislosti sklesajicim poctem trestnych ¢int velice

pozitivni ukazatel.

Celkova zjisténa kriminalita 11 187
Objasnéno trestnych ¢ini 4 535
Celkova objasnénost 40,54 %
Stihano osob 5 006

Zptisobena hmotna $koda 209 344 501 K¢

Policisty zajisténé hodnoty 44 467 885 K&

Kriminalita v Ostravé v roce 2017

(-1292; -10,35 %)®

(-255; -5,32 %)

(+2,16 %)

(+437; +9,56 %)
(-48,642.857; -18,9 %) }
(-14,274.078; -24,3 %)

zdroj:  Evidence trestniho
Fizeni

V roce 2017 dosSlo k meziroénimu poklesu zjisténé celkové kriminality o 1,7 %, soucasné dosSlo ke
snizeni poctu objasnénych trestnych ¢inlt o 5,3 %. Celkova objasnénost vSak narostla o 2,2 %, coz je
v souvislosti s klesajicim poctem trestnych ¢inti velice pozitivni ukazatel.

Celkova zjisténd kriminalita 10998
Objasnéno trestnych cinil 4 496
Celkova objasnénost 40,88 %
Stihano osob 4294

Zpusobena hmotna skoda 186 426 394 K¢é

Policisty zajisténé hodnoty 35029 615 Ké

Kriminalita v Ostravé v roce 2018

(-189; -1,69 %)*
(-39; -0,86 %)
(+0,34 %)

(-712; -14,22 %)

zdroj: Evidence trestniho
Fizeni

(-57,185.489; -23,5 %) }
(-8,725.921; -19,9 %)

V roce 2018 doslo opét k mezirocnimu poklesu zjisténé celkové kriminality o 10,4 %, soucasné doslo ke
snizeni poctu objasnénych trestnych ¢inti o 3,0 %. Celkova objasnénost vSak narostla o 3,4 %, coz je
v souvislosti s klesajicim poétem trestnych ¢inti pozitivni ukazatel.

Celkova zjisténa kriminalita 9853
Objasnéno trestnych ¢int 4362
Celkova objasnénost 44,27 %
Stihano osob 3974

Zpusobena hmotna skoda 187 483 716 K¢

Policisty zaji$téné hodnoty 20 629 106 K¢é

® Udaje v zavorkach znamenaji zménu oproti roku 2015.
* Udaje v zavorkach znamenaji zmé&nu oproti roku 2016.
® Udaje v zavorkach znamenaji zménu oproti roku 2017.

(-1145; -10,41 %)°
(-134; -2,98 %)
(+3,39 %)

(-320; -7,45 %)

zdroj: Evidence trestniho
Fizeni

(-6,308.389; -3,3 %) }
(-15,331.383; -42,6 %)



Porovnani v letech 2016 - 2018

Z vyse uvedenych udaji je v obdobi 2016 - 2018 patrny pokles celkové kriminality — klesala ve vSech
sledovanych oblastech kromé kriminality mravnostni, kde doslo k naristu mezi lety 2016 a 2017. Piestoze
je KRP MSK respektive MR Policie Ostrava z hlediska ndpadu kriminality (trestnych &inti) jednim
Z nejzatizengjSich tzemnich obvodd, a prestoze mésto Ostrava vykazuje vysoké mnozstvi kriminogennich
faktort, kriminalita ve mésté ve sledovaném obdobi klesala.

ZlepsSeni stavu verejného poradku v SVL a ve mésté

Zlepsil se stav verejného poradku ve mésté a SVL?

Shrnuti vyvoje stavu vetfejn¢ho pofadku v SVL a ve mésté je dolozeno na datech od Méstské policie
Ostrava za roky 2016 (zahdjeni projektu), 2017 a 2018; data za rok 2019 nejsou v dobé zpracovani
Zavérecné evaluacni zpravy k dispozici. Celkova data za roky 2016, 2017 a 2018 v prostoru Vizualizuji
nésledujici grafy, které vyuzivaji dat Méstské policie Ostrava a Policie CR (zbyvajici mapové vystupy
dokreslujici vyvoj prestuplt ve specifikovanych lokalitaich na izemi SMO jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1).
Klesajici pocet piestupkti dokladaji také uidaje o vyvoji piestupkd od Méstské policie Ostrava, kdy od roku
2016 do roku 2018 dochazi k postupnému poklesu piestupkd.

Graf 2: MP Ostrava — vyvoj po¢tu piestupkii na izemi SMO
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Klesa také podil prestupkti na useku vetejného poradku (data MP Ostrava).

Graf 3: MP Ostrava — piestupky proti veiejnému poiradku
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Nasledujici tabulka uvadi vyvoj poctu prestupki a jejich ¢lenéni.

Tabulka 3: MP Ostrava — poéty pi‘estupki na tseku vefejného poiadku

Rok 2016 2017 2018
Celkem 29 745 17 726 8 569
Z toho:

vefejny poradek
7777 7 455 3 146
§ 5 (47) zékona ¢. 251/2016 Sb.

obcanské souziti
179 142 122
§ 7 (49) zakona ¢. 251/2016 Sh.

majetkovy charakter
1958 2 185 1548
§ 8 zakona ¢. 251/2016 Sb.

ochrana pied alkoholismem a jinymi toxikomaniemi
3 865 2428 911
§ 35 a § 36 zdkona ¢. 65/2017 Sb.

Ze strany Méstské policie Ostrava byl stav na Gseku vetejného poradku hodnocen jako stabilni, jen v roce
2016 je explicitné zminéna potieba zasahovat v oblasti dopravy (vcetné Cetnych stiznosti a podnéti obcanii
Vv této oblasti). Roky 2017 a 2018 jsou bez zaznamendni ¢i feSeni vyrazngjsiho naruseni vetejného poradku.

S ptesahem k Cinnosti APK 1 MdT je tfeba brat informaci Mé&stské policie Ostrava, Ze: ,,prisnejsi
bezpecnostni opatreni bylo prijimdno v souvislosti s obavami obcanii z provozii ubytovacich zarizeni
urcenych socialné slabym skupinam. Jde o dlouhodoby problém, jehoz reSeni je prevazné na viadni urovni.
Policie zde nastupuje spis jako represivni slozka. Z dlouhodobého hlediska neni udrzitelné jednotlivé
lokality zajistovat nepretrzitym vykonem sluzby, nebot tato opatieni jsou cinéna na tkor preventivniho
vwkonu sluzby v jinych castech mésta. Maximalni spoluprdace a koordinace cinnosti vsech slozek statni
spravy i uzemni samospravy a spoluprdce s neziskovymi organizacemi je za daného legislativniho stavu
prvoradym ukolem pro zvySeni pocitu bezpeci obcanii v okoli téchto zarizeni. *

Zde je patrny piesah i k dal§im inkluzivnim projektiim statutarniho mésta Ostravy a zvlasté pak podnét na
dalezitost systémového feSeni situace domacnosti Zijicich v prostiedi socialniho vylouceni, resp. vylouceni
Z bydleni.




Posileni systému prevence kriminality ve mésté

Meély aktivity projektu vliv na systém prevence kriminality ve mésté a systém prevence kriminality v SVL?

Nasledujici tabulka uvadi pocet realizovanych projektli v oblasti prevence kriminality véetné nakladi.

Tabulka 4: Realizované projekty prevence kriminality v Ostravé v letech 2016-2018

Pocet realizovanych projektt Celkem Socialni Situaéni ;:(f)o;;néicney :l:skllaK?)’
2016 90 67 2 21 12 135
2017 97 86 6 5 11 453
2018 102 94 2 6 12 003

V priibéhu realizace projektu doslo ke zlepSeni koordinace a spoluprace aktérii piisobicich v oblasti
bezpec¢nosti a prevence kriminality na tizemi mésta Ostravy a posileni systému prevence kriminality
ve mésté. Je mozno vysledovat pozitivni vyvoj poétu projektd realizovanych v ramci napliovani Strategie
prevence kriminality SMO na obdobi 2017 — 2021 celkem, ale také v ramci Priority 4 ReSeni problémi
v socialné vyloucenych lokalitach.

Tabulka 5: Pocet projekti v SVL

Priorita 4: RESENi PROBLEMU V SOCIALNE
VYLOUGENYCH LOKALITACH 2016 2017 2018
Pocet projekti 17 18 22

Realizace projektu ptispéla k napliiovani mnoha aktivit v ramci napliovani Strategie prevence kriminality
SMO na obdobi 2017 — 2201, pfedevsim: (1.2.1. Podporovat pracovni skupiny, zvySovat jejich efektivitu,
1.2.3. Podporovat sdileni informaci mezi aktéry uvnitf pracovnich skupin, 1.2.4. Zajistit pienos
navrhovanych opatfeni pracovnimi skupinami smérem ke kompetentnim organim a institucim,
1.2.5. Zajistit zapojeni zastupcll méstskych obvodl do ¢innosti pracovnich skupin a do systému prevence
kriminality, 1.2.6. Iniciovat a zajistit spolupraci s dalSimi subjekty (podnikatelsky sektor apod.),
1.4.2. Podporovat a zajistovat vzdélavaci akce na zaklade¢ jejich potfebnosti ¢i projeveni zdjmu ze strany
potencidlnich wcastnik®, 1.5.1. Vyuzivat védecko-vyzkumnych kapacit a vlastni analytické prace
zaklad¢ realizace projektu vznikala kratkodoba opatieni zejména bezpecnostniho charakteru. Dafilo se
propojovat nékteré aktivity s dal§imi systémovymi projekty SMO. Jako jeden z nejvétsich benefith realizace
projektu bylo jednotlivymi aktéry hodnoceno navazani spoluprace mezi subjekty pusobicimi v oblasti
prevence kriminality v Ostraveé.

Dil¢i zaver

ZaveéreCna evaluacni zprava se zamétuje na celé obdobi realizace projektu, v roviné monitorovanych dat
tedy na roky 2016, 2017 a 2018. Jsou vyhodnoceny udaje od Policie CR a Méstské policie Ostrava, jde
zvlaste o oblasti trestnych ¢int a prestupkal.

Na zékladé¢ vyse uvedenych dat je mozno poukazat na pozitivni trendy v oblasti vyvoje poctu trestnych ¢int
1 prestupkd, tedy na jejich pokles.

Na tento vyvoj ma vliv mnozstvi faktort, pfi¢emz aktivity realizované v ramci projektu jsou jednim z nich.
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Dopady projektu

Bezpecnostni situaci i policejni praci ovliviiuje celd fada dalSich faktorii a skutecnosti, které jsme schopni
ovlivnit jen ¢astecné, piipadné je ovlivnit nedokdZeme. Vyrazné se vSak promitaji do kazdodenni ¢innosti
a patii také k vyznamnym hodnoticim ukazateliim prace policisti méstského feditelstvi (PCR).

Snizeni poc¢tu spachanych trestnych ¢int i prestupkt v SVL

Doslo ke snizent poctu spachanych trestnych ¢inii a prestupki v SVL?

Na vyvoj napadu poctu spachanych trestnych ¢inti i prestupkl se zaméfuji data Méstské policie Ostrava
a Policie CR a také Navazujici Setfeni k evaluaci projektu Posileni prevence kriminality v Ostravé
prostfednictvim asistentti prevence kriminality a multidisciplinarniho pfistupu (Glumbikova, Mikulec,
2019), které bylo zpracovano v navaznosti na konec projektu a zpracovani zavéreéné evaluaéni zpravy.

V analyze jsou porovnavany vybrané trestné ¢iny, prestupky a jiné skutky v Case a ve vybranych lokalitach
V Ostrave. Z hlediska udajii poskytnutych Méstskou policii Ostrava lze v letech 2016 az 2018 pozorovat
pokles v ruseni noéniho klidu a identifikaci osob podezielych ze spachani trestného ¢inu a v piestupcich
proti obcanskému souziti. Nartst nastal pii sbéru stiikacek Méstskou policii. Vyskyt zaskolactvi se zvysil
V letech 2016 a 2017 téméf o polovinu, mezi lety 2017 a 2018 nasledné nenastal rozdil. V situaci predani
poznatk Policii Ceské republiky nastal mezi lety 2016 a 2017 narist o polovinu celkového vyskytu
(z 5 na 10), ktery pokracoval v roce 2018 mirnym poklesem (z 10 na 9 vyskyti).

Z dat poskytnutych Policii CR vyplyva, 7e doslo k poklesu trestné &innosti majetkové, nésilné a trestné
¢innosti v podob¢ vloupani. Vyskyt extremismu narostl mezi lety 2016 a 2017 o vyskyt dvou ptipadu
(z 1 na 3) a vroce 2018 setrval na této hodnoté. Vyskyt toxikomanie mezi lety 2016 a 2018 mirn¢ nartstal
z roku 2016 na 2017 o vyskyt jednoho piipadu (z 19 na 20) a v roce 2018 o ¢tvrtinu dosavadniho vyskytu
(z 20 na 25). V letech 2016 az 2018 rovnéZz dochazelo k nardstu poétu piestupkt proti ob¢anskému souziti,
kdy ¢inil narist mezi lety 2016 a 2017 6 % (ze 139 na 148) a mezi lety 2017 a 2018 13 % (ze 148 na 171).
Lze tedy konstatovat, ze ma vyskyt pfestupkti proti obcanskému souziti stoupajici tendenci.

Tabulka 6: Typy udalosti ve vytipovanych lokalitach —- M&P a PCR

) ) rok
Typy udalost 2016 2017 2018
Zaskolaci 10 21 21
Ruseni noéniho klidu 88 49 11
Sbér strikacek MéP 87 102 122
Obc¢an v nouzi 35 24 34
Osoba podeziela ze spachani TC 6 6 2
PCO 0 0 0
Poznatek predan PCR 5 10 9
Prestupky proti obéanskému souziti podle § 49 MéP 6 4 3
Celkem MéP 237 216 202
TC majetkova 171 137 114
TC nasilna 121 102 93
TC vloupani 83 60 56
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Extremismus 1 3 3
Toxikomanie 19 20 25
Prestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 139 148 171
Celkem PCR 534 470 462

Detailni vyvoj v jednotlivych lokalitach dle dat Policie CR a Mé&stské policie Ostrava je uveden v P¥iloze 2.

Obrazek 1: Kriminalita celkem z evidence Méstské policie Ostrava ve vybranych rizikovych lokalitach

[ N S Y
_ Evidované skutky M&P
celkem

Fp
L

[ rok 2016
I rok 2017
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Obriazek 2: Kriminalita celkem z evidence Policie CR ve vybranych rizikovych lokalitach

Registrované skutky PGR. s § - S o
celkem ! b 2

55 \ s 2 | 25

[ rok 2016
I ok 2017
B ok 2018

2 LYSy  Lipmest )

" plOpenstreetMap (and) contributors, CO;8Y:SA
s

Dil¢i zavér

V ramci monitorovanych a vyhodnocovanych lokalit doslo ke snizeni spachanych trestnych cind
i pfestupkd. V ramci lokalit specifikovanych pro pisobeni ¢innosti MdT a APK jsou reflektovany pozitivni
trendy.

Zvyseni pocitu bezpeci obyvatel v SVL
Zvysil se pocit bezpeci obcanit SVL a okoli?
Realizace Navazujiciho Setfeni k evaluaci projektu Posileni prevence kriminality v Ostravé prostfednictvim

asistentll prevence kriminality a multidisciplindrniho pfistupu (Glumbikova, Mikulec, 2019) se zamétovala
i na oblast pocitu bezpeci obyvatel v SVL.

Analyza sestavad z popisu moderatorii pocitu bezpeCi, analyzy faktord spojovanych s (ne)bezpecim
¢i viktimizaci, hodnocenim préace jednotlivych aktérli na zvySovani pocitu bezpeci a evaluace situace
V konkrétnich lokalitach.

Evaluace pocitu bezpedi v lokalité

V nasledujici tabulce je uvedena komparace evaluace jednotlivych lokalit komunikac¢nimi
partnery. Ziskana data lze shrnout tim, Ze komunika¢ni partneti vnimali v lokalit¢ Moravska
Ostrava a Piivoz celkové zhorSeni bezpecnosti situace. V lokalit¢ Zabteh komunika¢ni partnefi ve
shodé¢ nevnimali zménu situace a v lokalit¢ Kunci¢ky bylo komunikanimi partnery vniméno
zlepseni situace. Od takto popsanych pociti komunikacnich partner se odvijely 1 obavy
Z konkrétnich udalosti, které byly v Moravské Ostravé a Pfivoze spojeny se zdvaznéjSim typem
skutki nezli ve druhych dvou lokalitdch. Zajimavym faktem je rovnéz to, ze komunika¢ni partnefi
predpokladali, ze v bézné lokalit¢ (Moravska Ostrava a Pfivoz) nedochazi tak Casto k hlaseni
udalosti policii.
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Tabulka 7: Evaluace pocitu bezpeci v lokalité

Typ lokality Bézna Hraniéni Rizikova
Lokace Moravska Ostrava a Pfivoz Zabreh Kunéicky
Pocit U komunikaénich partnert | ,,Nemam vyrazny pocit | ,,Tak néjak normdlné, ani
(ne)bezpedi ptevladal pocit vnimaného | nebezpeci, jen mi vadi | tak, ani tak, ale zase
nebezpeli. ,,Necitim se tam | hlucnost nékterych | kdybych to porovnal s tim,
dobre, mam pocit | obyvatel  ubytovny a | co bylo predtim, tak si
ostrazitosti, snazim se chodit | davam si vétsi pozor na | zlepseni...“ (KPR3)
tam, kde jsem na ocich a | svou kabelku. Na toto
nezachazet za zadné kere | misto chodim pouze ve
nebo tak.“ (KPB1) dne, po setmeni ne.”
(KPH1)
Zmena situace Vsichni tfi  komunikaéni | VSichni tfi komunikacni | VSichni tfi komunikacni
partneti se shodovali na | partnefi se shodovali na | partnefi se shodovali na

vnimaném zhor$eni situace.

tom, 7e nevnimaji
vyraznou zménu situace.

vnimaném zlepSeni situace;
nicméné ve shodé dodavali,
7€ situace ,,neni idealni*.

Obavy
Z konkrétnich
udalosti

(slovni i fyzické) napadeni,
kradeze, ,trestné ciny“,
fetaci

~posprejované domy,
vyvrdacené kontejnery,
znicené lavicky, odpadky,
hluk, drobné kradeze*

niceni vefejného prostoru,
hluk, ,.spina“

HlaSeni udalosti
policii

wAsi jak co... myslim, Ze
néco ano, ale hodné ne...
(KPB2)

,,Policii jsou
pravdépodobné  hlaseny
drobné potycky a kradeze,
vandalismus je anonymni

a vinici asi
nedohledatelni. Kradez
bych urcité resila

s policii.” (KPH2)

WHIidky je tu videt, myslim,
ze ano, ze se hlasi..“

(KPR2)

Hodnoceni prace jednotlivych aktéru na zvy$ovani pocitu bezpeci

Aktéri zajisténi pocitu bezpeci

ZvySovani pocitu bezpeci bylo vS§emi komunika¢nimi partnery spojovano s pfimym vyskytem policejnich
hlidek. Vétsina komunikacnich partnert ptitom hovoftila o potfebé navyseni vyskytu policejnich hlidek —
»chtel bych je castéji potkavat* (KPR2). Nekteti komunikaéni partnefi pfitom ale reflektovali, ze ,,autorita
policie slabne* s ohledem na jejich nizké pravomoci (pozn. V tomto hodnoceni se patré jednalo o méstskou
policii). Dva komunikacni partnefi ptitom ale reflektovali, Ze ,,neni mozné v§echno nechdvat jen na policii‘.
I my bysme se méli snazit... treba i pres ty sousedské vztahy...treba ty sousedské hlidky, jak ve filmech*
(KPR2). ,,Byt vsimavi. Ale problémem je arogance mladych a neprizpusobivych a kazdy radéji déla, ze
nevidi a nechce se vmésovat, napominat apod.* (KPH1).

Dva komunika¢ni partneti vnimali jako pfinosnou realizaci preventivnich pfednasek na Skolach, na
druhou stranu dodavali, Ze by také uvitali né&jaké ,,workshopy* ze strany policie ve vztahu k posileni
vlastnich preventivnich aktivit a moznosti sebeobrany. ,,Prevence je zamérena hlavné na déti — predndsky
policistit ve Skolach... to je fajn, ale i tFeba ja bych uvitala... treba néjaké kurzy sebeobrany od policie...
nebo prednasky.” (KPH2)
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Ve vztahu K existenci pocitu bezpeéi mély specifickou roli kamery a jejich vyskyt. Vztah ke kameram byl
Ve spojitosti s pocitem bezpeci totiz urcitym zpisobem ambivalentni. Kamery byly na pocitové urovni
vétsinou komunikacnich partnerd sice spojovany s pocitem bezpeci, ale na irovni racionalni je vnimalo
nekolik komunikaénich partnert spise jako zdroj ,.falesného pocitu bezpeci. FaleSnost pocitu bezpeci byla
spojovana s obavou, ze kamery jsou pouhou atrapou nebo nefunguji jako zdroj bezpeci v realném case.
»Prijde mi, Ze ty kamery vzbuzuji jen falesny pocit bezpeci — nejsem si jistd, ze je nekdo opravdu sleduje
online. Nekteré ty kamery taky miizou byt jen atrapy...“ (KPH2). Komunikac¢ni partneti se také shodovali na
tom, Ze nejsou seznameni s tim, kde se kamery v jejich lokalité nachézi a zda jsou funkéni.

Samoaktérstvi pocitu bezpeci

Komunikac¢ni partnefi ze vSech lokalit se shodovali na tom, Ze i oni sami mohou byt aktéry existence
vlastniho pocitu bezpe¢i. Jejich nazory se ovSem liSily v tom, do jaké miry vnimali vlastni aktivity ve
vztahu Kk existenci pocitu a zajisténi bezpeci jako ucinné (viz moderatory pocitu bezpeéi a viktimizace).

Komunikacni partnefi se lisili v jednotlivych strategiich vztazenych k zajisténi vlastniho (pocitu)
bezpeéi. Souhrnné Ize uvést, ze se jednalo o strategie: vybéru cesty (resp. ne/chozeni do urcitych mist
V urcité casy, zejména po setmeéni), zajisténi doprovodu (pro déti) v pfipade anticipace nebezpecné cesty ¢i
noSeni ochrannych prostiedki (tfi komunikacni partnerky uvadély, ze maji k dispozici peprovy sprej).

Samoaktérstvi ve vztahu k pocitu bezpe¢i bylo dvéma komunika¢nimi partnery vnimano také jako
»moZnost ovlivnit*. Toto pojimani pocitu bezpeci bylo spojovano s participativnimi aktivitami ze strany
mesta, kdy komunikac¢ni partnefi vnimali, Ze by se citili bezpecnéji, kdyby oni sami mohli ovlivnit, jak bude
ur€ity prostor ve mésté upraven napt. z hlediska vyskytu bariér ¢i Upravy zelené (viz vyse). ,,Mi by se libilo,
kdyby se dalo i ty obcany aktivné zapojit do toho rozhodovani, kde je a neni bezpecno a proc... tieba se
i ptat, jak ten prostor upravit tak, aby tam bylo bezpecno... treba kdyz se podivate, tady by vylozené
pomohlo ty kere ostiihat, ale to vi jenom mistni... tak kdyby se nas zeptaly...* (KPHI1)

Detailnéji rozepsano v Piiloze ¢. 3.

V ramci evaluace aktivit prevence kriminality ve vztahu k hodnocené evidenci udalosti Ize
konstatovat, ze (Glumbikova, Mikulec, 2019):

- Lokalitou, v ramci niz bylo vnimano, Ze zde doslo k vyraznému zlepSeni, byly Kuncicky.

- Lokalitou, kde bylo vnimano v ramci kvantitativniho vyzkumu zlepSeni a v ramci kvalitativniho
vyzkumu setrvani stavu, byla Ostrava-Jih.

- Lokalitou, u niz bylo vnimano zhorseni stavu, byla Moravska Ostrava a Piivoz. (I kdyzZ je zde nutné
zminit, ze v ramci celkového hodnoceni trendu vyvoje bylo i zde zaznamenano urcité, byt mirné,
zlepsenti situace.)

- Vramci evidence vyvoje poctu registrovanych trestnych ¢ind, prestupkil a jinych skutkll v Case
evidovanych méstskou policii a Policii Ceské republiky lze konstatovat, Ze:

o Lokalitami s nejvyssim mnozstvim evidovanych skutkid vletech 2016 az 2018 jsou
Moravska Ostrava, Vitkovice a Poruba.

o V lokalit¢ Kuncicky a Vitkovice doslo k celkovému redlnému snizeni evidence skutkt
v roce 2018.

o V lokalité¢ Moravska Ostrava doslo rovnéz ke snizeni evidence skutkt v roce 2018.

oV lokalité Poruba doslo k navySeni poctu evidovanych skutka v roce 2018.

15



Zameiime-li se na lokality s timto vyraznym vyvojovym trendem, mtizeme uvést, ze:

- Moravska Ostrava je i pres veSker¢ realizované aktivity zamétené na déti lokalitou, které je
nezbytné vénovat v oblasti prevence kriminality zvySenou pozornost.

- Zintenzivnéni aktivit zacilenych na rodiny s détmi v lokalit¢ Ostrava-Jih mohlo mit vliv na
ZlepSeni a udrzeni stavu v této lokalité, kde dochazi k dynamickému vyvoji socialniho vylouceni.
-V lokalit¢ Kuné€iéky mohly mit aktivity vedouci k podpote bydleni obyvatel, plisobeni mistnich
aktivnich skupin obyvatel a fluktuacni trendy v lokalité vliv na vyrazné zlepSeni mistni situace.

- Vyhlaseni tzv. bezdoplatkovych zén v lokalit¢ Vitkovice, neptitomnost romského koordinatora
UMOD Vitkovice a nesystematizované ptisobeni asistentii prevence kriminality (ptisobeni soukromé
organizace) milize souviset s vysokym vyskytem redlné¢ evidovanych trestnych ¢ind, pirestupkt
a jinych skutkt v case.

- Zvyseni poCtu registrovanych trestnych ¢int, piestupkt a jinych skutkt v lokalit¢ Poruba lze do
jisté miry spojovat s dynamickym vyvojem situace bydleni a situace ptisobeni riznych organizaci
v dané lokalit&. Lokalita Poruba se nicméné z evidence PCR a Méstské Policie jevi byt lokalitou,
které je do budoucna potieba vénovat zvySenou pozornost.

Uvedené navyseni pocitu bezpeéi u 6 % respondentli a udrzeni stavajici situace vnimané 42 %
respondenti Ize (bez naroku na kauzalitu) propojit s navySenim poctu pusobicich asistenti
prevence kriminality. S uvedenym lze (opét bez naroku na kauzalitu) spojovat i snizeni vyskytu
udalosti evidovanych Policii CR a Méstskou policii Ostrava, které ¢&ini v praméru 14 %.
Z analyzovanych zdroji dat se ovSem jevi byt jasné, ze je tfeba aktivity prevence kriminality, véetné
pusobeni asistentl prevence kriminality celkové posilit.

Operativni cile projektu

Evaluaéni plan se v roviné operativnich cili projektu komplexné zaméfuje na asistenty prevence kriminality
a multidisciplinarni tymy.

Asistenti prevence kriminality (APK)

Na ¢innost APK se v ramci projektu zamétoval diléi cil 1: Vytvofit a zajistit fungovani kvalitniho tymu
6 motivovanych asistentli prevence kriminality (fungujicich soucasné jako ptiklady pozitivnich vzort
v SVL).
Informaéni a metodické materialy Ministerstva vnitra CR (viz Zdroje) uvadi, ze APK se zejména:

- podili na prevenci kriminality v sou¢innosti S ostatnimi subjekty prevence;

- pfispiva k ochran¢ a bezpec¢nosti osob a majetku obci a mést;

- provadi dohled nad dodrzovanim Cistoty zvlasté na vetejnych prostranstvich;

- plni dlouhodobé a operativni tikoly v oblasti situacni prevence ve stanovené lokalité a vymezeném

Case (nejcastéji jedna dvojice v dopoledni a druha v odpoledni sméng).
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Pro ucely projektu byly realizacnim tymem a Méstskou policii Ostrava na zakladé mistni znalosti
specifikovany oblasti, v nichz primarné ptsobili; jedna se o 12 socialné vylou¢enych lokalit a 6 ubytoven:

Tabulka 8: Pisobnost APK - socialné vyloucené lokality

ovw e

HruSov (ul. Plani¢kova, Riegrova)

Méstsky obvod Ulice
Bedriska
Marianské Hory a Hulvaky Cerveny kiiz (ul. 28. fijna, Daliborova, Zelezarenska, 1. Maje,

ubytovna Vystavni)

- Zadni Ptivoz (ul. Palackého, Dobrovského, Na Mlynici,

= Bozkova)

) Moravska Ostrava a Piivoz - .

ié Cihelni, Jilova a okoli (sad B. Némcové, nam. Svatopluka Cecha,

' ul. Cihelni, Jilova)

S | Poruba Délnickd, Skautska

—‘; Radvanice a Bartovice Trnkovecka

S

0

[=

©

©

o

(7]

Slezska Ostrava Kun¢i¢ky (ul. Skrobalkova, Holvekova, Linhartské, Vratimovska,
Polni osada)

Zarubek (ul. Zarubecka, Poéate¢ni, Hrane¢nik)

Sirotc¢i
Vitkovice Zengrova, Erbenova, Taviéska, Nerudova, Okruzni, Halasova,
Lidicka, Rudna)

Tabulka 9: Pasobnost APK - ubytovny

Méstsky obvod Ubytovna/ulice
Marianské Hory Ubytovna Zakovska (ul. Zakovska)
Ubytovna SOIVA (ul. Hulvacka 8)

Ubytovna Cujkovova (ul. Cujkovova 40)

Ubytovny

Ostrava-Jih HD Areal (ul. Plzefiska 6)

HD Hlubina (ul. Horni 54)

Ubytovna Metalurg (ul. U Studia 29)

Cinnost APK

Prispivaji k zajisténi bezpecnosti a ochrany osob a majetku v SVL v Ostrave? Cim prispivaji APK k zajisténi
bezpecnosti a ochrany osob a majetku v SVL v Ostrave?

APK se po celou dobu projektu vyznamné podileli na prevenci kriminality spole¢né se vSemi ostatnimi
slozkami prevence kriminality, a to svym kazdodennim plsobenim V socialné vyloucenych lokalitach.
V jejich pripad¢ se jednalo pfedevsim o pravidelny pési vykon. V socialné vylouc¢enych lokalitach dohlizeli
na vefejny poradek. Spolupracovali s ostatnimi subjekty prevence, pripivali k ochrané bezpeénosti osob
a majetku ve mésté¢ Ostrava, provadéli dohled nad dodrzovanim Cistoty zvlasté na vefejném prostranstvi,
pInili dlouhodobé a operativni ukoly v oblasti situa¢ni prevence ve stanovenych lokalitich a vymezeném
Case.
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Pochtizkova ¢innost byla APK vykonédvana ve dvouclennych hlidkach, v ptipadé¢ liché¢ho poctu byvali APK
pritazeni do dvouclenné hlidky se straznikem. Spektrum c¢innosti bylo velmi riznorodé, pocet partnerd byl
stabilni, uroven byla zvysujici se.

V ramci dotaznikového Setfeni zaméfeného na ¢innosti APK na uzemi SMO hodnotili zastupci méstskych
obvoda realizované aktivity velmi kladné. Otazka se zaméfovala na to, zda cinnost APK pfispiva
ke zlepSeni vetejného potadku.

Obriazek 3: APK a vefejny poradek

#~  MoZnosti odpovédi Responzi Podil

@ Urcité ano 5 50 %
@ Spise ano 3 30 %
@ Nelze fici 0 0%
® Spise ne 0 0%
@ Urcité ne 0 0%
@ Nevim 1 10 %
® Jina.. 1 10 %

Tabulka 10: APK a vefejny poradek

Odpovéd

Méstsky obvod

Urcité ano

Moravska Ostrava a Piivoz, Poruba (2), Pustkovec, Slezska Ostrava, Vitkovice

Spise ano Marianské Hory a Hulvaky, Ostrava-Jih, Svinov
Nevim Radvanice a Bartovice
Jina Poruba (1) — nemam ovéfeno, ale véfim, Ze ano.
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Vybornym ohodnocenim ¢innosti APK je fakt, Zze dle odpovédi méstskych obvodl ke zlepsSeni
verejného poradku ,uréité prispivaji“ nebo ,spiSe prispivaji“, jak uvedlo 80 % respondentt, piicemz
neutralni nebo negativni nebyla Zadna z odpovédi.

Dtlezitou souvisejici otazkou byla reflexe toho, jaké aktivity k vefejnému potadku ptispivaji nejvice?

Tabulka 11: APK a aktivity pFispivajici k vefejnému poradku

Méstsky obvod Aktivity APK nejvice prispivajici k vefejnému poradku

prevence, osvéta, pomoc a podpora, maji informace, jsou proskoleni, dokazi

Marianské Hory a Hulvaky vhodné reagovat

sleduji situaci v oblasti, kde ptisobi, upozorfiuji na nevhodné chovéni, jednaji

Moravska Ostrava a Piivoz e, e . . L
S lidmi, kazdy se na n¢ mize v této veci obratit

Ostrava-Jih jsou vidét a vénuji se détem

Poruba nemam piesny pichled o jejich pracovni naplni, z rozhovoru s nimi ale vim,
ze provadéji obchlizky a maji potfebnou autoritu ke zklidiiovani situaci

Pustkovec dle mého nazoru v MHD, je to vidét

Svinov aktivnim pfistupem ¢innosti v obvodu

Vitkovice zvy$ena pochlizkova ¢innost

Bez dopliujici odpovédi byly méstské obvody Poruba (1), Radvanice a Bartovice, Slezska Ostrava.

Odpovédi méstskych obvodi se pii upfesnéni zametovaly na viditelnost a pisobnost v terénu, preventivni
a osvetove aktivity i praci s détmi.

APK akcentovali své aktivity v oblasti uzivani alkoholu na vefejnosti, sbér sttikac¢ek, osoby v patrani (jejich
zadrzeni a privolani méstské policie), zaskolactvi a zminéna byla také domdacnost, které zprostiedkovali
kontakt na projekt SMO zaméfeny na socialni bydleni, ktera socialni byt ziskala. Posledni z uvedenych
prikladi je vybornym dokreslenim synergie systémovych projektd SMO.

Narusta spektrum reSenych prestupkii a trestnych cini a rizikovych jevii?

APK fesili vSechny typy piestupkt od vetejného pofadku aZz po dopravu nejen v SVL. Jejich spektrum bylo
ustalené. Specifické byly konkrétni tikoly na konkrétnich ulicich, kde se APK zaméfovali na urcity problém
v ramci vetfejného potfadku, narusovaného konkrétni ¢innosti (napt. hluény soused, konzumace alkoholu
v mistech, kde je to zakdzano, déti poskozujici cizi majetek). U $kol fesili koufeni a agresivni chovani
mladistvych. Paklize se setkali APK sneznamou situaci, volali mentorovi, zastupci mentora ¢i vedouci
useku prevence a propagace, s nimi byla pak podrobn¢ domluvena taktika feseni dané véci.

Nariistd nebo stabilizuje se spektrum cinnosti, které APK vykonavaji?
Spektrum ¢innosti APK bylo spise ustalené, pro APK dobie ¢itelné, a orientace byla velmi dobra.
Zkvalitnuje se postup a taktika APK pri FeSeni situaci?

APK ustalenym mnozstvim ¢innosti méli moznost jit v feSeni situaci vice do hloubky, méli vice zkuSenosti
a vSe zvladali na velmi vysoké profesionalni urovni.

Meély cinnosti pozitivni dopad (doslo ke snizeni poctu spdachanych trestnych ¢inii a prestupkii v SVL)?

Jak vyplyva ze statistik Policie CR i Méstské policie Ostrava, v pribéhu realizace projektu dochazelo ke
sniZeni poc¢tu piestupkd a trestnych ¢inti. Pocit bezpe¢i ob&anti SVL a okoli je hodnocen jako stabilni, pii
pohybu Asistentti prevence kriminality je evidovano zvySeni pocitu bezpe¢i. Vyvoj miry kriminality
a prestupkil viz vyse.
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Dynamika vyvoje kriminality a trestné ¢innosti je vSak multikauzalni, resp. podil na ni maji lokalni
i narodni situa¢ni determinanty a kontext. Cinnost APK tak piedstavuje jeden z vlivovych faktort, jeho
mira dopadu na celkové udaje je primarné reflektovatelna v ramci subjektivni perspektivy relevantnich
stakohoderti nez kvantifikovateln¢ vyjadfenym pomérem miry relevance.

Provadeéji dohled nad dodrzovanim cistoty zvlaste na verejnych prostranstvich v SVL a jejich blizkém okoli

Cim a jak dohlizeji APK k dodrzovani cistoty zvlisté na verejnych prostranstvich v SVL a jejich blizkém
okoli?

Asistenti prevence kriminality dohlizeli na dodrzovani Cistoty na vefejnych prostranstvich v SVL a jejich
okoli tim, Ze se v danych lokalitich pohybovali a pii své pravidelné pochtiizkové Cinnosti navstévovali
mista, kde vyhodnotili, Ze mohlo dochazet k protipravnimu jednani. Upozorniovali ob¢any na konkrétni
prestupky a vyzadovali po nich népravu. V pfipadé, Ze upozornéni Asistentdl prevence kriminality obcan
neuposlechl, Asistenti prevence kriminality pfivolali na misto hlidku Méstské policie Ostrava.

Asistenti prevence kriminality pfi své pochlizkové Cinnosti nalézali také pouzité injekéni stiikacky, kdy
byla pro jejich likvidaci vzdy volana hlidka Méstské policie Ostrava. Mista nalezi byla pirevazné v okoli
ubytoven lokalizovanych v socialné vylou¢enych lokalitach.

Dale Asistenti prevence kriminality oznamovali vyskyty ¢ernych skladek a ovétovali, zda jsou jiz v feSeni
Megstské policie Ostrava. V ptipadé jeji identifikace volali pfimo na sluzebnu v dané lokalit¢ a ta jiz vyiesila
formalni stranku ¢erné skladky.

APK dale fesili konzumaci alkoholu v mistech, kde je to obecné zavaznou vyhldskou meésta Ostravy
zakazano. Pokud osoba konzumujici alkohol neuposlechla APK, volali hlidku M¢stské policie Ostrava,
ktera nastolila poradek.

Dalsi oblasti byla také nekazen majitelt pst. Zde upozornovali na sbér exkrementd, tedy na prestupek proti
vetejnému potadku. Dale seznamovali majitele pst s obecné zavaznou vyhlaskou mésta Ostravy ohledné
volného pohybu psii, konkrétné s misty k tomuto uréenymi.

Tématem také byla problematika koufeni na mistech, kde je to zakdzano zakonem 65/2017 Sb. Obcany na
toto protipravni jednani upozornovali, a pokud obcan neuposlechl vyzvy Asistenta prevence kriminality,
byla asistentem volana hlidka Méstské policie Ostrava, kterd mu mize ud¢lit pokutu.

Nariistd spektrum resenych prestupkii a trestnych cinii a rizikovych jevii v této oblasti?

V oblasti vetejného potadku dochazelo k mirnému poklesu prestupki, nyni vSak ve vytipovanych lokalitach
dochdzi k mirnému néarastu, a to je pfevazné ruseni nocniho klidu, které je feseno hlidkami Méstské policie
Ostrava. Asistenti prevence kriminality no¢ni smény neslouzi, nejsou vybaveni donucovacimi prostiedky
pro piipadnou nutnou obranu pifi praci s podnapilymi a agresivnimi ob¢any, nejsou na tyto zakroky
proskoleni a nemaji potiebny vycvik.

V prubéhu realizace projektu bylo spektrum ¢innosti Asistentl prevence kriminality hodnoceno jako spise
ustalené.

Plni dlouhodobé a operativni vikoly v oblasti prevence kriminality ve stanovené SVL a vymezeném case

Cim a jak dohlizeji APK k dodrzovani cistoty zvlisté na verejnych prostranstvich v SVL a jejich blizkém
okoli?

Mentor APK uvadél, ze APK v SVL dohlizi na vefejny potddek. Spolupracuji s ostatnimi subjekty
prevence, pripivaji k ochrané¢ bezpecnosti osob a majetku v mésté Ostrava, provadi dohled nad
dodrzovanim ¢istoty zvlasté na vefejném prostranstvi, plni dlouhodobé a operativni ukoly v oblasti situacni
prevence ve stanovenych lokalitach a vymezeném ¢ase. Pochlizkova c¢innost je Asistenty prevence
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kriminality vykonavana ve dvouclennych hlidkach, v pfipadé lichého poctu, byvaji Asistenti prevence
kriminality pfifazeni do dvouclenné hlidky se straznikem. Spektrum cinnosti je velmi rtznorodé, pocet
partnert je stabilni, Groven se zvysuje.

Narusta spektrum reSenych prestupkii a trestnych ciniut a rizikovych jevii v této oblasti?

Mentor APK reflektoval, ze Asistenti prevence kriminality, fesi vSechny typy prestupkd od vefejného
potddku az po dopravu nejen v SVL. Jejich spektrum bylo hodnoceno jako ustalené. Specifické jsou
konkrétni ukoly na konkrétnich ulicich, kde se Asistenti prevence kriminality zaméfuji na urCity problém
v ramci vefejného poradku, ktery je naruSovan konkrétni cinnosti, naptiklad hluény soused, déti poskozujici
cizi majetek. U skol fesili koufeni mladistvych a podezieni ze Sikany.

Paklize se setkali APK s neznamou situaci, volali mentorovi, a domluvili taktiku pro feseni vyvstalé situace.
Nariista nebo stabilizuje se spektrum cinnosti, které APK vykonavaji?

Spektrum c¢innosti Asistentll prevence kriminality se postupné ustalovalo v pribéhu realizace projektu.
Cinnosti byly hodnoceny jako ,,spiSe ustalené* a pro Asistenty prevence kriminality dobie &itelné.

Cinnosti APK se také liily dle roéniho obdobi, kdy Asistenti prevence kriminality na jafe a v 1ét& provadéli
pochtizkovou ¢innost i ve vecernich hodinach, kdezto na podzim a v zim¢ v dopolednich a odpolednich
hodinach. Na jafe a v 1ét¢ jsou Asistenti prevence kriminality soucdsti mnoha akci potadanych Méstskou
policii Ostrava. Tim byla jejich ¢innost jesté riznorodéjsi.

Shrnuti éinnosti APK v ramci projektu

Nasledujici udaje shrnuji evidované aktivity APK v pribéznych zpravach jejich mentora. U zjisténych
prestupki jich bylo nejvice zaznamenano pfi feSeni zdkazu konzumace alkoholu ve vefejném prostranstvi
a koufeni na zastdvkach.

Tabulka 12: Zjisténé prestupky v SVL na uzemi SMO (APK)

§46 §5 Zak. €. §7 § 35
Prestupkového | Prestupkovéh 246/1992 Prestupkového zakona na
zakona (OzV o zakona Sb., zakona ochranu pred
SMO) na ochranu alkoholismem
Sledované zvirat proti a uzivani
obdobi Zakaz Znecisteni ver. tyrani navykovych latek
konzumace prostranstvi | Pes navolno, Uradzka na cti Koureni
alkoholu na ver- psimi kde to neni na zastdavkach
prostranstvi exkrementy povoleno
2017 188 70 172 4 29
2018 261 27 45 29 205
2019
(1.1.-30. 9.) 194 3 85 10 159

U detailngjsiho rozpisu ¢innosti APK jsou uvedeny oblasti sledované mentorem; jejich kategorizace se
v pribéhu realizace projektu mirné upravovala. Cast ze spektra c¢innosti je rozpracovana v ramci
nasledujicich evalua¢nich otazek.
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Tabulka 13: Cinnost APK v priibéhu realizace projektu

Typ akce/rok 2016 2017 2018 2019
Er?;ls‘llzvglil;tgrestupku zejména v SVL , pfipadn¢ i mimo tato 77 467 562 451
Pocet zjisténych trestnych ¢ind v SVL na Gizemi mésta 1 1 1 0
Ostravy
Podezieni z dal$ich prestupki a trestnych ¢inti neevidovano|neevidovano| 24 17
Spoluprace s neziskovymi organizacemi mimo MDT 1 2 1 2
E;):igg)race s dalSimi slozkami IZS (zachranna sluzba a neevidovano 5 1 3
: 5 zacatek zacatek
Spoluprace se ZS Waldorfska a opatieni u této ZS spoluprace | spoluprace 44 92
2018 2018
Podezieni na poruseni Skolského zakona ze strany 20 94 133 86
zakonnych zastupci
Nalezy injekénich stiikacek 74 177 199 54
Zajistovani bezpecného piechdzeni déti a mladeze pres zaca tek teto zaca tek teto
techod pro chodce ¢innosti ¢innosti 46 235
pr 2018 2018
Podporované osoby 1 16 2 20

Ocekavani méstskych obvodt od ¢innosti APK

V ramci realizovaného vyzkumu (Mikulec, 2019) byla jedna z otazek zamétena i na oCekavani (poptavku)
mestskych obvodi na oblasti ¢innosti APK; jednalo se o tyto odpoveédi:

Tabulka 14: O¢ekavani od ¢innosti APK

Méstsky obvod Oblast/lokalita
Krasné Pole bez odpovedi
Marianské Hory a Hulvaky prevence, dozor nad rizikovym chovanim déti, ale také socialné slabych

obyvatel

Moravska Ostrava a Pfivoz

meli by dohlizet na dodrzovani vefejného potadku, monitorovat situaci
Vv oblasti, kde se pohybuji

Ostrava-Jih cukr a bi¢
1) prevence patologickych jevi, zejména mezi mladezi v problémovych
lokalitach — dealovani drog, zaskolactvi

Poruba 2) svou pfitomnosti podporovat pocit bezpe¢i a vést k zodpovédnému
chovani a jednani; vytvaret prostfedi bezpecné a rovnopravné komunikace
mezi sousedy. U déti a mladeze sledovat rizikové faktory, jako jsou
zaskolactvi, pozivani omamnych latek a nezakonné aktivity.

Pustkovec poiadek v dobé noéniho klidu

Radvanice a Bartovice

dbat na bezpecnost a poradek

Slezska Ostrava

zvySovani bezpeci v téchto lokalitach, navazani kontaktl s obyvateli,
preventivni plisobeni

Svinov

osvéta

Vitkovice

zaskolactvi
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Odpovédi se lisily od akcentace jednoho tématu, které obvod ve vztahu k ¢innosti APK vnima nejspiSe jako
klicové, az po pomérné rozsahly popis agendy, kterou by ¢innost APK méla ,,pokryt®.

ey

APK akcentovali mit moznost vice podporovat konkrétni osoby zijici v socialné vylouéenych lokalitach.
Timto je mySlen doprovod osob az do organizace/instituce, nikoli ,,pouze” pomoc formou sdéleni
informace. APK zminovali, ze doprovodem osoby do neziskové organizace, ktera se na né obratila
s n¢jakym problémem, se jim dafilo navazovat spolupraci i s témito organizacemi a to, Ze nékoho dovedli
az k nim, pozitivné kvitovali.

APK také jmenovali celou fadu ¢innosti, kterym se vénuji a ktera piedstavuje zna¢nou cCast jejich
pracovnich kapacit; jde o ¢innosti v oblastech vefejného pofadku, sbéru stiikacek, piti alkoholu
na vefejnosti, zaskolactvi, volny pohyb psa atd. Také zminovali dilezitost pisobeni v lokalitach.

Rozvoj APK

Na rozvoj APK se zameétoval dil¢i cil 2: Zajistit plnou podporu Cinnosti tymu APK prostiednictvim
metodického vedeni a rozvoje mentorem tymu APK v¢. Podpory rozvoje spoluprace APK se strazniky
Meéstské policie Ostrava.

Mentor APK metodicky vede a idi a zajistuje jim pribézné zvysovani kvalifikace

Pro APK je zajistén rozvoj (dovednosti jednotlivych APK — rozvojové odborné vzdélavani APK)

Jak se dari APK vykonadvat 4 zakladni kategorie cinnosti APK a byt kvalitnim zaméstnancem MPO?
APK se dafilo vykonavat 4 zakladni ¢innosti v rozsahu dostacujicim pro jejich aktivity v terénu.

V roce 2019 byly pro APK vytvoieny nové usekové karty, které asistentim pomohly 1épe se orientovat
v pridélenych usecich, coz se jako novy ndastroj pozitivné¢ promitlo do prace v terénu a dochazelo
k efektivnéjsi koordinaci asistentt pii zajistovani vetejného pofadku a obcanského souZziti.

Jak se dari APK stanovovat a naplitovat rozvojové plany?

Priprava a dal§i profesni rozvoj byly zajistovany zkuSenym mentorem i pravidelnym odbornym
vzdélavanim. S kazdym asistentem byl mentorem zpracovan Rozvojovy a vzdélavaci plan, ktery byl
vyhodnocen na konci projektu. APK se podafilo z vétsi ¢asti rozvojové plany naplnit.

Mentorovi se podafilo ¢aste¢né posunout APK ke studiu a dosazeni vy$siho stupné vzdélani, a diky tomu
nasledné ziskat zajimavou praci. APK byli o moznosti zvySovani vzdélani informovani i motivovani
k piipadnému uplatnéni u MPO V pozici straznika, nicméné prozatim bez Gspéchu. Po skonéeni projektu
zlstaly na pozici APK 2 zeny, z nichz jedné se podatilo ziskat u MPO pracovni smlouvu na dobu neurcitou.
Dalsi asistent bude zaméstnan u neziskové organizace, S niz v ramci projektu spolupracoval.

Vsichni asistenti se shodli, Ze ucast na projektu je obohatila, zvysila jejich sebevédomi, rozvinula schopnost
1épe komunikovat, zvladat vypjaté situace a konflikty. Ziskali mnoho uZzite¢nych kontaktt.

Mentor evaluuje cinnost APK, zajistuje intervize a supervize

Cinnost APK byla pravideln& evaluovana a podporovana mentorem. V pribéhu realizace projektu doglo na
pozici mentora APK K personalnim obménam.

Vedeni MPO ocenilo osobni piistup mentora ke kazdému asistentovi, ¢imz se podafilo prostfednictvim
konkrétnich kazuistik a zajmem pro danou véc stabilizovat zivotni situace konkrétnich asistentli, zamezit
fluktuaci a zejména pfispét ke stalému zaméestnani u méstské policie, piipadné u jiného zaméstnavatele.

Mentor se také zapojil do feSeni ptipadnych stiznosti obanli na aktivity asistentdl, a to formou osobnich
navstév obcant s cilem odlvodnit podnét stiznosti a opravnénost zasahu, seznamit obc¢any s roli asistentli
Vv SVL, coz se nasledn¢ projevilo v pozitivnim vnimani role asistentti ze strany obcani.
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Supervize, intervize a rozvojové odborné vzdélavani bylo v pfevazujici mife zajiStovano interné
prostiednictvim mentora nebo externich dodavatelt.

Ze superviznich zprav vyplynulo, ze APK velice pozitivné hodnotili mentora, kterého povazuji
za skutecného profesiondla; jsou piesvédceni, Ze je v jejich osobnim z&jmu dokazat, ze jsou pro MPO
pfinosem. Na druhou stranu byla na dal$im setkdni negativn€ vnimana nejistota ohledné setrvani v fadach
mestské policie z diivodu vyhlaseni vybérového tizeni na dobu uréitou. Intervizi bylo celkem realizovano
21, z toho mély ve 14 ptipadech individualni formu a v 7 ptipadech formu skupinovou.

Tabulka 15: Intervize a supervize APK

Rok 2016 2017 2018 2019
Poéet intervizi 1 11 4 5
- - 4 2

Pocet supervizi

Jak se dari APK stanovovat a napliiovat vzdélavaci plany?

Plan skoleni se dafilo napliovat, v pribéhu tii let realizace projektu bylo pro APK realizovano 39 riiznych
Skoleni. Z toho externé probéhla zdravotni piiprava, vzdélavani v drogové problematice, zadluzenosti
a lichve.

Tabulka 16: Skoleni APK

Rok 2016 2017 2018 2019

Pocet Skoleni

Externi vzdélavani

Spoluprace z pohledu APK a MdT

Cinnost APK a rozsah jejich aktivit byl &iroky — pro ti¢ely odpovédi na tuto evaluaéni otizku se zamétime
na data pouze ze segmentu jejich ¢innosti, a to jejich spolupraci vV ramci Méstské policie Ostrava a MdT.

Spoluprace APK a okrskadrii

Odborna spolecnd priprava okrskaii a APK, metodické vedeni okrskarii (mimo projekt)

Pomadha spolecné Skoleni a metodické vedeni budovat osobni vztahy mezi APK a okrskari? Motivuje je
ke spolecné spolupraci s APK?

Prace APK byla zmifiovana na pravidelnych vzdélavacich akcich pro strazniky.
Dari se motivovat okrskare ke spolupraci s APK?

Okrskafi byli motivovani a spolupracovali s APK, brali je jako soucast MPO a mnozi byli za jejich praci
vdécni. Okrskafi sami komunikovali s APK v terénu a vyuzivali jejich schopnosti k feseni konkrétnich
situaci.

Dari se budovat osobni vztahy mezi APK a okrskari?

Mezi APK a okrskati vznikaly pracovni vztahy postavené na vzajemném respektu. Vztahy staly na duvéte,
kterou se postupné dafilo budovat. Spole¢na pochiizkova ¢innost tomu napomahala.
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Z pfedbézné zpravy 0 udrzitelnosti ¢innosti APK vyplynulo, Ze se néktefi asistenti v pribéhu realizace
projektu setkali s projevy rasismu, av§ak ve vztahu k prostfedi SVL byla jejich etnicita zminéna jako faktor,
ktery jim usnadituje komunikaci v mistnim prostfedi. APK zminovali, Ze s n€kterymi kolegy méli vyborné,
korektni a kolegidlni vztahy; zvlast€¢ v zacatcich projektu, ze se vSak citili mimo kolektiv — coz se
projevovalo napt. nezdravenim, pifehlizenim apod. Postupem casu se situace zlepSovala. Doporuceni
pro funkéni a dlouhodobé nastaveni ¢innosti APK je, zaméfit se i na vnitini prostifedi MPO a ukotveni
pozice a ¢innosti APK v jejich strukturach.

Jsou okrskari zorientovani v zdkladnich ¢innostech APK a v jejich kompetencich?
Okrskafi se orientovali v zakladnich ¢innostech APK i v jejich kompetencich.
Zvysuje se pocet podnétii ze strany okrskari smérem k APK? Prizyvaji je vice k reseni problémii?

Vedouci oblasti predavali pfipadné podnéty APK prostiednictvim mentora, ten instruoval APK. Vedouci
oblasti byli o pohybu APK Vv jimi spravovanych lokalitich s dennim pfedstihem informovani. Dale pak
kazdy mesic byl vedoucim zasilan piehled S cCetnosti pohybl asistenti v konkrétnich lokalitach
a v nékterych piipadech i s ¢innosti, kterou zde vykonali.

Okrskati ptizyvali prostfednictvim svych vedoucich oblasti APK k vypomoci s nékterymi tukoly.
Komunikovali spolu v ramci ¢asové uspory o konkrétnich zaleZitostech v terénu nebo prostiednictvim
mentora.

O rozvoji vzajemné spoluprace svéd¢i i fakt, ze vedouci i samotni straznici zadali ucast asistentll pii feSeni
nékterych problému v SVL a jejich zapojeni si pochvalovali.

Tabulka 17: Cinnost APK a spoluprice s MPO

Typ akce/rok 2016 2017 2018 2019
Spoluprace se strazniky a APK pfi feSeni situaci a p&si
vykon (mimo zaSkolaky a injekéni stiikacky) 26 13 133 10
Akce s ucasti MPO a APK 16 68 116 30

Predavaji si APK a okrskari vzajemné informace?

APK 1 okrskari vykonavali pochiizkovou ¢innost v terénu v SVL spolecné 1 samostatné. Ze strany okrskara
byla pomoc asistentti hodnocena kladné. APK se Vv terénu potkavali i se strazniky-hlidkati. Pti planovanych
¢i nahodnych setkanich si predavali informace tykajici se problematiky v danych lokalitach. V nékterych
piipadech byly oboustranné podnéty k zajisténi vefejného poradku predavany prostfednictvim mentora.

Dari se zefektiviiovat cinnosti v ramci realizace BPO?

Mentor APK reflektoval, Ze Asistenti prevence kriminality se velmi osvédcili a v ramci své Cinnosti
zabezpecovali prechody pro chodce pii zakladnich $kolach, kde v rannich hodindch pomahali détem
a mladezi se zajisténim bezpe¢ného piechodu pfes piechod pro chodce. Byli velmi napomocni pfi
preventivné bezpecnostnich opatfeni u zakladnich Skol, ubytoven a v SVL. Pravidelna pochiizkova ¢innost
byla kli¢ovou aktivitou, tady Asistenti prevence kriminality upozoriiovali spoluobCany na piestupky,
Méstské policie Ostrava a Polici CR. Resili také zaskolactvi, piti alkoholu na mistech, kde je to obecné
zavaznou vyhlaskou mésta Ostravy zakazano, koufeni na zastavkach, volny pohyb pst, zanedbani tklidu
vefejného prostranstvi, znecisténi vefejného prostranstvi a dalsi. U APK se postupné prohlubovala mistni
znalost a orientace v problémech obyvatel SVL a mentorem byla hodnocena jako na velmi vysoké urovni.

25




Tabulka 18: Cinnost APK v ramci realizace BPO

Typ akce/rok 2016 2017 2018 2019

BPO - pohyb APK v SVL 59 717 1061 1474

Spoluprace mentora s koordinatorem

Hodnoceni spoluprdce. Prispiva ke zlepseni systému prevence kriminality, projektu a ¢innosti?
Hodnocenit spoluprdce mentora s koordindtorem z pohledu mentora.

V prubéhu projektu se mentor APK pravidelné schazel na projektovych tymech s koordinatorem MdT,
kde spolu komunikovali o vystupovani APK v ramci téchto tymi. Komunikaci a vzdjemnou spolupraci
hodnotil mentor jako velmi dobrou. Zpétna vazba, kterou dostaval, mu pomahala v hodnoceni ¢innosti APK
zapojenych v MdT, a Vjejich nasledném vzdélavani. S koordinatorem byli i v telefonickém kontaktu
a vzajemné se informovali v zalezitostech plisobeni APK v ramci MdT. Pii feSeni n€kterych nestandartnich
situaci se dohodli na pfimé Gcasti mentora na jednani MdT, kde spoleénymi silami hledali optimalni feSeni
konkrétnich problému a vyzev.

Hodnoceni spoluprdace mentora s koordindtorem z pohledu koordinatora.

Spoluprace koordinatora S mentory byla na dobré urovni, probihala hladce, vzajemné si vychazeli vstfic.
Komunikovali osobné, telefonicky i emailem. Osobné se setkavali pii pravidelném jednani projektového
tymu 1x mésicné, ptipadné na jednanich MdT.

Spoluprace — zapojeni APK do MdT

Zhodnoceni zapojeni APK na MdT z pohledu koordindtora. Ucastni se pravidelné? Maji pridélenou tizemni
prislusnost? Prispivaji k napliovani cilu MdT? Prindsi podnéty, informace, problémy, navrhuji reseni?
Podileji se na realizaci opatieni?

APK byli zapojeni do vSech MdT, a to od zacatku projektu. Postupné ziskavali vétsi jistotu v jednani
s ostatnimi. Byli stale aktivné&jsi, zapojovali se do ¢innosti tymu, piipadné do feseni nékterych situaci. Jejich
vystupovani bylo velmi dobré, smysluplné, k tématim méli co fict, fesili pii své Cinnosti zaleZitosti, které
resi 1 MdT.

APK méli pfid€lenu tizemni pfislusnost, na zakladé které se pak zapojovali do ¢innosti jednotlivych MdT.
Toto pravidlo bylo komplikovano pomérné ¢astou neptitomnosti APK v zaméstnani.

Nejcastéji pfinaSenymi informacemi byly pocty zachycenych zaskolakd a pocty a mista nalezenych
pouzitych injekénich setl. Nejcasteji si odnaseli tipy na mista, kam zaméfit svou pozornost pii pochtizkéch.
Jejich cinnost byla velmi Zadana, casto byla ¢leny navrhovana mezi prvnimi moznymi feSenimi
problematickych situaci.

Priklady ¢innosti APK ocenované ¢leny MdT:
- MAdT Slezska byla vyzdvizena efektivni spoluprace okrskafe a APK v misté¢ konkrétniho opattent,
- hlidkova ¢innost APK pred skolami (MHH, MOaP) a u pfechodii pro chodce (MOaP),
- APK pfinesli podnét ke zlepSeni havarijniho stavu chodniku na mosté, tato zavada byla nasledné
prosetfena a odstranéna,
- dlouhodoba hlidkova &innost u ZS Waldorfska v Piivoze — prevence napadani $kolakt agresivnimi
détmi.
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Tabulka 19: Ugast APK na MdT

Typ akce/rok

2016

2017

2018

2019

Ucast APK na MDT

55

56

37

Zajem o pusobeni APK na uzemi méstskych obvodu

Pro ucely udrzitelnosti ¢innosti APK byl realizovan vyzkum vyuzivajici sekvenéni kombinace kvantitativni
a kvalitativni vyzkumné strategie. Cilem bylo vyhodnotit stavajici ¢innost APK a zjistit perspektivu
méstskych obvodi na budouci podobu ¢innosti APK a prostfednictvim poznatkl z fokusni skupiny s APK
reflektovat jejich vlastni ¢innost.Bylo realizovano dotaznikové Setfeni, kdy byli osloveni v§ichni vrcholni
zastupci (starostky a starostové) 23 meéstskych obvodd. Celkem se zapojilo 10 méstskych obvodi (Krasné
Pole, Marianské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava a Pfivoz, Ostrava-Jih, Poruba, Pustkovec, Radvanice a
Bartovice, Slezska Ostrava, Svinov, Vitkovice).V ramci statutarniho mésta Ostravy je o pusobeni APK
zajem. Na otdzku ,,Mate zijem o to, aby na Gzemi Vaseho obvodu APK pisobili? byly nasledujici

odpovédi:

Tabulka 20: Zajem o pisobeni APK

Ano

Marianské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava a Piivoz, Ostrava-Jih, Poruba (2x), Radvanice
a Bartovice, Slezska Ostrava, Svinov, Vitkovice

Ne Krasné pole

Nevim Pustkovec

Obrizek 4: Zajem o budouci pisobeni APK na uzemi obvodu

MoZnosti odpovédi

Ano

Ne

Nevim

Ano: 9 (81,8 %)

Responzi

9

1

1

Paodil
81,8 %
9.1 %

91 %
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80 % odpovidajicich méstskych obvodi ma o pusobeni APK na svém uUzemi zajem — jedna se
0 v§echny méstské obvody, kde jiz APK pisobili v ramci projektu (zde je tedy 100% zajem v pokra¢ovani
éinnosti APK na svém tzemi) a nové¢ by chtél s APK spolupracovat Svinov.

Dilci zaver

Cinnost APK je pozitivné hodnocena ostatnimi aktéry, ktefi v dané oblasti piisobi, resp., s nimiz APK
V ramci své ¢innosti spolupracuji.

V ramci vyhodnocovani pottebnosti ¢innosti APK a jejich personalnich a kapacitnich moznosti, které by
reflektovali a mé€li moZnost pIn¢ reagovat na potfebnost identifikovanou v dané lokalité/v daném méstském
obvodu, je dilezité konstatovat, Ze by byl vhodny narist poétu APK, ktefi na tzemi statutarniho mésta
Ostravy ptsobi.

Cinnost APK se postupné ustalovala, v prib&hu projektu spolupracovali se strazniky Méstské policie
Ostrava, aktivné dochazeli na MdT a napliiovali zadané tkoly (viz vySe).

V prubéhu realizace projektu doslo ke zmé€nam v personalnim obsazeni pozic APK i mentora.

Multidisciplinarni tymy (MdT)

Na cinnost MdT se vramci projektu zaméfoval diléi cil 3: Podpofit rozvoj preventivnich opatieni
smétujicich ke zvySovani bezpecnosti prostiednictvim vzniku sjednocené metodiky a podpory Cinnosti
7 multidisciplinarnich tymta (,MdT*) ptsobicich na tzemi 7 méstskych obvodi/lokalit s nejvetsi
koncentraci SVL.

(MdT) je dobrovolné uskupeni subjektii ptisobicich v misté¢ s vyskytem socidlné rizikovych jevi, jehoz
cilem je nalézat prostfednictvim spoluprace, koordinace a vymény informaci efektivni zptisoby prevence a
feSeni aktualnich problémovych situaci v lokalité. Mlze se jednat o problémy dané lokality, ale i
jednotlivce. Cinnost 7 MdT probihala v 6 méstskych obvodech Marianské Hory a Hulvaky, Moravska
Ostrava a Privoz, Ostrava-Jih, Poruba, Slezska Ostrava (2x MdT) a Vitkovice.

V ramci projektu fungovalo 7 multidisciplinarnich tymu, jejichz ¢leny byly zastupci nestatnich neziskovych
organizaci, Policie CR, M&stské policie Ostrava, tfadi méstskych obvodil, zakladnich skol, Magistratu
mésta Ostravy, asistenti prevence kriminality a daldi (v dané oblasti) relevantni aktéii. Clenové tymi
ptinaseli informace o problémech v lokalité, na jednanich hledali spole¢né feSeni problému. Diky riznym
pohlediim na feSeny problém dle riznych odbornosti a zkuSenosti ¢lent se daii feSeni problému zefektivnit
a vystupy z jednani prenaset do praxe.

Cinnost MdT

Popis pribéhu cinnosti MdT ve stavajicich lokalitach. Kolik jednani probéhlo? Jak jednani probihala?
Dari se realizovat stanoveny pocet jednani MdT v rizikovych lokalitach?
Je tento pocet adekvatni? Meni se? Proc?

Na zacatku projektu fungovalo v Ostrave 5 tymi:
- 4 policejni buiiky — Maridnské Hory a Hulvaky, Moravska Ostrava a Pfivoz, Slezska Ostrava,
Vitkovice,
- 1 MdT — Poruba.
VeétSina méla frekvenci setkavani 1x mésicné, s vyjimkou Marianskych Hor a Hulvak, kde se tym schéazel
1x za 2 mésice.

V ramci projektu fungovalo 7 MdT.
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Vsechny tymy meély nastaven pravidelny den a hodinu v mésici, kdy se schazely. Organizace setkani
jednotlivych tymi byla jednotna. Clenové se setkavali v predem domluveném pravidelném terminu
na obvyklém misté. Délka trvani jednoho setkani byla cca 1,5 hodiny.

Setkani tymu mélo danou strukturu — zacinalo administrativné provozni casti, ndsledovalo pfipomenuti
obsahu predchoziho jednani s vyhodnocenim ptipadnych tkold a posunt v feSenych tématech, piijatych
opatieni, nasledovalo feSeni témat spolecnych pro vSechny ¢leny (dotazy na feSeni / vyskyt néjakého jevu,
pfedavani informaci, podnétd, vyzvy ke spolupraci apod.), poté jednotlivi ¢lenové sdélovali aktuality
ze svych organizaci/instituci.

Clenové tymu se béhem jednani zabyvali aktualnimi problémy v rizikovych lokalitach, s nimiz se setkavali
pfi své praci. Do jednani tymu byly zahrnuty i dalS$i body, které bylo nutné se cleny projednat
(napf. planovani otevieného jednani tymu s vefejnosti, evaluace projektu, zmény v souvislosti s GDPR,
udrzitelnost a organizace ¢innosti MdT po skonceni projektu apod.).

Cinnosti byly zautomatizované, pravidelné, organizaci, koordinaci i kontrolu vystupti z jednotlivych MdT
provadeéla koordinatorka, kontrolu pak manazerka a odborna garantka projektu.

V pribéhu realizace projektu probéhlo 206 jednani MdT, ztoho 25 otevienych S mozZnosti ucasti
vefejnosti a 181 uzavienych za Gcasti ¢lenii a hostd bez vefejnosti. V letnich mésicich ¢lenové z diivodu
cerpani dovolenych neméli o setkavani zajem a jedndni se proto nekonala.

V projektu bylo planovano celkem 252 jednani — 189 uzavienych a 63 otevienych. Pokles byl zptisoben
tim, ze MdT Jih se poprvé sesel v bieznu 2017 a MdT Kunéicky v dubnu 2017. K dal$i zméné doslo také
vMdAT Jih, kdy tym od roku 2018 jednal 1x za 2 mésice, z divodu osamostatnéni 4 tzv. klubt
(viz nésledujici bod). Celkem se uskutecnilo 40 jednani klubu.

Tabulka 21: Po¢et uskuteénénych setkani MdT (mimo otevi‘ena jednani a kluby)

MdT Kun¢icky |Mar. HoryaH.| MOaP 0-lih Poruba | Slezska O. | Vitkovice
Heaviena 20 27 27 17 31 30 29
jednani
otevrena 5 5 3 5 5 1 1
jednani
celkem 25 32 30 22 36 31 30

Rozsirovani MdT

Popis priibéhu cinnosti MdT v novych lokalitach. Kolik jednani probéhlo? Jak jednani probihala?
Podarilo se rozsirit MdT ve mésté do dalsich rizikovych lokalit? Je tento pocet adekvatni? Méni se? Proc¢?

Na jate 2017 vznikly 2 planované tymy v novych lokalitach (Ostrava-Jih, Kuné¢ic¢ky). K jinému rozsiteni
nedoslo, nebyla zjisténa potiebnost. Tymy nemenily ani své oblasti ptisobeni.

MdT Jih

Tym vznikl v bieznu 2017 s cilem fesit situaci ve 4 rizikovych lokalitach, a to u ubytoven pro osoby
S nizkymi pfijmy. Tym se proto vnitin€ roz€lenil na 4 tzv. kluby. Vzhledem k narocnosti takového zplisobu
jednani doslo od pocatku roku 2018 k vyClenéni jednani klubti mimo MdT (a také mimo projektové
aktivity) a snizeni frekvence setkavani MdT Jih na 1x za 2 mésice.
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Kluby (Hlubina, Cujkovova, Areal, Soiva) pisobily samostatné pod vedenim kontaktnich osob (pracovnici
socialniho odboru UMODb Jih a NNO). V &ervnu 2019 doslo ke slougeni klubu Hlubina a Cujkovova, nebot’
klub Hlubina prakticky nefungoval a zarovefi zapojené subjekty byly i ¢leny klubu Cujkovova.

MdT Kuncicky

Tym mél od zacatku velky zajem zapojit mistni aktivni obyvatele, jejichz zastupci méli prichdzet na kazdé
druhé jednani tymu. Na konci roku 2017 vSak doslo k poruseni diskrétnosti jednani a tato skute¢nost méla
negativni dopad na divéru obyvatel ve ¢leny tymu. V ¢ervnu 2019 se vsak situace vyrazné zménila —
obyvatelé¢ sami pozadali o ucast na jednani. S vysledky byli natolik spokojeni, Ze se hodlaji ucastnit
i nadale. Spolupraci v8ak komplikuje negativni postoj obyvatel k pritomnosti APK na jednani, protoze je
vini z poruseni divérnosti v roce 2017.

Tym opakované fesil smysluplnost své existence, nejen diky zméné postoje obyvatel se vSak ukazalo,
ze své opodstatnéni v Kuncickach ma.

Rozvoj MdT

Porovnani spektra ucastnikii. RozSiruje se? Nebo naopak? Jaky to ma vliv na cinnost MdT? Je ¢innost MdT
efektivnejsi? Jsou clenové MdT v primeém kontaktu s terénem?

Clenska zakladna jednotlivych tymf byla velmi podobna. Jednalo se zejména o NNO piisobici v dané
lokalité, 8koly, MP Ostrava, PCR, zastupce ptislusného UMOb véetné OSPOD, mistni aktivni spolky
a dalsi subjekty. Dle potieby byli zvani také hosté (technické sluzby, hasiéi, starosta MOb apod.).

Tabulka 22: Poéty ¢lenskych subjektii a profesniho sloZzeni MdT

Clenské subjekty 2016 2017 2018 2019
Pocet ¢lenskych subjektt 26 40 43 43
Pocet ¢lenskych subjektti podle typu 26 45 48 49
Pocet profesi/pracovnich pozic 24 39 36 43

Celkem tvorilo ¢lenskou zakladnu 48 riznych subjekta.

Zastupci ¢lent, ktefi prichazeli na jednani, byli v pfevazné vétsiné v pfimém kontaktu s obyvateli lokalit
a mistni situaci znali. V tymech byly zastoupeny tyto profese ¢i pracovni pozice:

Poskytovatelé socialnich sluzeb a navaznych aktivit:

- pedagogicky pracovnik NNO; pracovnik podpory zaméstnatelnosti; feditel; SP odborné socialni
poradenstvi; SP/PSS NZDM; SP/PSS pomoc obétem TC; SP/PSS SAS; SP/PSS socialni bydleni;

SP/PSS TP; SP/PSS TP drogy; vedouci socialni sluzby; zastupce feditele.

Skoly:

- feditel; metodik prevence; socialni pedagog; Skolni asistent; ucitel; zastupce feditele.

Vefejna sprava v prenesené i samostatné pisobnosti:

- SP OSPOD, ¢len bezpecnostni komise/vyboru rady; mentor domovnikii-preventistii; mistostarosta;
romsky asistent/poradce; feditel technickych sluzeb; SP (dospéli); starosta; vedouci bytového

odboru; koordinator socialniho za¢lenovani.

Utad prace CR:

- vedouci oddéleni podpor a evidence nezaméstnanosti; vedouci oddéleni hmotné nouze.
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Bezpeénostni slozky — Policie Ceské republiky a Méstska policie Ostrava:
- asistent prevence kriminality; mentor APK; straznik-okrskaf; vedouci oblasti/zastupce vedouciho
oblasti MPO; vedouci smény MPO; policista (preventista, specialista); styény dastojnik
pro mensiny KRP; zastupce vedouciho OOP.

Pronajimatelé bydleni / provozovatelé ubytovacich zatfizeni nebo socialniho bydleni:
- provozni ubytovny; bytovy technik; vlastnik bytového fondu; SP/PSS socialniho bydleni.

Zastupci aktivnich obyvatel, organizatofi romskych komunit.

Graf 4: SlozZeni ¢lenské zakladny MdT

pronajimatelé bydleni / ubytovatele
vzdélavaci instituce

bezpecnostni slozky

organy statni spravy

organy samospravy

aktivni skupiny obyvatel

jing NNO (aktivity)

socialni sluzby

Nekteti ¢lenové se ucastnili jednani véech MdT.

Do ¢innosti neékterych MdT byly aktivné zapojeny spolky tvorené mistnimi obyvateli, celkem se jednalo
o 8 subjekta.

K rozsifovani ¢lenské zakladny dochazelo nekolika zplisoby:
- dle aktualni potfeby v lokalité,
- dle pozadavku stavajicich ¢lent,
- host, ktery se nasledné stal ¢lenem,
- zvySeni z4jmu politické reprezentace po komunalnich volbach,
- prevzetim ¢innosti jiného Clena,
- navlastni zddost zaroven vSak v souladu s pozadavky ¢lend.

Vliv na efektivitu a akceschopnost tymu

Pritomnost vys$Siho poctu osob piirozené prodluzovala délku jednani, nazorové spektrum se rozsitilo,
témata byla diskutovana z vice thla pohledu, novi lidé pfinaseli nova témata k feSeni. Zasadni vliv
na efektivitu méla pfitomnost konkrétnich osob na konkrétnich pozicich — tedy zajem a kompetence
téchto osob realizovat feSeni. NedofeSena zlstala otazka, zda je efektivnéjsi, pokud je tym tvofen osobami
se zakladni pracovni pozici (téch, kdo jsou v pfimém kontaktu s obyvateli, v terénu) nebo vedoucimi
pracovniky.
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Na efektivitu ¢innosti tymu méla vyznamny vliv i stabilita ¢lenské zakladny. T¢é se vSak nepodafilo
dosahnout a je nerealné ocekavat, ze k tomu dojde. Bylo obvyklé, ze na jednani nepfichazela stale taz
poverena osoba za Clena, ale stfidaly se, pfichdzely také osoby na rtiznych pozicich. Projevovala se také
fluktuace zaméstnanct jednotlivych ¢lent.

Dari se dat vahu cinnosti MdT? Je zde vétsi zapojeni politicky zodpovédnych osob?

Politickd reprezentace byla v nckterych tymech zapojena od zacatku projektu. Po komunalnich volbach
na podzim 2018 vsak doslo ke zvySeni zajmu politické reprezentace 0 t¢ast na jednanich MdT. Zajem se
udrzel az do konce projektu. Zastupce vedeni MOb byl aktivn€ zapojen ve vSech MdT.

Politicka moc byla zastoupena na riznych arovnich:
- starosta (Marianské Hory a Hulvaky, klub Soiva),
- mistostarosta (Marianské Hory a Hulvaky, Poruba, Jih, Vitkovice, Moravska Ostrava a Pfivoz,
Kuncicky, Slezska Ostrava),
- Clen bezpecnostniho vyboru/rady, zastupitel (Vitkovice, Jih).

Predavaji se podnety k reseni vyssim instancim?

Podnéty k feSeni projednavanych situaci byly pfedavany kompetentnim institucim. V tom, zda a jak byly
podnéty (vy)ieSeny, hrala vyznamnou roli ucast konkrétnich osob na jednanich tymt — napf. v obvodu
Moravskéa Ostrava a Piivoz byla bez odkladu realizovana opatfeni v kompetenci méstské policie, nebot’
na jednani dochazel zastupce MPO, ktery tyto podnéty povazoval za dulezité a sam se na jejich realizaci
podilel.

Evidence podnéti z MdT

Jaké dalsi neocekavané/nepiedpokladané podnéty se na MdAT vyskytly? Mohlo by byt zarazeni jejich
sledovani do jednani na MdT prinosné, prestoze se piivodné zdalo, ze s obsahem MdT nesouvisi? Jsou
napriklad mistné zcela specifické nebo se netykaji socialné patologickych jevii a socialnich problémii, ale
ovliviwi lokalitu?

Na jednanich tymt se neobjevovala témata, ktera by vybocovala ze sledovanych oblasti. Pfesto se vyskytlo
nekolik hrani¢nich témat, jejichz feSeni bylo formou pisemného podnétu pfedano kompetentnim organiim:

- Protipozarni bezpe¢nost ve sklepich a spoleénych prostorach bytovych domi — MdT Poruba
zorganizoval akci na vyklizeni sklepnich prostor, podal podnét HZS Moravskoslezského kraje
k provedeni kontroly a spole¢né s hasi¢i uspotfadal oteviena jednani pro obyvatele, do ¢innosti tymu
se nasledn¢ zapojil spolek Asociace Romskych Rodict z.s.

- Nesouhlas obyvatel s vystéhovanim a demolici domt v osad¢ Bedfiska — probéhlo oteviené jednani
tymu piimo v lokalité, situace byla pribézné sledovana a vyhodnocovana, ¢innosti koordinovany
na jednanich MdT.

- Déti ohrozujici bezpecnost silni¢niho provozu na frekventované ulici — ¢lenové dali MOb podnét
k vybudovani hfisté v této lokalité, aby déti mély bezpecné misto ke hie.

- Jizda bez platného jizdniho dokladu déti plnicich povinnou $kolni dochazku v MHD Ostrava
(zadluzovani, jedna z pfi¢in pozdnich pfichodi do vyucovani a zaskolactvi) — jménem vSech MdT
byl podan podnét k zavedeni bezplatné prepravy déti k rukdm primatora mésta.

- Nasilné chovani mezi détmi — dohodnuté rvacky a sdileni jejich videonahravek na socialnich sitich
— téma bylo diskutovano vSemi tymy, souhrnna informace byla pfedana k feSeni Tymu pro mladez,
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- Snizeni zaskolactvi a skrytého zaskolactvi déti s povinnou $kolni dochazkou — téma bylo formou
souhrnné informace a navrhli feSeni pfedano kompetentnim Skolskym orgdntm, které svolaly
schiizku zainteresovanych organti, a doslo ke vzniku meziresortni odborné pracovni skupiny.

- Podminky poskytovani potravinové a jiné hmotné pomoci potiebnym osobdm — téma bylo feSeno
ve spolupraci s Potravinovou bankou Ostrava, z.s.

Vnitini rozvoj MdT — Organizace, koordinace, kontrola vystupii — evidence

Popis organizace, koordinace a kontroly vystupii z MdT. Dari se tyto cinnosti z pohledu koordindtora?

Organizaci, koordinaci i kontrolu vystupti z jednotlivych MdT provadéla koordinatorka. Zodpovidala
i zavzhled a obsah pisemnosti vytvafenych tymy (pozvanky na jednani a oteviena jednani, zapisy
a zaznamy, informacni letaCky, ¢lanky v mistnich periodicich apod.), oslovovala a zvala na jednani tymem
navrzené hosty nebo potencidlni ¢leny.

Kontrolu vystupii provadéla manazerka a odborna garantka projektu.

Vnitini rozvoj MdT Organizace, koordinace, kontrola vystupii - hodnoceni

Strucna analyza MdT. Jaké jsou silné a slabé stranky, jaka jsou ohrozeni a prileZitosti pro cinnost MdT?
Jak jsou cleni spokojeni s organizaci, koordinaci a kontrolou v ramci MdT? Co by potrebovali, aby se
darilo napliovat cile MdT?

Ze zpétnych vazeb ziskanych béhem ¢innosti MdT vyplynulo, Ze ¢lenové za nejvétsi benefity povazuji:
- moznost ziskat informace potiebné pro svou cinnost nebo o Cinnosti jinych c¢lend (vyjasnit
kompetence),
- ziskat osobni kontakty, ptipadné predat informace a prednést problémy k feseni,
- navazat nebo prohloubit spolupraci mezi nékterymi ¢leny.

Mezi slabé stranky patiila (ne)schopnost tymu jako celku néco zménit, vyfesit. Clenové ocekavali,
Ze organizator tymd — magistrat, ,,mésto*, ma mandat pfednesené problémy vyftesit. Projednavané problémy
jsou vétsinou dlouhodobé, hluboké, celospolecenské, obtizné fesitelné v kratkodobém horizontu, ¢lenové
jsou proto zklamani, Ze ,,se nic nedéje”. Poukazovali také na to, Ze Se 0 problémech mluvi, ale nekona,
nejsou patrné jasné vysledky jednani. Castym postojem viak bylo pfedneseni problému, ,,at’ ho nékdo fesi«.

Dochazelo také ke vzniku komunikaénich Sumi a dezinformaci, pfipadné uniku davérnych informaci
zZ jednani tymt. Tomuto nebylo mozné zcela zabranit, zejména pii Casté fluktuaci a mnozstvi osob, které se
jednani Ucastnily (na setkanich se v pribéhu projektu vystfidalo vice nez 200 osob). Situace byly feSeny
preventivné metodicky nastavenim postupu sdileni citlivéjSich informaci.

Velkou vyzvou zistalo zapojeni vefejnosti do ¢innosti tymu. Postoj ¢lend byl spiSe odmitavy, zapojeni
obyvatel nepovazovali za nezbytné. Poukazovali na to, Ze oni sami ze své praxe v terénu vi, co obyvatele
trapi, a tyto informace na tym piinaseji. Byli také pfesvédceni, Ze obyvatelé sami nemaji zdjem zapojit se
do ¢innosti tymu. Oteviena jednani sice probihala, tymy (s vyjimkou MdT Poruba) k nim vSak byly
pobizeny koordinatorkou, vlastni iniciativu nevyvijely.

Vyzvou ziistalo také zvysit atraktivitu jednani natolik, aby ucast na ném byla prioritou ¢lend. Clenové

vvvvvv

Ohrozujici byla nestabilita élenské zakladny — fluktuace osob, které ¢lenové na jednani vysilali jako
své zastupce, a ¢lenstvi, které Cleny k ni¢emu konkrétnimu nezavazovalo, bylo dobrovolné.

Jako ohrozujici mohl ptsobit i vliv politické reprezentace ucastnici se jednani, tedy snaha vyuZit existenci
tymu jako prostiedek k uspokojovani svych politickych zajmi, které vS§ak mohou byt v rozporu se zajmy
obyvatel lokalit.
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Ohrozujici byla také nemoznost zajistit plnou diivérnost a diskrétnost jednani — zabranit zkreslovani
a vynaseni divérnych informaci mimo prostor jednani. Tato situace byla feSena zpracovanim pravniho
rozboru a naslednou upravou Metodiky ¢innosti MdT.

Metodika MdT — VYVO.J

Podarilo se navrhnout, projednat, prosadit a uplatnit Metodiku? Je jednotna pro viechny MdT? Je potieba
Jji menit? Je prinosnd? Nebo naopak svazuje? Jsou k ni pripominky?

Klicovym ptedpokladem pro uspé$nou realizaci aktivity bylo vytvofeni metodiky prace jednotlivych MdT
v Ostravé a zajisténi metodické podpory &innosti jednotlivych MdT. Ugelem metodiky bylo sjednoceni
procest fungovani MdT, nastaveni zékladnich principii ¢innosti MdT a pomoc dal$im, noveé vznikajicim
tymtm pfi jejich formovani.

Metodika byla vytvofena na zakladé dosavadni praxe jiz existujicich MdT pusobicich v Ostravé od roku
2004 do roku 2016. Cleny MdT byla piijata od 1. 3. 2017 a byla revidovana v 07/2018 a v 08/2019.
Kone¢na podoba vznikla v zati 2019.

Metodika MdT — SPECIALNI PRAVIDLA — VYVOJ

Podarilo se navrhnout, projednat, prosadit a uplatnit Specialni pravidla pro jednotlive MdT? Je potreba je
meénit? Jsou prinosna? Nebo naopak svazuji? Jsou k nim pripominky?

Z metodiky vznikla Pravidla ¢innosti multidisciplinarnich tyma ve mésté Ostraveé, kterymi se jednotlivé
tymy pii své Cinnosti fidi. Obecna pravidla fungovani mohou jednotlivé tymy doplnit svymi specifickymi
pravidly, ktera reaguji na situaci v misté pisobeni tymu.

Tymy ptes aktivni vyzvu koordinatorky nemély zajem o vytvoteni specialnich pravidel. Specialni pravidla
tak platila pouze tfi:

- délka jednoho jednani neptesahne 60 minut (1 MdT),

- kazdé druhé jednani prob&hne za ptitomnosti zastupci obyvatel (1 MdT),

- tym se vnitiné ¢leni na kluby (1 MdT).

Vzdélavani pro cleny MdT

Jak se dari zjistovat vzdélavaci potieby clenit MdT? Dari se zvySovat odbornost a kompetence v souladu
S potrebami ¢lenit? Jak hodnoti cleni MdT poskytnuté vzdélavani? Pripadalo jim prinosné? Vyuziji néco?

Clenové tymu nejevili zijem se vzd&lavat v ramci ¢innosti MdT. Vzdé&lavali se v ramci svych odbornosti
usvych zaméstnavateld. Vyjimku tvofilo vzdélavani vroce 2017, které bylo zaméfeno na moznosti
participace vefejnosti a vytéent cilii jednotlivych MdT, spojené s naslednou metodickou podporou. Clenové
také méli moznost Gcastnit se seminaft realizovanych magistratem v ramci jinych aktivit.

Chybéla-li tymu néjakd odbornost ¢i kompetence, bylo to feSeno pozvanim hosta nebo zéstupce jiné
organizacni slozky ¢lena tymu, pfipadné rozsifenim ¢lenské zakladny MdT.

Spoluprace v ramci MdT

Jaky je vyvoj miry spoluprace mezi subjekty na MdT?

Navazani spoluprace bylo ¢leny hodnoceno jako jeden z nejvétSich benefitt MdT. VétSina Clent
v jednotlivych tymech aktivné spolupracovala mimo jednani, na jednanich dochéazelo i ke koordinaci nebo
doplnéni téchto spolupraci.

Na setkanich také dochizelo k nastavovani hranic a objasinovani moznosti jednotlivych ¢lenskych
organizaci.
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Koordinatorka nebo ¢lenové s celoostravskou ptisobnosti pak prenaseli dobrou praxi i do dalsich MdT.

Priklady navazanych spolupraci:

- preventivni opatieni ke snizovani agresivity déti,

- opatfeni k eliminaci agresivity mistnich déti vii¢i zaktim skoly, ni¢eni majetku,

- spoleéné depistaze socialnich pracovnikit UMOD a socidlnich sluZeb na ubytovnéach,

- celkové zlepSeni situace ve Skole a spoluprace s rodiéi,

- zvySeni BESIP pted Skolou,

- spoluprace pii zvySovani §kolni Usp&snosti romskych déti, spadovost ZS, vzdélavani romskych déti
v MS,

- eliminace pedikul6zy mezi Skolnimi détmi,

- poradenstvi v oblasti zavislosti v ramci poskytovani socialni sluzby NZDM,

- spole¢ny monitoring nebo spoluprace terénnich sluzeb v lokalitach (,,drogové™ a ,,b&ézné* terénni
programy),

- MdT a domovnici-preventisté,

- opatieni APK dle aktudlni situace v lokalitach, upozornéni na problémova mista — podnéty
k jednotlivym opatfenim Casto ptichazely pravé z MdT

- hledani moznosti snizeni zaskolactvi déti.

Informovani

Predavaji si subjekty na MdT informace které prispivaji k napliiovani cilu MdT? Jak se vyviji pocet
predanych informaci? Jakého charakteru jsou tyto informace?

Clenové informovali o své &innosti, piipadné se dotazovali (na situaci nebo na feSeni situace). Informace
si pfedavali i mimo jednani tymu. Na jednanich se pifedstavovaly i sluzby, aktivity, které probihaly
Vv lokalitdch, ale nebyly soucasti Clenské zdkladny tymu. Informace odpovidaly cilim stanovenym
metodikou MdT, byly zaméfeny na véasnou identifikaci jevii kriminality a rizikového chovani, feSeni
socialnich problémi, zjiStovani problémt v SVL a navrhy jejich feSeni, navazovani spoluprace na riiznych
urovnich mezi jednotlivymi aktéry, podporu ¢lenti v feSeni problému nejen jednotlivce, ale i komunity v
dané lokalité, otevirani se vefejnosti. Koordinatorka v zapisech informace dopliiovala, upfesnovala nebo

rozsifovala, ptiddvala odkazy tak, aby zdpisy slouZzily i jako navod k feSeni, rozsifeni védomosti ¢lend
tymu.

Obrazek 5: Nejcastéji FeSena témata na MdT a jejich Cetnost

m déti a mladeZ
m BESIP
m kriminalita a prestupky
m provozni zaleZitosti ¢lent
Cistota vefejného prostoru
m drogy
administrativa
socialni davky, sluzby
bydleni a "bezdoplatkové zony"

sjednavani spoluprace

problematika osob bez domova
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Tabulka 23: Témata MdT, jejich ¢etnost a specifikace

Témata MdT (dle éetnosti) Cetnost

Zahrnuje (fazeno dle ¢etnosti v kategorii)

Déti a mladez 327

zaSkolactvi

Skolni dochazka (zapisy, odklady, povinnosti)
volnocasové aktivity

narusovani vetejného potradku, kriminalita
agresivita (dohodnuté rvacky, Sikana)
preprava, chovani déti v MHD

predskolni dochazka

BESIP

tyrani, zanedbavani

studium na SS, stipendia

pedikuléza

¢innosti OSPOD

prodej alkoholu/tabdku nezletilym

Kriminalita a prestupky 217

naru$ovani verejného potadku (alkohol
na verejnosti, ruSeni nocniho klidu, volné pobihajici
a neregistrovani psi, hazardni hry, sousedské
souziti, autovraky)

cerné skladky odpadu

tyrani zvitat, povinnosti chovateld, voln¢€ pobihajici
psi

hazardni hry

podvody na internetu

podomni prode;j

domaci nasili

alkohol na vefejnosti

Sifeni poplasSnych zprav

lichva

drobné (kapesni) kradeze

prodej alkoholu/tabdku nezletilym

diskriminace

Dale:

¢innost APK, MPO, PCR (objasiiovani, pozadavky)
meéstsky kamerovy systém

preventivni opatfeni

Plan postupu (extremistické akce)

Administrativa, projektové aktivity 172

mléenlivost, GDPR

participace vetejnosti

publicita

organizace MdT po skonceni projektu

APK po skonceni projektu

provozni zalezitosti MdT (¢lenstvi, hostovani, misto
jednani, zéapis)

aktualizace metodiky ¢innosti MdT

hodnoceni
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Provozni zalezitosti a aktuality

¢lentl, pozvanky na akce 169

Bydleni, ,,bezdoplatkové zony“ 136

socialni bydleni

bydleni na ubytovné

problémy (neplnéni povinnosti, poskozovani prav,
nemoznost najit bydleni pro vicecetné rodiny,
hromadné ukon¢ovani najemnich smluv)

ostatni (revitalizace Kuncicek, kontroly v domech a
dalsi)

bydleni — vyhlaSeni OOP oblasti se zvySenym
vyskytem socialné nezadoucich jevi

zmény vlastnika

Drogova problematika 132

obecné (distribuce, chovani uzivateli drog, nalezy
pouzitych injek¢nich setd, vyroba)

synteticka droga Bakiba

asistované testovani na infekéni choroby

prevence

vliv na rodinu

1é¢ba zavislosti

Navazovani a prohlubovani

spoluprace mezi ¢lenskymi subjekty o1

Socialni davky, sluzby, aktivity,

. < 69
verejna sluzba

Vefejny prostor a komunita 33

Cistota

komunalni odpad (mimo ¢erné skladky odpadu)
komunitni aktivity

péce o vefejnou zelen

Bezpecnost silniéniho provozu 25

prechody pro chodce

BESIP déti

BESIP na ulici (neptiméfena rychlost jizdy, chodci
na vozovce)

BESIP v zim¢

fizeni bez opravnéni

Problematika osob bez domova 16

Priifezova témata reSena vSsemi MdT (abecedné):

- bydleni (ubytovny, socialni bydleni, nemoznost zajistit bydleni pro vicecetné rodiny),

- cemné skladky odpadu,
- epidemie spalnicek,

- drogova problematika (sbér pouzitych injek¢nich setil, vyroba, distribuce),

- likvidace velkoobjemového odpadu,

- naruSovani vefejného potfadku (alkohol, ruseni no¢niho klidu, volné pobihaji, agresivni nebo

neregistrovani psi, hazardni hry, sousedské souziti, autovraky, podomni prodej),
- osoby bez domova (stiznosti na jejich chovani, v MHD),

- skolni a piedskolni dochazka,
- volnocasové aktivity pro déti,
- zaskolactvi.
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Informovani — Plan postupu

Predavaji si subjekty na MdT informace v ramci Planu postupu? Byly piimo Policii CR ¢i MPO preddny
informace v ramci Planu postupu? Byly tyto informace prinosné i s ohledem na to, Ze MdT veétSinou neresi
zcela akutni/krizové problémy?

Nedoslo k zadné udalosti, ktera by znamenala vyuziti Planu postupu. V roce 2018 byli ¢lenové na jednanich
preventivné upozoriiovani na existenci a obsah Planu postupu, a to u ptilezitosti voleb a oslav 100. vyroci
zalozeni republiky.

Doslo-li by k pouziti Planu postupu, byl by MdT fungujici v misté velkou vyhodou, zejména byli-li by
do jeho c¢innosti zapojeni mistni obyvatelé. Byl by vytvofen rychly a efektivni komunikac¢ni kanal
a existovala vy33i diivéra obyvatel a zapojenym slozkam (PCR, MPO, NNO).

Reflexe €innosti MdT jejimi ¢leny
V pribéhu realizace projektu byl v navaznosti na udrZitelnost ¢innosti MdT po jeho skonceni realizovan
vyzkum, ktery vyuzival kvantitativni i kvalitativni vyzkumné strategie. Cilem bylo vyhodnotit stavajici

¢innost MdT a zjistit perspektivu aktéri MdT na jeho budouci podobu, a to jak perspektivou jeho
¢lenti/Gcastnikd, tak ¢lent realizacniho tymu.

Kvantitativni vyzkumna strategie byla vyuzita pfi dotaznikovém Setfeni v jednotlivych MdT a klubech;
celkem bylo vyplnéno a vyhodnoceno 109 dotazniki.

Kvalitativni vyzkumna strategie byla vyuzita pii rozhovorech s klicovymi aktéry Cinnosti MdT (n=6)
a Cleny realiza¢niho tymu (n=4).

Ve vztahu Kk vyhodnoceni ¢innosti MdT a zajmu o jejich udrZitelnost byla dilezita otazka zamétujici se
na hodnoceni prinosnosti MdT.

Obrizek 6: Setkani MdT povazuji za...

SETKANI MDT POVAZUIJI ZA:

11%

W Velmi pfinosna (12)
W Piinosna (61)

W Jak kdy (33)

M Nepiinosna (2)

W Bez odpovédi (1)
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Jako velmi pfinosna ¢i pfinosna hodnotilo MdT 67 % respondentti, dalSich 30 % zvolilo odpoveéd ,,jak
kdy*; celkove tedy pozitivné ¢i neutralné hodnotilo ¢innost MdT 97 % respondentti.

Dulezitou soucasti bylo také vyhodnoceni dileZitosti probiranych témat; celkem 69 % respondenti je
hodnotilo jako velmi dilezita ¢i dulezitd, rizné hodnotilo témata 27 % respondenti. Jako nedulezita
&i 0 ni¢em, tedy negativni hodnoceni probiranych témat uvedlo pouze 2 % respondenttl. Clenové MdT tedy
probirana témata hodnoti pozitivné.

Obrazek 7: Témata, ktera se probiraji na MdT, povaZuji za...

TEMATA, KTERA SE PROBIRAIJI, POVAZUII
ZA:

m Velmi ddleZitd (17)
W Dilefita (58)

W Jak kdy (30)

m NeddleZita (1)

W O nicem (1)

M Bez odpovédi (2)

V dalsi otazce respondenti hodnotili, jakou maji moznost témata navrhovat, zde jich 92 % odpovédélo,
7e tuto moznost maji vzdy ¢i vétSinou, coz indikuje vnimani schizek MdT jako otevieného prostoru
pro vnaseni témat. Dokresluje to vyhodnoceni jiné otazky, kde 97 % respondentti uvedlo, ze citi, Ze maji
moznost vyjadfit svllj ndzor na diskutovand témata.

V ramci ¢innost MdT je dalezitym Ukolem pienos vystupti MdT do terénu/praxe — 80 % respondentt
uvedlo, ze se to dafi ve vSech ¢i ne¢kterych pripadech.

Ve vztahu Kk udrzitelnosti respondenti odpovidali na to, zda cht&ji, at MdT pokraduji ve své Cinnosti
i po ukonéeni projektu. Ur¢ité ano odpovédélo 67 % respondenttl, ano, ale se zménami 20 % respondentu.
SpiSe ne a uréit€¢ ne odpoveédelo 12 % respondentti. Celkem 87 % respondentt tedy chtélo, at’ MdT urcité
a/nebo se zménami pokracuji i po konci projektu.
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Obrazek 8: Chtél/-a bych, at” MdT pokracuji

CHTEL/-A BYCH, AT MDT POKRACUIJI:

4% 1%

M Ano, urcité (73)

M Ano, ale se zménami (22)

20% M Spise ne, neni to potieba (9)

Uréité ne, bylo to k ni¢emu
(4)

M Bez odpovédi (1)

Dil¢i zaver

Cinnost MdT byla aktéry, ktefi na jednani dochazeli, resp. byli ¢leny MdT, velmi pozitivné hodnocena.
Pozitivné byl také hodnocen pfenos probiranych témat do praxe (¢i alesponl nékterych témat).

Velmi pozitivné byla hodnocena role koordinatora MdT (Setfeni mezi ¢leny realizovano v bieznu 2019).

MdT byly realizovany v 6 méstskych obvodech, resp. v 7 lokalitach, na jednani tymu dochazeli APK.
Struktura ¢lentt MdT si byla v jednotlivych lokalitach podobna — zastupci relevantnich aktérd pasobicich
v ramci dané lokality.

V prubéhu realizace MdT byla koordinatorem MdT vytvofena velmi komplexni sit’ relevantnich aktérd
v ramci daného Uzemi, dané lokality. Je tak vytvofen plidorys funkcni platformy pro feSeni Siroké Skaly
problémt souvisejicich s danym prostfedim.

Ovéreni participativnich metod

Na participativni metody a jejich vyuziti pti ¢innosti MdT se zaméfoval dil¢i cil projektu ¢. 4: Podpofit
zavedeni a pilotni ovéfeni novych metod prace s cilovou skupinou zaméfenych na prevenci socialné
patologickych jevi, prevenci kriminality a vetfejného potradku, a to se zapojenim min. 100 osob ze SVL
(v ramci ¢innosti MdT zapojovanim do rozhodovacich proces, participativnich metod, pfipadné realizaci
vzdélavacich seminafi pro osoby ze SVL).

Otevirani MdT

V projektu bylo planovano pravidelné otevirani jednotlivych tymii vefejnosti. Jako tzv. oteviené, mélo
probihat kazdé 4. pravidelné jednani tymu. Kazdy tym tak mél za dobu trvani projektu uskutecnit
9 otevienych jednani — vSechny tymy celkem 63.

Otevirani tymt, tedy zapojovani obyvatel lokalit do ¢innosti MdT, bylo planovano jako pilotni ovéfeni
participativnich metod. Zapojovani obyvatel vSak budilo mezi ¢leny tyml pomérné velké emoce. Prestoze
vétSina ucastnikll jednani je slidmi v lokalitich v bézném kontaktu, piipadné i komunitni setkani
organizuje, nebyli ¢lenové na participaci obyvatel ¢i otevirani jednani tymu vefejnosti pfipraveni.
Metodickou podporu cleniim tymia poskytovali odbornici Ostravské univerzity, fakulty socialnich studii.
Bylo uspotadano vzdélavani, vytvoreny akéni plany a vznikla metodika, ktera je soucasti metodiky ¢innosti
MdT. Pfesto probéhlo pouze 25 otevienych jednani.
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Duvodu bylo nékolik:

nazor, ze je dostatecné, pokud informace prenaseji od lidi tymu a od tymu lidem zastupci ¢lend,
ktefi se pfimo pohybuji v lokalitach, ¢imz je zaroven snizena

obava ze ztraty kontroly nad interpretaci a Sifenim informaci sdélovanych na jednani tymu,
Z naruseni diskrétnosti jednani,

obava jednat spole¢né s lidmi — laiky — nazor, ze tym je urCen pro odborniky, ktefi védi,
co lidé/lokality potiebuji,

nazor, ze vefejnosti jsou ureny jiné formy setkani — setkdni s obCany, pofddana vedenim
mestskych obvodi, komunitni akce, aktivity poskytovatelll socialnich sluzeb apod.,

pravni normy/predpisy Clenské instituce, které nedavaji mandat zastupci ¢lena na MdT jednat
jménem Clena s verejnosti,

nazor, ze lidé stejn€ nemaji zajem se zapojit,

ochota otevtit jednani pouze v ptipadé, ze tym ma téma, se kterym je vhodné vefejnost seznamit
formou otevieného jednani,

historicky — policejni butiky nebyly vetejnosti oteviené.

K zapojovani obyvatel lokalit ¢lenové volili riizné zptisoby:

beseda / prednaska / diskuze na osvétové téma,

ucast zastupce obyvatel pfimo na bézném jednani tymu,

jednani s vefejnosti o problémech zjisténych predem anketnimi dotazniky,
jednani s vetejnosti s cilem predstavit MdT a ziskat podnéty k dalsi ¢innosti,
pravidelna ucast zastupct obyvatel na jednani tymu,

spontanni pfichod obyvatel na jednani tymu z dtivodu akutni situace v lokalité.

Smysluplné se ukazalo zapojeni mistnich aktivnich spolkii do ¢innosti MdT formou ¢lenstvi, takto se
obyvatelé zucastnili celkem 24 jednani.

Obrazek 9: Pocet otevienych jednani MdT

Pocet otevienych jednani - prehled
Kuncicky [ MHory | MOaP O-Jih Poruba | SleOva |Vitkovice|Celkem
2016 0 0 0 0 0 0
2017 2 2 0 5 1 0 0 10
2018 1 1 2 0 4 0 0 8
2019 2 2 1 0 0 1 1 7
celkem 5 5 3 5 5 1 1 25
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Obrazek 10: Pocet jednani MdT s ucasti obyvatel, ¢leni spolkii apod.

Pocet béznych jednani MdT, kterych se zlGcastnili zastupci mistnich obyvatel -
¢lenové spolkl apod.

Kun¢icky| MHory | MOaP | O-Jih | Poruba | SleOva [Vitkovice|Celkem
2016 0 0 1 0 0 1
2017 1 0 0 2 1 0 0 4
2018 0 0 0 0 9 0 0 9
2019 0 0 1 0 5 0 4 10
celkem 1 0 1 2 16 0 4 24

Reflexe otevienych jednani (Gojova, FSS OU)

Realizovana setkani MdT s vefejnosti v prvnim sledovaném roce (2017) zacinala obvykle na stupni
informovani, kdy se MdT rozhodl uspofadat informativni setkani s obyvateli lokality bud’ ptimo v ni, nebo
v prostorach, kde se MdT schazi. Setkani méla konkrétni témata, ktera navrhly pfedev§im terénni socialni
pracovnice (Clenky MdT) na zakladé aktualniho déni v lokalité. Pokud Slo o setkani s obyvateli na vy$§im
stupni participace, bylo toto setkani iniciovano konkrétnimi obyvateli nebo skupinou obyvatel jiz aktivnich.
V MdT, které v roce 2017 setkani s obyvateli neiniciovaly, jako hlavni ptekazky vyvstava upfednostiiovani
perspektivy druhych (tedy profesionalti, obvykle ¢lent MdAT), jejich znalosti a moci, a také obavy
ze znehodnoceni expertni pozice (tedy obavy z participace).

Setkani s vefejnosti realizovana v letech 2018 a 2019, pokud jde o obyvatele lokality, se odehravala
na vyssich stupnich participace nez setkani jednotlivych MdT v pfedchozim roce ¢innosti. VIiv na tento
posun ma pravdépodobné jiz pfedchozi zkusenost MdT se setkdnim s obyvateli a tedy zmirnéni obavy
¢lenstva MdT z tohoto typu ¢innosti.

Hodnoceni semindrii pro obyvatele v lokalitach

Pii piipravé projektu bylo naplanovano celkem 21 vzdélavacich seminait pro obyvatele lokalit v ramci
otevienych setkani 7 multidisciplinarnich tymnu.

S ohledem na pilotni ovéfeni prace s cilovou skupinou, kdy se z pocatku projektu nedafilo obyvatele
motivovat k tcasti na vzdélavani, podafilo se vzdélavaci seminate zrealizovat az v roce 2018 a 2019
ve vybranych lokalitach dle skute¢ného zajmu cilové skupiny.

Probéhlo 12 vzdélavacich seminaii k témto tématim:
- Proc je dobré se ucit?,
- Diskriminace,
- Pfiroda jako prevence socialné¢ patologickych jevt chovéani,
- Ptiroda jako prevence aneb environmentalni vychova jako prevence socialn€ patologickych jevii
v predskolnim véku,
- Spolecenské vztahy a komunikace,
- Kybersikana,
- Domaci nasili a Sikana,
- Poskytovani prvni pomoci,
- Vychova déti se specifickymi potfebami a problémy,
- Metody komunitniho organizovani,
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- Restart k Zivotni zméné,
- Prevence kriminality formou realizace volnoc¢asovych aktivit pro déti.

Témata byla volena dle potieb cilové skupiny. Seminafi se celkem zacastnilo 98 osob.

Ucastnici seminait vypliovali evaluaéni dotazniky — 84 % hodnotilo seminafe celkovou znamkou 1 nebo
2, 95 % uvedlo, ze se dozvedéli néco nového a cca 90 % informacim rozumélo a vyuziji je ve svém Zivote.

Tabulka 24: Seminaie — evalua¢ni dotazniky

lkové h i - - - .
Ce’ ove . o'cl.notnm Naucil/a jsem se Informacim jsem Informace vyuziji ve Chtél/a bych se o
(znamkovani jako ve Y ) . . PR . 20 o
$kole) néco nového dobre rozumél/a svém zivoté tématu dozvédét vice
1 31 54 % ANO NE ANO NE ANO NE ANO NE
2 17 30 % 54 3 52 5 50 7 39 18
3 5 9% 95 % 5% 91 % 9% 88 % 12% 68 % 32%
4 4 7%
5 0 0%
celkem | 57 | 100 % 57 100 % 57 100 % 57 100 % 57 100 %
pocet 57
dotazniku
pocet 98
ucastnikt

Reflexe realizace vzdélavacich seminaitu (Gojova, 2019)

V prvnim roce realizace projektu neprob&hl zadny seminaf pro obyvatele.

70

V dalsich dvou letech projektu k realizaci seminafi pro obyvatele doslo. Témata byla volena dle potieb
cilové skupiny. Ty mély byt zjistovany na otevienych jednanich, ktera vSak probihala pouze v minimalnim
poctu. Proto byla témata seminaiG ziskana alternativni cestou, a to pies socialni pracovnice ¢lenskych
neziskovych organizaci. Pfesto zajem obyvatel o seminafe nebyl pfili§ velky. Obyvatelé obvykle

neparticipovali na planovani a realizaci seminait, coz mize byt divodem jejich malého zajmu o né.
Ovéreni participativhich metod

Soucasti této ¢asti klicové aktivity bylo i ovéteni participativnich metod, které byly v ramci zaméru zapojit
do ¢innosti MdT obyvatele lokalit vyuzivany. Prvni rok projektu byl tedy vénovan seznamovani s tématem
participace a diskusim o jeho pfinosech, rizicich a podobach akceptovatelnych MdT. Neékolik MdT
vénovalo ¢as tomu, aby alespon jednu z participativnich metod vyzkouselo. Jednalo se o (Gojova, 2019):

The World Café

MdT mohou tuto techniku vyuzit v situacich, kdy se setkdni ma zacastnit vétsi pocet lidi (cca 20 a vice)
a chtéji ziskat nazory/zkuSenosti/nadpady od vSech zucastnénych.

Realizovany piiklad: multidisciplinarni tym jde do lokality, kde zorganizuje besedu na predem piipravené
téma, zaroven chtéji znat nazory/zkusenosti lidi s timto tématem (besedy na téma novely zadkona o pomoci
v hmotné nouzi, beseda na téma Sikana).
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Focus group (ohniskova skupina)

Pro ¢innost MdT se zd4 focus group vyuzitelna v situacich, kde je potieba zjistit nejen jednotlivé nazory
ucastnikd, ale i osvétlit, jak nad tématem uvazuji a jak k t€émto ndzortim dosli.

Realizovany ptiklad: seminaf (workshop) pro obyvatele na zakladé jejich potieb (jednani s vefejnosti
na zaklade¢ vysledkt ankety, pravidelna Gi¢ast zastupct aktivnich skupin obyvatel na jednani MdT).

Den otevienych dvefi (Open House)

Tato participativni technika je vhodna pro MdT, které planuji, jak informovat osobn¢ lidi z lokality o své
¢innosti jako celku, ale také o ¢innostech jednotlivych ¢lent MdT.

Realizovany priklad: v ramci akce mit informaéni stanek/stanovisté jednotlivych ¢lent MdT a informovat
tak lidi, co vSe v obvodu je a zaroven od nich ziskat informace, co by chtéli (stanek na velikono¢nim
jarmarku na namésti pofadaném MODb — nerealizovano pro nezajem ¢lent), informovat obyvatele lokalit
0 moznostech MdT i zapojenych subjektt (oteviené jednani za pfitomnosti vetejnosti, serial v informaé¢nim
zpravodaji obvodu o ¢innosti MdT a jeho jednotlivych ¢lentt).

Dalsi participativni postupy uzité jednotlivymi MdT:

- jit za lidmi do lokality a zjistit, co potiebuji,
- usporadani tematického kulatého stolu,
- na MdT budou pfitomni obyvatelé, pfinesou své zajmy a potieby, spolu naplanujeme feseni.

Soucasti aktivity byly také vzdélavaci seminafe realizované v jednotlivych lokalitach, které byli pozitivné
hodnoceny a castnici se dozvédéli (dle vlastniho zhodnoceni) néco nového.

Poskytnuti podpory min. 100 osob z fad cilové skupiny pfi feSeni zivotnich situaci souvisejicich
s feSenim a pfedchazenim trestné, prestupkové a dalSi spoleéensky nezadouci ¢innosti v SVL

V prubéhu realizace projektu byla poskytnuta podpora celkem 222 osobam, a to zejména prosttednictvim
obdrzeni intenzivngj$i podpory ¢i intervence ze strany asistentl prevence kriminality, kteti s kazdou
podpoienou osobou vypliovali tzv. zjednoduseny monitorovaci list a také formou tcasti cilové skupiny
na vzdeélavacich seminafich a otevienych jednanich.

Dil¢i zavér

V pribéhu realizace projektu byly realizovany aktivity cilici na podporu zapojeni obyvatel dané lokality
do ¢innosti MdT. Téma participace je velmi komplexni a naro¢né na ¢as, resp. je potieba s timto tématem
pracovat dlouhodobg.

Uéel a dopady pGsobeni MdT z jejich pohledu

Vcasna evidence problémii

Dari se evidovat /zjistovat) probléemy? Dari se je evidovat véas? Jaky je vyvoj u jednotlivych stanovenych
sledovanych ukazatelii? Mdame lepsi piehled o situaci, umime proto lépe reagovat na problémy?

Clenové tymi pfinaseli informace o problémech v lokalit&, p¥i jednanich tymi potom hledali bud’ moZnosti
feSeni pro svou instituci/organizaci (radili se s ostatnimi), nebo hledali spole¢né moznosti feseni problému
v ramci multidisciplinarity a spoluprace (domlouvali spoleény postup). Diky riznym pohledim na feSeny
problém dle rGznych odbornosti a zkuSenosti ¢lent tymu se tak dafilo feSeni problému lépe uchopit,
zefektivnit.

Koordinatorka pfenasela témata ¢i dobrou praxi mezi jednotlivymi tymy.
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Navrhy na reseni problemii

Dari se prevadet podnéty a zjistéené problémy v ndvrhy na reSeni a realizaci reSeni? Jsme schopni
navrhovat reseni? Jsme schopni realizovat reseni? Jaké mdame nastroje?

Clenové tymi navrhovali feSeni problémii, byli také ochotni se na feSeni podilet. Obvykle se viak jednalo
0 problémy dlouhodobé a hluboce zakotenéné, proto byly feSeny, nikoli vyfeSeny, a vysledky tedy nebyly
jasn¢ viditelné nebo okamzité.

Nastroje k feSeni problémua tymem spocivaly v odbornosti jednotlivych ¢lent a jejich ochoté/moznosti se
do feSeni zapojit ¢i spolupracovat na feSeni s jinymi aktéry. Tyto moznosti tymy pii feSeni konkrétnich
situaci rozsifovali pfizyvanim hostti — odborniki na jednani.

Dalsi moznosti bylo pfenaseni problematiky feSené na tymu ke kompetentnim osobam, coz bylo zalezitosti
koordinatorky, kterd méla moznost spojit informace z vice zdroj — tymd.

Podpora preventivnich opatieni

Jaky je vyvoj preventivnich opatieni vzeslych z popudu MdT? Vzrista jejich pocet? Kolika osob se dotkla?
Zvysila se kvalita preventivnich opatreni a jejich dopadu na kvalitu Zivota v lokalitach v zavislosti na
ptisobeni z pohledu MdT?

Realizovéano bylo naptiklad:

- né&kolik opatieni ke zvySeni bezpecnosti v Pfivoze, kde se do feseni aktivné zapojovala MPO (napf.
bezpe&nost zikit WZS cestou ze $koly, zvyseni bezpecnosti prechodu pro chodce u ZS Ibsenova,
zvyseni bezpec€nosti silnicniho provozu na ul. Palackého, chov hospodarskych zvitat u bytového
domu),

- aktivity ke zvySeni Skolni spéSnosti déti a prevenci kriminality z lokality v Porubég, kde zastupci
MOb, MPO i samotni obyvatelé vzajemn¢ intenzivné spolupracuji,

- spole¢né kontroly k prevenci zaskolactvi na ubytovnach v Ostravé-Jihu,

- spole¢né depistaze socialnich pracovnikii UMOb a NNO na ubytovnach v Ostravé-Jihu,

- dvéma NNO pusobicim na ubytovnach byla poskytnuta a jedné z nich nasledné i navySena dotace
Z rozpoc¢tu MOD Jih,

- opatieni ke zvySeni bezpecnosti a bezpecnosti silni¢niho provozu na ul. Plzefiska (klub Soiva),

- serial o ¢innosti tymu a jeho jednotlivych ¢lenech ve zpravodaji MOb Marianské Hory a Hulvéky,

- jednani koordinatorky se specialistou PCR na problematiku drog a nastaveni spoluprace

Podnéty z MdT mély pfimy vliv na opatfeni realizovana APK — zaméfeni pochlizkové c¢innosti
¢i konkrétni opateni (napft. hlidky u prechodt pro chodce nebo pred zakladnimi skolami).

S ohledem na informace sd€lované na jednanich tymd vznikala kratkodoba opatieni zejména
bezpeénostniho charakteru (PCR nebo MPO). Piipadné pracovnici NNO zaméfili svou pozornost
na danou oblast nebo problém, ¢imz piedchazeli zhorSeni situace v€asnou nebo intenzivnéjsi intervenci.
O opatfenich bezpecnostnich slozek se ¢lenové bud’ nedovidali, nebo dovidali s ¢asovym odstupem v fadu
mésict, jak to vyplyva z predpist téchto instituci. To plati predev§im pro podnéty predavané PCR
0 konkrétnich podezienich na vyrobu a distribuci drog, které prichazely ze vSech tymd.

Stabilizace bezpecnosti v lokalitach

Je vyskyt problémovych mist a problémovych lidi stabilizovany? NezvySuje se? Nebo je naopak evidentni,
ze dochazi k opaku?

Pocet se pravdépodobné nezvysuje, ale dochazi k pfesunu mezi misty, coz je standardni vyvoj.
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Tabulka 25: Po¢et SVL a ubytoven

Socialné vyloucené lokality: Stav 2019 Stav 2015
pocet SVL 12 15
pocet méstskych obvodi se SVL 6 9
Ubytovny:
pocet ubytoven 37 40
z toho:

pocet ubytoven s potiebnosti poskytovat socialni praci 15 nesledovano
pocet méstskych obvodi s ubytovnami 10 neuvedeno
pocet ldzek na ubytovnach 5800 8 000

Clenové tymtl vénovali pozornost témto rizikovym mistiim:
- Bedfiska — po celou dobu trvani projektu,
- Cerveny KiiZ — po celou dobu trvani projektu,
- Cujkovova, nam. SNP — po celou dobu trvani projektu,
- Dubina — po celou dobu trvani projektu,
- Havlickovo nam., AlSova, Komenského — zajem klesal,
- Jilova, Cihelni, Spodni, Vaskova — po celou dobu trvani projektu,
- Lis¢ina — po celou dobu trvani projektu,
- Muglinovska, Bohuminska, Olesni — po celou dobu trvani projektu,
- nam. Sv. Cecha a pfilehla ¢ast ul. Nadrazni — zdjem o lokalitu v pribéhu trvani projektu nariistal,
- Nova Karolina — po celou dobu trvani projektu (feSeno na vSech tymech — déti se schazeji u OC),
- Rovn4, Na Mlynici, Palackého — po celou dobu trvani projektu,
- Sad Bozeny Némcové — po celou dobu trvani projektu, v roce 2019 byl zdjem maly,
- Stiadalt, Holvekova, Skrobalkova — po celou dobu trvani projektu,
- ubytovna Hlubina — po celou dobu trvani projektu,
- ubytovna Sadova — byla zrusena, misto pfestalo byt rizikové,
- ubytovna Soiva (Hulvacka 8) — po celou dobu trvani projektu,
- ubytovna Vybér — misto pfestalo byt rizikové,
- ubytovna Vystavni — po celou dobu trvani projektu,
- ubytovna Zakovskéa — po celou dobu trvani projektu,
- Vyhradni, Pstruzi, Osada Miru — po celou dobu trvani projektu,
- Zarubek — po celou dobu trvani projektu,
- Zengrova, Tavi¢ska, Obranct Miru — po celou dobu trvani projektu,
- ZS Stara — prestala byt rizikova.

Clenové tymil zaznamenali zvy$eni agresivity u déti nad 10 let véku, véetnd divek. Jde jak o slovni
agresi, tak o fyzické napadani nejen slabsich, ale i o pfedem dohodnuté rvacky, které jsou nasledné détmi
zvefejiiovany na socidlnich sitich.

V roce 2019 se také vyznamné zvySila potfeba tyml diskutovat situaci osob bez domova a vyhlasovani
OOP oblasti se zvysenym vyskytem socialné nezadoucich jevl. Naopak klesal zajem o problematiku
drog.

Vyznamné se proménila situace v oblasti bydleni 0sob s nizs$imi piijmy v Ostravé. Postupné se proto
do ¢innosti vSech tyml zapojovali i pronajimatelé, ubytovatelé ¢i poskytovatelé socialniho bydleni,
coz pfineslo zklidnéni situace predevsim kolem velkych ubytovacich zafizeni v Ostravé-Jihu a Marianskych
Horach. Zacala se zvySovat kvalita bydleni na ubytovnach, ncktefi provozovatelé se aktivné zapojili
do ¢innosti tymt (MdT Jih, MdT Marianské Hory a Hulvaky). Majitelé ubytovacich zatizeni se vSak zacali
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orientovat na jednotlivce a bezdétné zaméstnané pary, které maji zajiStény pfijmy z jinych zdroji nez
socialnich davek, ¢imz se prohloubil problém najit bydleni pro vicecetné rodiny. Zaroven dochazi
k postupnym rekonstrukcim a zvySovani standardu bydleni na ubytovnach. Provozovatelé jsou vstiicni
i k poskytovateliim socialnich sluZeb a socialni pracovnikiim UMOb.

Zlepseni situace v lokalitach

Zlepsuje se situace v lokalitach z pohledu MdT? Jak se vyviji jednotlivé sledované jevy?

Clenové tymii maji za to, Ze situace se spide neméni. Vyvoj je z velké miry zavisly na vn&jsich vlivech,
napt. v Kuncickach provadi vétSinovy vlastnik bytového fondu tzv. revitalizaci a lidé proto z lokality
odchazeji. Naopak v jinych lokalitach se pocet osob zvySoval, coz s sebou pfineslo i celkové zhorSeni
situace (napf. Jilova — Cihelni, ubytovna Vystavni, Cerveny Kii).

Clenové MdT Jih vidi pozitivni posun situace na jednotlivych ubytovnach, u kterych piisobi kluby
(Soiva, Cujkovova, Areal, Hlubina). Jedna se ziejmé o vysledek navazani spoluprice mezi institucemi,
NNO a provozovateli téchto zafizeni, ke které¢ doslo v ramci ¢innosti MdT Jih. Zastupci instituci a NNO
diky tomu také maji moznost monitorovat situaci uvnitf ubytoven, coz bylo diive velmi obtizné.

Zaver
Realizace projektu Posileni prevence kriminality v Ostravé prostiednictvim asistentd prevence kriminality
a multidisciplinarniho pfistupu méla systémové dopady i dopady v prostiedi konkrétnich lokalit.

Systémova rovina dopadu projektu a praktické dopady aktivit v lokalitach
SniZeni poctu spachanych trestnych cinu i prestupki

Dopady projektu na celkovy vyvoj poctu spachanych trestnych ¢ind i pfestupii neni mozno odd¢lit
od dalsich vlivovych faktort, které maji na tuto situaci vliv. Dilezitou roli maji také dalsi aktivity
relevantnich aktérti v ramci daného prostiedi.

Projekt vsak predstavuje aktivity, které se na tomto poklesu a pozitivné hodnoceném vyvoji podili, resp.
prispely k vyslednym hodnotam celkového stavu v ramci statutdrniho mésta Ostravy a zvlasté pak ke
konkrétnim dopadim jednotlivych kli¢ovych aktivit ve specifikovanych lokalitach.

Na zakladé dat od Policie CR, Mé&stské policie Ostrava, mentora APK, koordinatora MdT je moZno
konstatovat naplnéni strategického cile projektu. Realizované aktivity byly jednim z faktort, ktery
pozitivné ovliviioval prostredi a situaci ve statutarnim mésté Ostrava.

Asistenti prevence kriminality

APK ptsobili ve vymezenych lokalitach a v ramci této aktivity projektu bylo zfizeno 6 pracovnich pozic,
¢imz ziskalo 6 0sob dlouhodobé nezaméstnanych ¢i obtizné zaméstnatelnych se znalosti specifik SVL
zaméstnani (na pozicich APK). Celkem se na téchto 6 pozicich podilelo v prubéhu realizace projektu
9 osob.

V ramci systémové roviny dopadl projektu je dilezitym indikatorem reflexe ¢innosti APK i zdjem
meéstskych obvodu na pokracovani této aktivity. 80 % méstskych obvodu, které se ucastnily dotaznikového
Setfeni, si pralo, at’ na Gzemi jejich obvodu APK pisobi; 100 % meéstskych obvodu, které maji diky
projektu zkusSenost s €innosti APK, si preje, at’ tato aktivita pokracuje.
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Méstské obvody také pozitivné hodnoti dopady ¢innosti APK na vetejny potadek.

Meéstska policie Ostrava tuto poptadvku a pozitivni zpétnou vazbu reflektuje a dojde k zaméstnani 6 osob na
pozici APK i po ukonceni projektu.

Multidisciplinarni tymy

Multidisciplinarni tymy byly v rdmci projektu realizovany v 7 lokalitach, resp. 6 méstskych obvodech.
Cinnost MdT je velmi pozitivné hodnocena ¢leny — 97 % respondentii hodnotilo ¢innost jako pozitivni &i
neutralni. 87 % respondentt z fad ¢lentt MdT chtélo, at” aktivita pokracuje i po konci projektu.

Do ¢innosti MdT se podafilo zapojit Sirokou Skélu aktéri relevantnich pro mistni prostfedi a majicich
moznost podilet se na zmenég, resp. na feSeni identifikovaného a tematizovaného problému. Do ¢innosti
MAT se zapojili tito aktéfi — neziskové organizace, méstské obvody, Magistrat mésta Ostravy, Policie CR,
Meéstska policie Ostrava (véetné APK), zakladni skoly a dalsi aktéii relevantni v rAmci daného prostredi Ci
potiebnosti feSeni urcité situace.

V ramci ¢innosti MdT byly také ovéfovany aktivity zaméfené na zapojovani obyvatel lokality do ¢innosti
MdT. Obtizné téma participace cilové skupiny bylo ovéfovano prostfednictvim vyuziti riznych technik
zapojovani. Pres dil¢i limity zapojovani v ramci projektu tak byly ziskany cenné zkusSenosti a pilotovany
mechanismy, jak s obyvateli lokality pracovat.

Posileni systéemu prevence kriminality ve mésté a synergie inkluzivnich aktivit statutarniho mésta Ostravy

V prubéhu realizace projektu doslo ke zlepSeni koordinace a spoluprace aktéri pisobicich v oblasti
bezpecnosti a prevence kriminality na fizemi mésta Ostravy a posileni systému prevence kriminality ve
meste. Je mozno vysledovat pozitivni vyvoj poctu projektt realizovanych v ramci napliiovani Strategie
prevence kriminality SMO na obdobi 2017 — 2021 celkem, ale také v ramci Priority 4 ReSeni problémi
v socialné vylou¢enych lokalitich. Spolu s oblasti prevence kriminality se statutarni mésto Ostrava
zamétuje také na oblast socialniho bydleni, rodinné politiky a vzdélavani. Dulezitym faktorem je, Ze tyto
aktivity jsou svymi dopady vzajemné provazany a maji moznost pozitivné ovliviiovat situaci osob v obtizné
zivotni situaci.

Pocit bezpeci

Se systémovou rovinou dopadu projektu také souvisi subjektivni kategorie vnimani pocitu bezpe¢i ve
specifikovanych lokalitdch. Uvedené navyseni pocitu bezpeci u 6 % respondentl a udrzeni stavajici situace
vnimané 42 % respondentd lze (bez naroku na kauzalitu) propojit s navySenim poctu plsobicich asistenti

prevence kriminality. S uvedenym lze (opét bez naroku na kauzalitu) spojovat i sniZeni vyskytu udalosti
evidovanych Policii CR a Méstskou policii Ostrava, které &ini v praméru 14 %.

Z analyzovanych zdrojl dat se ovSem jevi byt jasné, Ze je tfeba aktivity prevence kriminality, véetné
plsobeni asistentll prevence kriminality, celkové posilit.
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Obrizek 13: Piestupky proti ob&anskému souziti: Policie CR
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Obrizek 15: Pedani poznatkii Policii CR
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Obrazek 19: Majetkova trestna ¢innost
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Obrazek 21: Ob¢an v nouzi
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Priloha 2: Vyvoj poctu registrovanych tr. ¢inl, prestupkda a jinych
skutkt v ¢ase dle lokality

Tabulka 26: Vyvoj po¢tu registrovanych tr. ¢inQi, pfestupkd a jinych skutkti v ¢ase dle lokality

Rok
Lokalita Typ skutku
2016 | 2017 | 2018
Obcan v nouzi 0 4 1
Osoba podeziela ze spachani TC 0 0 0
PCO 0 0 0
Poznatek predan PCR 0 0 0
Prestupky proti ob¢anskému souziti podle § 49 MPO 1 0 0
RusSeni no¢niho klidu 1 7 0
Sbér stiikacek MEP 3 3 4
Zaskolaci 0 0 0
Hulvaky
Celkem MPO 5 14 5
TC majetkova 4 6 5
TC nasilna 6 1 3
TC vloupani 4 4 1
Toxikoméanie 0 1 0
Extremismus 0 1 0
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 8 8 10
Celkem PCR 22 21 19
Obcan v nouzi 3 1 0
Osoba podeziela ze spachani TC 1 1 1
PCO 0 0 0
Poznatek predan PCR 0 0 1
Prestupky proti ob¢anskému souziti podle § 49 MPO 0 0 2
Kun¢icky
Ruseni no¢niho klidu 3 0 1
Sbér stiikacek MPO 2 6 4
Zaskolaci 1 0 0
Celkem MPO 10 8 9
TC majetkova 16 14 4
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TC nasilna 14 5 5
TC vloupéni 16 17 9
Toxikomanie 1 2 2
Extremismus 0 0 0
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 12 7 19
Celkem PCR 59 45 39
Obcan v nouzi 8 4 8
Osoba podeziela ze spachani TC 4 0 0
PCO 0 0 0
Poznatek preddn PCR 2 4 1
Prestupky proti ob¢anskému souziti podle § 49 MPO 0 2 1
Ruseni no¢niho klidu 3 12 1
Sbér stitkacek MPO 32 31 52
Zaskolaci 2 11 12
Marianské Hory
Celkem MPO 51 64 75
TC majetkova 13 9 13
TC nasilna 12 11 11
TC vloupani 3 1 3
Toxikoméanie 1 3 0
Extremismus 0 0 0
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 21 19 17
Celkem PCR 50 43 44
Obcan v nouzi 0 3 6
Osoba podeziela ze spachani TC 0 1 0
PCO 0 0 0
Poznatek piedan PCR 1 0 0
Moravska Ostrava | Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 MPO 1 0 0
Ruseni no¢niho klidu 10 12 1
Sbér stiikacek MPO 14 37 15
Zaskolaci 0 2 0
Celkem MPO 26 55 22
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TC majetkova 43 45 16
TC nasilna 11 21 22
TC vloupani 9 9 8
Toxikomanie 5 0 5
Extremismus 0 1 1
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 17 23 27
Celkem PCR 85 99 79
Obcan v nouzi 10 4 5
Osoba podeziela ze spachani TC 0 0 0
PCO 0 0 0
Poznatek piedan PCR 0 0 0
Prestupky proti ob¢anskému souziti podle § 49 MPO 1 2 0
Ruseni no¢niho klidu 24 5 5
Sbér stiikatek MPO 4 0 4
Zaskolaci 0 0 0
Poruba
Celkem MPO 39 11 14
TC majetkova 29 18 32
TC nasilna 26 31 18
TC vloupani 14 3 5
Toxikoméanie 4 4 6
Extremismus 1 0 1
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 35 32 44
Celkem PCR 109 | 88 | 106
Obcan v nouzi 1 1 3
Osoba podeziela ze spachani TC 1 1 0
PCO 0 0 0
Poznatek predan PCR 0 1 1
Pfivoz
Prestupky proti ob¢anskému souziti podle § 49 MPO 0 0 0
Ruseni no¢niho klidu 6 10 1
Sbér stiikacek MPO 4 4 5
Zaskolaci 0 0 7
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Celkem MPO 12 17 17
TC majetkova 12 6 7
TC nasilna 9 7 9
TC vloupani 2 10 10
Toxikomanie 2 1 0
Extremismus 0 0 0
Prestupky proti obcanskému souziti podle § 49 PCR 11 17 22
Celkem PCR 36 41 48
Obcan v nouzi 0 0 0
Osoba podeziela ze spachani TC 0 0 0
PCO 0 0 0
Poznatek piedan PCR 0 0 0
Prestupky proti obcanskému souziti podle § 49 MPO 0 0 0
RusSeni no¢niho klidu 0 0 0
Sbér stiikacek MPO 0 0 2
Zaskolaci 0 0 0
Slezska Ostrava
Celkem MPO 0 0 2
TC majetkova 4 0 1
TC nasilna 0 0 0
TC vloupani 2 1 0
Toxikomanie 1 0 0
Extremismus 0 0 0
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 0 0 1
Celkem PCR 7 1 2
Obcan v nouzi 8 4 8
Osoba podeziela ze spachani TC 0 2 1
PCO 0 0 0
Vitkovice Poznatek predan PCR 0 3 3
Ptrestupky proti obcanskému souziti podle § 49 MPO 3 0 0
Ruseni no¢niho klidu 24 1 2
Sbér stiikacek MPO 17 8 24
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Zaskolaci 6 4 2
Celkem MPO 58 22 40
TC majetkova 30 34 29
TC nasilna 34 21 19
TC vloupani 22 13 15
Toxikomanie 2 6 8
Extremismus 0 1 1
Prestupky proti obcanskému souziti podle § 49 PCR 21 32 14
Celkem PCR 109 | 107 | 86
Obcan v nouzi 5 3 3
Osoba podeziela ze spachani TC 0 1 0
PCO 0 0 0
Poznatek predan PCR 2 2 3
Prestupky proti obcanskému souziti podle § 49 MPO 0 0 0
RusSeni no¢niho klidu 17 2 0
Sbér stiikacek MPO 11 13 12
Zaskolaci 1 4 0
Zabreh
Celkem MPO 36 25 18
TC majetkova 20 5 7
TC nasilna 9 5 6
TC vloupani 11 2 5
Toxikomanie 3 3 4
Extremismus 0 0 0
Piestupky proti obéanskému souziti podle § 49 PCR 14 10 17
Celkem PCR 57 25 39

V Hulvakach byl trend vyvoje udalosti evidovanych Méstskou policii Ostrava stoupajici v letech 2016
az 2017, kdy doslo témer ke ztrojnasobeni vyskytu udalosti (z 5 na 14). V roce 2018 byl pfitom patrny
pokles vyskytu téchto udalosti na pivodni hodnotu z roku 2016 (tj. celkem 5 udalosti). Z hlediska Cetnosti
vyskytu jednotlivych typa udalosti mezi lety 2016 a 2018 dominovalo v roce 2017 ruseni no¢niho klidu
(7 udalosti). Udalosti se setrvalym vyskytem mezi lety 2016 a 2018 je sbér injekcnich stiikacek (3 udalosti
vroce 2016 a 2017 a 4 udalosti vroce 2018). V roce 2017 doSlo rovnéZ k vyskytu ob¢ana v nouzi
(4 ptipady). Vyskyt ob¢ana v nouzi byl ptitom Vv roce 2018 zaznamenan pouze v jednom piipadé.
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Z hlediska udélosti evidovanych Policii CR doslo v Hulvakach k mirnému poklesu vyskytu celkovych
evidovanych udalosti, rozdil mezi rokem 2016 a 2018 Cinil celkem 14 %. Nejcast¢ji se vyskytujicim jevem
byly pfitom pfestupky proti obfanskému souziti, jejichz vyskyt mezi lety 2017 a 2018 mirné€ narostl
(z 8 na 10 pfipadt). Z hlediska trendu Ize popsat sniZzeni nasilné trestné ¢innosti o 50 % mezi lety 2016 a
2018 (z 6 na 3 pfipady) a snizeni trestné cCinnosti vloupani mezi rokem 2017 a 2018 o 75 %
(ze 4 na 1 pfipad). Majetkova trestna ¢innost se vyskytovala ve vSech letech s odchylkou dvou ¢&i jednoho
ptipadu; mezi lety 2017 a 2018 doslo k poklesu 0 17 %.

V Kunéi¢kach doslo k malému naristu skutkti evidovanych Méstskou policii Ostrava mezi lety 2017
a2018 (o 1 skutek), oproti roku 2016 se ovSem jedna o celkovy pokles (o 1 skutek). Z hlediska vyskytu
jednotlivych skutkil 1ze poukazat na pokles v evidenci ob¢ana v nouzi (ze 3 piipadd v roce 2016 na zadny
ptipad v roce 2018). Rovnéz lze popsat stabilni trend vyskytu osoby podezielé ze spachani trestného ¢inu
(1 osoba v kazdém ze sledovanych rokit). V lokalité také doslo k nartstu vyskytu udalosti pfedani poznatku
Policii CR (z 0 vyskytd vroce 2017 na 1 vyskyt vroce 2018) a nartistu vyskytu pfestupkd proti
ob¢anskému souziti (z 0 vyskyti v roce 2017 na 2 vyskyty v roce 2018). RuSeni noéniho klidu se vyskytlo
v roce 2018 jednou, v roce 2017 nebyl pfitom zaznamenan zadny vyskyt této udalosti — celkové Ize ale i tak
zaznamenat klesajici trend v této udalost, jelikoZ se v roce 2016 vyskytlo ruseni no¢niho klidu tiikrat.
V lokalité doslo k poklesu zaskolactvi a sbéru stiikacek (téméef o tietinu mezi lety 2017 a 2018).

V ramci udalosti evidovanych Policii CR doglo k celkovému poklesu evidovanych udalosti, ktery ¢inil mezi
lety 2016 a 2018 celkem 34 %. Nejcetn&jsi trestnou ¢innosti v roce 2018 bylo vloupani (9 udalosti).
V ramci této udalosti ovSem doslo oproti roku 2016 k poklesu 0 44 %. Rovnéz vyskyt nasilné (0 65 % mezi
lety 2016 a 2018) a majetkové (o 75 % mezi lety 2016 a 2018) trestné Cinnosti se v Case snizil. Vyskyt
toxikomanie se mezi lety 2016 a 2018 mirn¢ navysil (o 1 udalost). Nejcetnéjsi udalosti evidovanou Policii
CR byly piestupky proti ob&anskému souziti, kdy doslo k jejich nariistu mezi lety 2016 a 2018 o 37 %.
V ramci této udalosti ovSem nelze identifikovat celkovy vzrustajici trend, jelikoz doslo v roce 2017
k poklesu oproti roku 2016 0 42 %.

V Marianskych Horach ma vyskyt udélosti evidovanych Méstskou policii Ostrava od roku 2016 rostouci
tendenci, oproti roku 2016 je vroce 2018 narist o 32 % udalosti. Nejvice udalosti pfitom spada
do kategorie sbér stiikacek, ktery narost mezi lety 2016 a 2018 o 38 %. K nartstu do$lo rovnéz v piipadé
zaSkolactvi. Tento narGst Cinil mezi 1éty 2016 a 2018 83 % (ze 2 udalosti na 12 udalosti). Naopak u ruSeni
no¢niho klidu, vyskytu osob podezielych ze spachani trestného ¢inu a prestupkt proti ob¢anskému souziti
a piedani poznatkd Policii CR doslo k poklesu vyskytu téchto jevii. Vyskyt ob&ana v nouzi se mezi lety
2016 a 2018 nezménil, ale v roce 2017 doslo k jednordzovému poklesu téméf o 50 % udalosti (z 8 udalosti
na 4 udalosti).

Z dat Policie CR vyplyvé, e doslo mezi lety 2016 a 2018 k poklesu evidovanych udalosti z 50 na 44.
Prevazujicim typem udélosti ve vSech letech byly pfestupky proti obcanskému souZiti, jejichz vyskyt ma
ovSem mezi lety 2016 a 2018 mirnou klesajici tendenci (z 21 na 17 udalosti, tedy pokles o 19 %). Vyskyt
majetkové trestné ¢innosti v porovnani roku 2016 a 2018 nezménil (13 udalosti), i kdyz v roce 2017 doslo
k poklesu na 9 udalosti. Vyskyt nasilné trestné Cinnosti se mezi 1éty 2016 a 2017 snizil o jednu udalost
(z 12 na 11) a tento pocet zustal konstantni i V roce 2018. Trestna ¢innost vloupani se objevila v lokalité ve
tiech udalostech v roce 2016 i 2018, v roce 2017 doslo k poklesu na jednu udalost. Mezi lety 2016 a 2018
doslo rovnéz k poklesu toxikomanie, ktera ¢inila v roce 2016 jednu udalost a po ptechodném zvyseni v roce
2017 na tfi udalosti poklesla v roce 2018 na nula udalosti.

V Moravské Ostravé doslo k celkovému nariistu udalosti evidovanych Méstskou policii Ostrava v roce
2017 (narust o 53 %); celkoveé vsak pocet udalosti v evidenci poklesl z 26 na 22, tedy o 15 %. Nejvétsi
pocet udalosti ve vSech letech tvoril sbér strikacek, ktery mél po nartistu o 62 % mezi lety 2016 a 2017
pokles na 15 udalosti (tedy nartst o 7 % oproti roku 2016 a pokles o témét 60 % oproti roku 2017). V ramci
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jednotlivych udalosti doslo mezi lety 2017 a 2018 k nartistu vyskytu udalosti typu obéan v nouzi o 50 %
(ze 3 udalosti na 6 udalosti). Rovnéz doslo k poklesu s zaskolactvi mezi roky 2017 a 2018 ze 2 na 0 udalosti
a k poklesu ruseni no¢niho klidu, kdy rozdil mezi lety 2016 a 2018 ¢inil 90 %.

Z dat evidovanych Policii CR vyplyva, Ze pocet evidovanych udalosti mezi lety 2016 a 2018 poklesl o 7 %.
Rovnéz zde lze ale upozornit na nariist o 14 % mezi lety 2016 a 2017. Mezi nejcastéji evidované udalosti
patfila trestna Cinnost majetkova, trestna ¢innost nasilna, prestupky proti ob¢anskému souziti a trestny ¢in
vloupéani. U majetkové trestné ¢innosti lze popsat celkovy klesajici trend, kdy doslo k celkovému poklesu
mezi léty 2016 a 2018 o 37 %. Nasilna trestna ¢innost i pfestupky proti obcanskému souziti nartistaly. Mezi
léty 2016 a 2018 doslo k nariistu nésilné trestné ¢innosti o 50 % a nartistu prestupkt proti obcanskému
souziti 0 37 %. V ramci trestnych ¢int vloupani doslo k poklesu o evidenci jednoho trestného ¢inu mezi lety
2016 a 2018. Stav evidence toxikomanie se mezi roky 2016 a 2018 nezménil (5 ptipadi), ale v roce 2017
doslo k poklesu na nula pfipadda.

V Porubé doslo k poklesu udalosti evidovanych Méstskou policii Ostrava mezi lety 2016 a 2018 o 64 %;
i kdyz mezi lety 2017 a 2018 doSlo k nardstu o 21 %. Nejvétsi ¢etnost evidovanych udalosti vykazovala
udélost ob¢an v nouzi a ruSeni no¢niho klidu. Mezi lety 2016 a 2018 doslo k rozdilu o 50 % mezi vyskytem
udalosti obfan v nouzi. V ramci udalosti ruseni no¢niho klidu doslo mezi lety 2016 a 2017 k poklesu
vyskytu ruSeni no¢niho klidu o 80 %. Sbér stiikacek zhstal mezi lety 2016 a 2018 na stejném vyskytu
(4 udalosti), doslo zde vSak k poklesu na nula vyskytt téchto udalosti v roce 2017.

Z udaji Policie CR vyplyva, ze se celkovy vyskyt evidovanych udalosti mezi lety 2016 a 2018 snizil o 3 %.
Mezi roky 2016 a 2017 doslo ovSem ke snizeni o 20 % a opétovnému navySeni vyskytu udalosti v roce
2018. Nejcastéji byla evidovana trestna ¢innost majetkova a nésilna a prestupky proti obcanskému souziti.
Trestna ¢innost majetkova ma mezi roky 2016 a 2018 nariist 0 9 % a pfestupky proti obCanskému souziti
020 %. U obou typt udalosti pfitom doslo v roce 2017 k jednorazovému poklesu. V ramci trestné ¢innosti
nasilné doslo mezi lety 2016 a 2018 k poklesu 0 31 %. Ve vztahu K trestné ¢innosti vloupani lze rovnéz
zaznamenat pokles mezi lety 2016 a 2018, a sice o témét 65 %.

V lokalité Pfivoz doslo k nartistu udalosti evidovanych Méstskou policii Ostrava ze 12 v roce 2016 na 17
vroce 2017 a 2018 (narist tedy Cinil pfiblizné 30 %). Mezi nejCastéji se vyskytujici udalosti pattilo ruseni
no¢niho klidu, vyskyt obCana v nouzi, sbér stiikacek a zaSkolactvi. V ramci vyskytu obCana v nouzi, sbéru
sttika¢ek a zaskolactvi doslo mezi lety 2016 a 2018 k narustu vyskytu. V pripadé zaskolactvi dokonce
Z nula na sedm udalosti. V ramci ruseni no¢niho klidu doslo mezi lety 2016 a 2018 (po nartstu v roce 2017)
k poklesu 0 83 % (z 6 udalosti na 1).

Evidence udalosti Policie CR ma rovn&Z nartstajici tendenci. V roce 2016 se jednalo o 36 udalosti a v roce
2018 jiz o 48 udalosti; nartst tedy ¢ini 25 %. Nejcastéji evidovanymi udélostmi jsou trestna Cinnost
majetkovd a nasilnd, trestna Cinnost vloupani a prestupky proti obCanskému souziti. Trestnd cinnost
vloupani a piestupky maji mezi lety 2016 a 2018 rostouci tendenci. Evidované ptestupky proti obcanskému
souziti vzrostly o 50 %; trestna ¢innost vloupani o 80 %. Evidence trestné cinnosti nasilné se mezi lety 2016
a 2018 nelisila (9 udalosti; doslo zde ovSem k jednorazovému poklesu v roce 2017 na 7 udalosti). Evidence
trestné ¢innosti majetkové klesla mezi lety 2016 a 2018 o 42 %.

V ramci lokality Slezska Ostrava doslo k nartistku v evidenci udalosti mezi lety 2016 a 2018 z 0 udalosti
na 2 udélosti. V obou piipadech se jednalo o sbér stifkadek. V ramci evidence Policie CR doglo k poklesu
poc¢tu evidovanych udalosti mezi lety 2016 a 2018 ze sedmi udalosti na dvé udalosti (tedy o 71 %).
V pripad¢ trestné ¢innosti majetkové, toxikomanie a trestné ¢innosti v podobé vloupani doslo k poklesu
vyskytu udalosti. V ramci piestupki proti obcanskému souziti doSlo k nardstu vyskytu udalosti
z 0 na 1 udalost v roce 2018.
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Ve Vitkovicich doslo mezi lety 2016 a 2018 ke snizeni udalosti evidovanych Méstskou policii Ostrava
(z 58 udalosti na 40 udalosti, tedy o 31 %). Nicméné mezi lety 2017 a 2018 Ize zaznamenat nartst o 45 %.
Nejvyssi vyskyt byl vramci udalosti sbér stiikacek, ruSeni noéniho klidu, vyskyt obcana v nouzi
a zaskolactvi. V piipadé vyskytu obcana v nouzi byl pocet vyskytu udalosti mezi lety 2016 a 2018 stejny
(8 udalosti). V roce 2017 nelze vsak v ramci analyzy trendu opomijet snizeni o 50 % oproti piedchozimu
roku. RuSeni no¢niho klidu pokleslo mezi lety 2016 a 2018 z 24 udalosti na pouhé 2 udalosti (tedy o 92 %).
Sbér stiikacek narostl mezi lety 2016 a 2018 o pfiblizn€ 30 % (nejvyssi narist byl pritom mezi lety 2017
a 2018 a to 0 67 %). V ramci zaskolactvi 1ze popsat klesajici trend, rozdil ve vyskytu této udalosti v letech
2016 a 2018 je 67 %.

V ramci evidence udalosti Policii CR lze pozorovat klesajici trend vyskytu udalosti, kdy rozdil mezi rokem
2018 a 2016 ¢ini 21 %. Nejcetn¢jsi je ptitom vyskyt majetkové trestné Cinnosti, kde po zvyseni v roce 2017
(z 30 na 34 udalosti) doslo v roce 2018 na sniZeni na 29 udalosti. U nasilné trestné ¢innosti lze pozorovat
klesajici trend vyskytu, kdy rozdil mezi rokem 2016 a 2018 ¢ini 44 %. I u trestné Cinnosti v podobé
vloupani miizeme sledovat klesajici trend, rozdil mezi roky 2016 a 2018 je 32 %. Po nartstu v roce 2017
z 21 na 32 pripada Ize pozorovat i pokles v ramci ptestupkli proti obcanskému souziti (pokles mezi lety
2016 a 2018 0 33 %). V ramci toxikomanie dochdzi naopak k naristu, ktery ¢ini mezi 1éty 2016 a 2018
75 %.

V lokalit¢ Zabreh lze vnimat klesajici trend v pfipadé celkového vyskytu evidence udalosti Méstskou
policii Ostrava. Rozdil mezi lety 2016 a 2018 cinil 50 %. K vyraznému snizeni doslo v ramci udalosti
ruseni no¢niho klidu, kdy ze 17 udalosti v roce 2016 doslo k poklesu na nula udalosti v roce 2018. Sbér
sttikacek tvoftil v letech 2016 az 2018 pramérné 12 udalosti rocné. Rovnéz doslo ke snizeni vyskytu udalosti
typu ob¢an v nouzi z 5 na 3 vyskyty. A k nartistu o jeden predany poznatek policii Ceské republiky mezi
1éty 2016 a 2017.

V ramci evidence Policie CR lze popsat vyrazny pokles evidence udélosti mezi roky 2016 a 2017 — celkovy
pokles ¢inil 56 %. Mezi roky 2017 a 2018 vsak doslo k nardstu vyskytu z 25 udalosti na 39 udalosti (tedy
036 %). Vroce 2018 se nejcastéji vyskytovala udalost v podobé piestupkii proti obfanskému souziti,
kde doslo k narGstu oproti roku 2016 o 18 %. V ramci majetkové trestné ¢innosti doslo mezi roky 2016
a 2018 k poklesu 0 65 %. V piipadé nasilné ¢innosti 1ze rovnéz zaznamenat mezi léty 2016 a 2018 pokles,
tentokrat o 33 %. Trestna Cinnost vloupani klesla mezi roky 2016 a 2018 o 55 %. Toxikomanie vzrostla
mezi roky 2016 a 2018 o vyskyt jedné udalosti (tedy ze 3 udalosti na 4).
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Festupki a jinych skutki v letech
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Priloha 3: Moderatory pocitu bezpedci a viktimizace

Vnimani atributt prostiedi ve vztahu k vlastnimu vnimanému bezpec¢i nebo nebezpeéi se jevi byt pomérné
subjektivni. Realizovany vyzkum odhalil n€kolik faktord moderujicich vlastni pocit (ne)bezpeci v dané
lokalité.

Komunikaéni partneti ze vSech typii lokalit popisovali pokles socialni diivéry v druhé osoby. Tento pokles
se projevoval tim, ze se domnivali, Ze kdyby se ,,néco stalo*, ostatni lidé jim nepomutzou. ,.Jd obecné vzato
nemam moc diuveru v ty druhé lidi, ja neveérim, Ze by mi nékdo pomohl, kdybych treba potiebovala... oni se
lidi podivaj, a jsou dal...nechtéji se zaplést nebo mozna maji taky strach. (KPR3) Uvedeny jev lze propojit
S, V psychologii dobfe popsanym, efektem pftihlizejiciho, kdy tedy socialné psychologicky jev, kdy lidé
nenabidnou ve stavu nouze pomoc, jsou-li pfitomny jiné osoby (Latané, Darley, 1970)°.

Tento pocit byl bud’ mirnén, nebo umocnovan dvéma proménnymi. Jedna z téchto proménnych méla interni
povahu a bylo by mozné ji popsat jako vnimanad vira v moZnost ovlivnit udalosti kolem sebe. Ti
komunikaéni partnefi, ktefi tuto viru méli nizkou, nevnimali vyuziti pfipadnych preventivnich strategii nebo
zasahovani do udalosti jako u¢inné. Piesvédéeni o moznosti ovlivnit udalosti kolem sebe je v psychologii
vysvétlovano existenci externiho nebo interniho mista kontroly (,,locus of control“, LOC). Lidé s vnitinim
mistem kontroly jsou pfitom piesvédceni, Ze jejich ne/tspéchy determinovany jejimi vlastnimi aktivitami a
schopnostmi; lidé s vnéj$im mistem kontroly naopak véfi, ze jejich vlastni jednani nemé na udalosti vliv
(viz napt. Kiivohlavy, 2001). Ve vztahu k uvedenému lze piedpokladat, ze osoby, které maji vnitini LOC v
budou wvnimat vlastni moznost preventovat nebo zmenit nepiiznivou situaci jako vySS$i resp.
pravdépodobné&jsi. ,,Ja si myslim, Ze ¢lovék toho stéjné jako moc néudéla..., nijak tomu nezabrani* (KPB2).
Druhou proménnou byl vnimany vztah mezi sousedy Vvdané lokalité, paklize sousedské vztahy
neexistovaly, byla komunika¢nimi partnery vnimana vétsi pravdépodobnost ne pomoci ze strany okoli a na
druhou stranu i mens$i pravdépodobnost zasahu z jejich strany. ,,My tu mdme sousedy... ti by pomohli...
mdme tu ty vztahy navazané... ja kdyby néco tak bych taky samoziejmé zasahl okamzité... my se tu tak
sousedsky jako... nenechame ve stychu.” (KPB2) ,,Problém je, Ze se nikdo nechce do niceho plést a radéji
délaji, ze nevidi, Ze se néco déje... uprimné si nemyslim, zZe by mi nékdo pomohl... se sousedy se tady zname
Jjen od videni, a to aby mi pomohli, by chtelo asi néjaky hlubsi vztah.” (KPH3)

Ve vnimani pocitu bezpe¢i nebo viktimizace se projevovalo u vétS§iny komunikacnich partnerd jako
moderujici faktor i vnimani mista jako ,,svého mista“, tedy mista spojeného s domovem a tak i s pocitem
bezpeci. Hranice onoho ,,domova“ pfitom piesahovala realnou hranici bytu ¢i domu. Vétsinou se jednalo o
vlastni vchod, ulici ¢i jeho bezprostiedni okoli. ,,Tak ja su tady doma, tady se jako citim v bezpeci... tu
mame vchod, ulice... (KPB1) Zazitek vnimani mista jako ,viastniho mista® byl uvedenou vét§inou
komunika¢nich partnerd spojovan také s pocitem nalezeni k mistu. Mista, lidé a sousedstvi spojované
s timto nalezenim (resp. existenci aktivnich socialnich siti) byli pfitom propojeny s vys$§im pocitem
bezpeci. ,.Ja tu patiim...tu se neni ¢eho bat...“ (KPR2). Pocit urcitého insidera v lokalité tak 1ze spojovat
S pocitem bezpeci. V tomto kontextu lze upozornit na uritym zplsobem specifickou situaci osob
V hrani¢nich lokalitach, které se casto vnimali jako stojici na pomysiné hrané mezi insidery a outsidery
dané lokality (podobné viz také Peluso, 2015), coz ilustruje vyrok jednoho z komunikacnich partnera ,,Tam
ta lokalita, tam ja bych za setméni nesla vitbec, celkové se ji snazim vyhybat... tam je to o... usta, jak se
Fika... a tady, tu je to tak na pil... ony sem pronikaji ty viivy odtamtud, ale neni to jeste tak hrozmny...“
(KPH3) Na zaklad¢ vySe uvedeného lze tedy piedpokladat, Ze se osoba, ktera vnima vlastni nalezeni
k mistu, tedy resident, Gasto citi v dané lokalité bezpeénéji nez osoba, ktera k lokalité nema zadny vztah a je
pouhym , priichozim*.

® Latané a Darley popisuji &tyfi ditvody, proé jednotlivec za p¥itomnosti jinych lidi ob&ti nepomiize, piestoze si viimne
stavu nouze: a) Druzi slouzi jako publikum, a proto jednotlivce brzdi v rozumove nepromysleném jednani; b) Chovani
ostatnich funguje jako navod pro vhodné chovani. Jsou-li ne€inni, ziistane jednotlivec téZ pasivni; ¢c) Kombinace vyse
uvedenych jevl; d) Pritomnost dalSich svédki oslabuje pocit vlastni zodpovédnosti u jednotlivet. (1970, s. 125)
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Pocit bezpe¢i byl dale moderovan existenci pocitu, ze ,,mé si nic stat nemiize”. Tento pocit vlastni
nedotknutelnosti lze pfitom vnimat jako ur€itou obranu pfed pfipusténim si vlastni zranitelnosti
(psychologicka reprezentace moznosti viktimizace; viz také Closs Stephens, 2015) Tento pocit dle zazitkt
jednoho komunikacniho partnera vymizi v momenté zisku zkuSenosti s viktimizaci. ,.Ja sem si vZdycky
myslel, Ze mé se nic stat nemiize... zZe to se deje jinde, jinym... pak sem ale dostal ranu pres ucho a jak sem
se probral...penézenka, doklady, vsechno pryc... (KPR2).

Dalsim z moderatorti pocitu bezpeci byla povést dané lokality (ve smyslu vSeobecné sdileného nazoru na
lokalitu), kdy se komunika¢ni partnefi z hrani¢ni a rizikové lokality shodovali na tom, ze se povést dané
lokality jednak ,,podepisuje na tom, kolik osob ,,z venku*“ se v ni vyskytuje a jednak na mife urcité
»ostrazitosti“ ve vztahu k okoli. ,,Tak tam, kde to ma Spatnou povést, tam ja nechodim... to je ta tak zvanad
vyloucend cast, lokalita, tam se moc jen tak nikdo nevyda... kdyz uz tam musim jako... tak si setsakra
davam pozor, rozhlizim se, drzim kabelku a prochdzim, co nejrychleji...« (KPH1)

Dalsim faktorem spojovanym s existenci pocitu bezpeci bylo pohlavi komunika¢nich partneril, kdy bylo
ttemi komunikacnimi partnery Zenské pohlavi implicitné spojovano s vyssi zranitelnosti a muzské pohlavi
naopak s uréitym oéekavanim ,,nebojdacnosti** ,,Pak si myslim, Ze dalsi skupinou, kterda tu trpi, jsou obzvldsté
Zeny, protoze na né oni si troufnou, zacnou pokrikovat a kdyz si jich ¢lovék nevsima, tak to jeste zintenzivni.

........

Piedposlednim faktorem spojovanym zejména s obavou z viktimizace bylo, zda ma ¢i nema dany
komunikaéni partner ¢i partnerka déti. Pokud komunika¢ni partner nebo partnerka méli déti, byl pocit
nebezpeci spojovan zejména s nimi. ,,... Alavne mam ale strach o dceru, je ji 16 a nékdy se vraci sama
domii z tréninku, kdyz uz je tma, chodim ji ¢ekat na zastavku.” (KPH2)

Poslednim faktorem spojovanym s moznosti viktimizace byl vék, kdy byly osoby v seniorském véku
spojovany téméf vSemi komunikaénimi partnery s vy$§i moznosti viktimizace zejména s ohledem na niZsi
pohyblivost a vyssi celkovou zranitelnost (fyzickou i psychickou). ,,Tak ti seniori jsou ohrozenéjsi... ja
bych se treba i ubranil, ale jak takovy nerad vidi babicku s kabelkou o holi, tak to je zle... tam on vidi tu
prilezitost...” (KPR2)

Faktory spojované s (ne)bezpeéim a viktimizaci

Faktory spojované s nebezpe¢im lze zdkladné kategorizovat jako faktory spojené s osobami (resp. se
skupinami osob) a faktory spojované s atmosférou mista.

Faktory spojené s osobami

Prvni skupina faktor(i, faktord spojenych s osobami, byla Casto vazana k vyskytu osob, k nimz se ve
spole¢nosti poji urcité predsudky. Jednalo se pfitom zejména o osoby bez domova a prislusniky romského
etnika. Zajimavym faktem je, ze zadny z komunikacnich partnerd, kteti vyjadfovali obavu z osob bez
domova nebo z ptislusniki romského etnika, nemél zadnou redlnou zkusSenost s viktimizaci ze strany této
cilové skupiny. Jednim z prvkd spojenych s obavami z téchto skupin osob byla nevédomost a vnimana
vlastni snizena schopnost porozuméni (ne)realnosti existence nebezpeci. ,,Vadi mi chovani nékterych skupin
obyvatel, hlavné hlucnost, nevim, jestli se pak hadaji nebo se néco déje, oni na sebe bézné pokrikuji.*

(KPH2)

Dalsi skupinou osob, kterou komunikacni partnefi spojovali s nebezpecim, byly osoby zavislé na
navykovych latkach nebo osoby pod vlivem alkoholu. Ob¢ skupiny osob byly s nebezpecim ze strany
vSech komunikacnich partnert spojovany zejména ve vztahu kuréité ,odbrzdénosti v chovani
a nepredvidatelnosti reakci. ,.Jda mdam strach zejména z téch, co jsou pod viivem... alkoholu, drog... tam
clovek nevi, co miize Cekat... oni se nekontroluji... staci madlo a ta situace se miize vyhrotit.” (KPH1)

Strach z uvedenych skupin osob byl umocriovan: a) vyskytem vétsiho poétu téchto osob (skupin;
LHtvorba presily*); b) vékem téchto osob. Komunikacéni partnefi se pritom shodovali na tom, ze vétsi pocet
osob a mladistvy v€k (pubescence, mladd dospélost) osob zvysuje jejich pocit nebezpeéi. ZvySeny pocit
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nebezpeéi z osob mladistvého véku ve skupiné vysvétloval jeden z komunikacnich partnert existenci
skupinové dynamiky a néapodoby, kterd mtze vést k ,vyostieni situace” a neschopnosti anticipovat
zavaznost dasledkt vlastniho jednani. ,,Oni, kdyz jsou particka, tak oni se vzajemné hecujou... tfeba i kdo
udéla néeco horsiho... casto ani nedomysli ty nasledky ... (KPR2)

Faktory spojené s atmosférou mista

S atmosférou mista byla vétSinou komunikac¢nich partneri spojovana jeho udrzovanost a vzhled. Tato
vétSina komunikacnich partnert (bez ohledu na typ lokality pobytu) se shodovala, ze Cistota, udrzovanost
a upravenost mista je pro n¢ zdrojem pocitu bezpec¢i. Misto, které je Cisté, udrzované, a upravené (at’ uz se
jedna o fasady budov, zelen, chodniky, ob¢anskou vybavenost jako napt. hiisté) je povaZzovano za misto, do
n&jz ,,ma smysl investovat®, tudiz bezpecné. ,,Tak neprijemné mi je, kdyz je tady neporadek, kdyz se tu vali
treba ty lahve rozbité a odpadky... pak taky to, jak to tu vypada, nic se tu neudrzi... nic nevydrzi pékné,
vSechno je hned znicené... myslim, Ze uz si musi i mésto vikat, Ze sem nema smysl davat nic nového, jsou to
vyhozené penize.” (KPH1) V tomto ramci jeden z komunikac¢nich partneri dodaval, ze je dtlezité nejen to,
jak dané misto vypada, ale také, jaké tam jsou zvuky ¢i pachy. Pocit bezpeci je tedy dle n€j ovliviiovan
vjemy z vice smyslu.

Dalsim faktorem spojovanym s pocitem (ne)bezpec¢i byla existence bariér. Bariéry byly ptitom
komunika¢nimi partnery nejCastéji spojovany s nemoznosti: a) visibilitou; vyhledem ve smyslu
preventivniho rozhlédnuti se i moznosti pfivolat pomoc (,,nékdo vidi, Ze se néco déje*);, a b) nemoznosti
utéku z dané situace. ,,Ja treba vidim jako problém, Ze tu sou ty kere nebo ta zed tam... tam clovek nevidi,
co se tam déje... a i kdyby se tam néco délo... mize se tam nekdo schovat a nevidime ho...” (KPR2)

Jako urcity opak existence bariér byla dvéma komunika¢nimi partnery vnimana existence ukrytu, ktery byl
vniman jako urcita (preventivni) moznost feSeni mozného vzniklého nebezpeci. ,,Tak bezpecnéjc se citim
Jjasné tam, kde se mam kde schovat...” (KPB2)

S pocitem bezpeéi byl rovnéz vétSinou komunika¢nich partnerd spojovan vyskyt osob v dané lokalité
(zalidnénost). ,,Tam kde jsou lidi, tam je potencidl, Ze nékdo pomiize... tam je to dobry...“ (KPB3).

V noci se faktorem pocitu bezpe¢i stavalo (dle vSech komunika¢nich partnerd) rovnéz osvétleni. ,,Tak
V noci ty svétla, to je jasny...tam kde je tma, tam je nebezpeci, ale to je prirozené...” (KPR2)

Jako pfimé bariéry pocitu bezpeci byla téméf vSemi komunikacnimi partnery vnimana uréita
»nebezpecéna“ mista, zejména pak bary, ,,hospody*, herny a ubytovny.
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