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Jednorázové sociální poradenství  
k řešení tíživých životních situací  

Osobně�

Magistrát města Ostravy  
Nová radnice  
Prokešovo nám. 8 
Moravská Ostrava

E-mailem  
sociopoint@ostrava.cz

Bezplatná linka 
800 700 650

SOCIOPOINTSOCIOPOINT 
místo prvního kontaktu

PO 8.00–17.00
ÚT 8.00–12.00
ST 8.00–17.00
ČT 8.00–16.00
PÁ 8.00–12.00



Pomůžeme vám: 

✔✔� �� �zorientovat se v sociální pomoci 
(služby, úřady, dávky)

✔✔� �najít vhodnou pomoc k řešení vaší 
tíživé životní situace

✔✔� získat kontakty, formuláře, informace

Kontaktní místo pro občany,  
kteří potřebují pomoc v sociální oblasti. 

Bezplatně, anonymně.

SOCIOPOINTSOCIOPOINT 
místo prvního kontaktu

Více informací najdete na webu: 


