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Uvod

.....

vyvijejicich oblasti vefejné politiky — a to jak v ramci celé Ceské republiky, tak i ve specifickém
kontextu statutarniho meésta Ostravy. S rostouci bytovou nouzi, zhorSujici se dostupnosti ndjemniho
bydleni a zvysSujicim se poc¢tem ohroZzenych domacnosti se ukazuje nezbytnost systematickych fesent,
ktera budou stavét na spolupraci vefejné spravy, neziskového sektoru i odborné veiejnosti.

Zasadnim impulsem pro vznik této koncepce je pfijeti zakona o podpore bydleni, ktery vytvaii novy
legislativni rdmec pro feSeni bytové nouze. Jeho implementace bude od roku 2026 formovat podobu
podpory osob v bytové nouzi a piinasi nové nastroje — od kontaktnich mist, pfes asistenci, az po
podpiirna bytova opatieni. Statutarni meésto Ostrava se na tyto zmeny aktivné pripravuje.

Soucasné Ostrava zahajila realizaci nového, celkove jiz ¢tvrtého, projektu socialniho bydleni, nyni
nové vychazejiciho z pfistupu Housing First, ktery je zaméfen na nejohrozenéj$i domacnosti a stavi
na tom, ze dustojné a stabilni bydleni je pfedpokladem pro feseni dalSich Zivotnich obtizi.

Dale také mésto pfistoupilo ke zpracovani Koncepce bydleni, ktera se bude zamétovat na celkovy
rozvoj bydleni, ale chceme v ni ukotvit také zakladni ramec systému socialniho bydleni.

Doba platnosti této Koncepce socialniho bydleni tak v kontextu vSech téchto intervenujicich
faktorti byla zamérné nastavena na obdobi tfi let (2025-2028), tedy doby, ktera odpovida planované
délce realizace projektu. Toto obdobi vnimame jako kli¢ové z pohledu nabéhu legislativy, testovani
ptistupu Housing First a sbéru zkusenosti, které budou tvotit zaklad pro budouci rozhodnuti. V prubehu
tohoto obdobi budeme prostfednictvim Pracovni skupiny socidlniho bydleni a Kulatych stolil
k socialnimu bydleni pravideln¢ reflektovat vyvoj situace a potfeby tizemi.

Cilem koncepce neni vytvofit staticky dokument, ale nastavit ramec pro aktivni a flexibilni tvorbu
politiky socialniho bydleni, kterd bude odpovidat realit¢ zivota lidi v bytové nouzi i ménicim se
podminkam. Dokument je pfipravovan s vyhledem na obdobi nésledujicich tri let, tedy v ndvaznosti na
realizaci projektu Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostravé. Soucasné bude v pribéhu tohoto
obdobi vyhodnoceno, zda a v jaké podobé bude vhodné samostatny koncepéni dokument aktualizovat
¢i dale rozvijet, pfipadné zda jsou témata dostatecné ukotvena v legislativé a jinych strategickych
dokumentech mésta.

Velké podékovani patfi ¢lenim Pracovni skupiny pro socialni bydleni a Gc¢astnikiim Kulatych stolti
k socialnimu bydleni, ktefi se svym dlouhodobym zapojenim, odbornosti a otevienym sdilenim
zkuSenosti vyznamné podileli na podobé této koncepce. Pravé diky jejich systematické praci, znalosti
mistniho kontextu a ochoté hledat nové cesty feSeni se oblast socidlniho bydleni v Ostravé rozviji
a posouva vpred. Tato koncepce vznikla s jejich vyraznym pfispénim a je vysledkem spole¢ného usili
o nastaveni funkcniho, diistojného a udrzitelného systému podpory pro osoby v bytové nouzi.

Pted nami je obdobi vyznamnych zmén, novych vyzev i piilezitosti. V&fime, Ze spoleCnymi silami,
s vyuzitim odbornosti, spoluprace a sdilené odpovédnosti, dokdZeme vytvortit systém, ktery lidem
v bytové nouzi nabidne realnou cestu k distojnému zivotu. Pojd’me se do téchto vyzev pustit —
a postupné ukonéovat bytovou nouzi na izemi statutarniho mésta Ostravy.
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Vize a vymezeni zakladnich pojmu

Vize pro oblast socialniho bydleni

Ostrava buduje dostupny, diistojny a systémové ukotveny pristup k bydleni pro kazdého, kdo
se ocitne v bytové nouzi.

Ostrava chce byt méstem, kde nikdo nezistdva bez podpory, kdyz celi ztrat€¢ bydleni.
Usilujeme o dostupné a diistojné bydleni pro kazdého, kdo jej potiebuje. Budujeme systém, ktery je
vc€asny, odborny, propojeny a zalozeny na datech. V pfistich tfech letech chceme spole¢né ukotvit novy
pristup k feSeni bytové nouze, ktery propoji projekt Housing First, legislativu a lokalni zkusenost.

Ostrava chce byt méstem, které:
o vcas identifikuje rizika ohrozujici udrzeni bydleni a dokaze jim predchézet;

e poskytuje dostupné socialni bydleni lidem, ktefi jej skutecné potiebuji, bez stigmatizace
a zbytecnych bariér;

e rozviji nastroje podpory, které odpovidaji na riznorodé potteby domacnosti, a to s vyuzitim
principt ptistupu Housing First;

e propojuje politiku bydleni s dalsimi oblastmi, jako je rodinna politika, socialni sluzby,
zdravotnictvi, vzd€lavani ¢i zaméstnanost;

e podporuje spolupraci a profesionalizaci v§ech aktért, ktefi se na feSeni bytové nouze
podileji — od ufedniki, pfes neziskové organizace, az po vlastniky bytového fondu;

e stavi na datech a evaluaci, aby realizovana opatieni skute¢né reagovala na potieby uzemi

a prinasela métitelny ptinos.
V horizontu tfi let, na které je koncepce nastavena, si Ostrava klade za cil ukotvit novy systém podpory
bydleni v souladu s legislativnim rdmcem zakona o podpote bydleni, realizovat Housing First pro

nejohrozengjs$i domacnosti a vytvofit zaklady stabilniho, udrzitelného a profesionalné fizeného systému
socialniho bydleni.

Vymezeni zakladnich pojmu
Cilova skupina

Socidlni bydleni je ureno piedevSim domacnosti v bytové nouzi dle Evropské typologie
bezdomovstvi a vylouceni z bydleni (ETHOS), tedy pro osoby:

- bez stfechy (osoby pfezivajici venku nebo v nocleharn¢),

- bez bytu (osoby bydlici v ubytovnach nebo institucich, napf. socialnich ubytovnach,
ubytovnach pro bezdomovce, azylovych domech, véznicich, zdravotnickych zatizenich,
zafizenich pro déti nebo podporovaném bydleni),

- vnejistém bydleni (lidé Zijici v pfechodném bydleni u rodiny nebo ptatel, bydleni bez pravniho
naroku, osoby ohroZené vystéhovanim nebo osoby ohrozené nésilim),

- vnevyhovujicim bydleni (osoby zijici v provizornich nebo neobvyklych obydlich,
v neobyvatelném bydleni nebo pielidnénych bytech).
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V projektu zaméteném na ptistup Housing First je cilova skupina definovana jednak skrze typologii
bezdomovstvi ETHOS, zaroven vSak se jedna o domacnosti, kterd maji i dal$i znevyhodnéni branici
bé&znému pristupu k bydleni, a teké splnuji podminku potieby komplexni podpory.

Socialni byt

Socialni byt je standardni zkolaudovany byt nachdzejici se (zpravidla) mimo socialné¢ vyloucené
lokality, ktery je piidélovan na zaklad¢ posouzeni bytové nouze. Poskytovani bydleni v socialnim byt¢
je doprovazeno socialni praci a dal$imi podpirnymi prvky, pti¢emz jeji mira zavisi na potfebach klienta
a vysledku socialniho Setfeni dané domacnosti, jeji intenzita a frekvence je urovana vzdy individualné
s ohledem na konkrétni situaci v domacnosti a posouzeni socialni, zdravotni ¢i ekonomické situace jejich
¢lend.

Principy Housing First

Pristup Housing First (Bydleni piedevsim) stavi na tom, Ze stabilni a diistojné bydleni je zakladni
podminkou pro feSeni dalSich Zivotnich obtizi. Domacnosti jsou zabydlovany bez piedchozi
»pripravy do standardniho bydleni a nasledné jim je nabizena dobrovolna a individualné nastavena
podpora podle jejich potieb. Piistup ma nékolik zakladnich principt:

1. Rychly pfistup ke standardnimu bydleni bez ptipravy: domacnosti jsou zabydlovany ptimo do

tee v

béznych najemnich byt bez podminky predchozi ,,pfipravenosti ¢i spoluprace se sluzbou.

2. Moznost volby a kontroly pro uzivatele sluzeb: klient méa hlavni slovo v rozhodovani o rozsahu,
cilech i formé podpory a podpora je dobrovolna, individualné nastavena a respektujici.

3. Odd¢éleni bydleni a podpory: podpora neni vdzana na ubytovani — klient ma najemni smlouvu
nezavisle na poskytovani podpory, ktera je zajistovana samostatnym tymem.

4., Zaméfeni na zotaveni (vCetné komunitni integrace a desegregace): podpora sméiuje
k celkovému zotaveni a kvalit¢ zivota, véetné zaclenéni do bézného prosttedi a komunitniho
zivota bez segregace.

5. Harm reduction: uzivani navykovych latek neni piekazkou podpory — cilem je snizovani rizik
a minimalizace §kod, ne absolutni abstinence.

6. Aktivni zapojeni bez donuceni: podpora je dostupni, komplexni a asertivni, ale neni
vynucovana — vztah je zaloZen na diveére, nikoli na kontrole ¢i sankcich.

7. Individudlni pldnovani: organizace podpory a péce tykajici se dané osoby na zakladé jejich
individualnich potteb.

8. Flexibilni podpora tak dlouho, jak je potfeba: podpora se prizpisobuje potiebam klienta a trva
tak dlouho, jak ji potfebuje — bez automatického konce a s diirazem na stabilitu.

Projekt Hosusing First, jehoz realizace je soucasti Koncepce socialniho bydleni, je zaméfen na
nejohrozengjsi osoby, které se ocitly v bytové nouzi a potfebuji intenzivni a komplexni podporu. Mlze
se jednat o osoby, které neuspély v jinych programech ¢i sluzbach a celi mnoha bariérdm v piistupu
k bydleni. Cilem je poskytnout jim stabilni bydleni a individualizovanou podporu, ktera reflektuje jejich
specifické potieby a pomaha jim udrzet si domov dlouhodobg.

Multidisciplinarni tym a podpora zabydlenych domacnosti

Doporuceny pomér kliovych pracovnikli a klientl s potfebou komplexni podpory je standardné
1 pracovnik ku 8 klientlim, v odiivodnénych piipadech 1 pracovnik ku 6 klientlim, pro praci s klienty,
ktefi aktualné bydli v bytech a ktefi by ale bez kontinualni podpory byli ohrozeni ztratou svého bydleni,
je standardem 1 pracovnik ku 10 klientim.
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Sou¢asti tymi (zapojeni skrze HPP, DPP/DPC) budou i dalsi experti — napf. peer pracovnik,
psycholog/psychoterapeut, dluhovy poradce a bytovy specialista, kteti se budou zamétovat na podporu
zabydlenych domacnosti.

rrrrr

zakladé formativnich evaluaci, které byly soucasti obou projektt.

Spoluprace s domacnostmi bude v individudln¢ nastavené intenzit€ podpory reflektujici aktualni
potieby a situaci domacnosti. Za koordinaci socialni prace a také piipadné dalsi souvisejici podpory
v ramci projektu zodpovida vedouci ptimé podpory a koordinator programu.

Pracovni skupina socialniho bydleni a Kulaté stoly k socidlnimu bydleni

Pracovni skupina socialniho bydleni je odbornou platformou, kterd se primarné zameétuje na rozvoj
mistniho systému socidlniho bydleni a tvorbu koncepcnich dokumentti a akénich plant, které tyto
aktivity specifikuji a ukotvuji.

Do ¢innosti pracovni skupiny jsou zapojeni zaméstnanci Magistratu mesta Ostravy (odboru socialnich
véci a zdravotnictvi, odboru majetkového), ufadd meéstskych obvodi (odbory socidlni
a majetkové/bytové), neziskovych organizaci, Utadu prace CR, soukromého vlastnika bytového fondu
(Heimstaden s.r.0.) a univerzity. Z dalSich aktérti pusobicich na narodni trovni chceme nadale
pokracovat ve spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich véci a Agenturou pro socidlni zaclenovani
(resp. Ministerstvem pro mistni rozvoj).

Kulaté stoly k socialnimu bydleni maji sviij obsah orientovany na praxi (resp. aplikacni aspekty)
socialniho bydleni a podpory doméacnosti v bytové nouzi.

Na tizemi statutarniho mésta Ostravy pisobi mnozstvi aktér, ktefi se agendé socialniho bydleni vénuyji.
Tyto jednotlivé piistupy a aktivity se liS$i svym rozsahem, pfistupem k pojeti socialni prace, resp.
podpory zabydlenych domacnosti, vstupnimi podminkami a pravidly pro setrvani v programu
a pfechodu do standardniho bydleni. Je dulezité, at’ jsou i pfes dil¢i rGznost pfistupli respektovany
zakladni principy podpory domacnosti v bytové nouzi.

Kulaté stoly k socidlnimu bydleni se zaméfuji na setkavani a propojovani jednotlivych aktéri, sdileni
zkuSenosti s realizaci aktivit v oblasti socialniho bydleni a feSeni praktickych témat slouzicich k rozvoji
socidlniho bydleni na Gzemi statutdrniho mésta Ostravy.
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Navrhova cast

Koncepce socidlniho bydleni statutdrniho meésta Ostravy rozviji dlouhodoby strategicky ramec

socialniho bydleni, reaguje na ménici se socialni realitu, v€etné nartstu bytové nouze, prohlubujici se

finan¢ni nedostupnosti bydleni a nedostatku dostupnych byt i podpirnych sluzeb. Koncepce noveé
integruje piistup Housing First jako systémovy pilif feSeni bytové nouze u nejohrozenéjsich doméacnosti.

Néavrhova ¢ast koncepce socidlniho bydleni statutdrniho mésta Ostravy vychazi z aktudlnich vyzev
v oblasti bytové nouze a reflektuje nove vznikajici legislativni rdmec. Soucasné je obsahové postavena
na kontinudlni ¢innosti Pracovni skupiny socialniho bydleni a vstupy z Kulatych stolli k socialnimu
bydleni. Do téchto platforem je zapojeno Siroké spektrum aktérti vénujicich se oblasti bydleni
a socialniho bydleni zriiznych pozic. Jedna se o zaméstnance Magistratu mésta Ostravy, ufadl
méstskych obvodil, neziskovych organizaci, Uadu prace CR, soukromého vlastnika bytového fondu —
spole¢nosti Heimstaden, a také zapojeni Ministerstva prace a socialnich véci.

Jejim cilem je rozvoj efektivniho, koordinovaného a udrzitelného systému socialniho bydleni, ktery
bude reagovat na riiznorodé potieby obyvatel mésta a umozni jim stabilni a dastojné bydleni jako zaklad
pro dalsi rozvoj.

Koncepce se opira o Ctyfi strategické priority, které navazuji na zkusenosti z dosavadnich projekti
a zaroven rozvijeji nové piistupy v souladu se zdkonem o podpoie bydleni. Kazda priorita obsahuje
konkrétni opatfeni smeéfujici k posileni prevence ztraty bydleni, rozsifeni nabidky podporovaného
a socialniho bydleni, systematizaci podpory a budovani spolupracujici sit€¢ odborniki, instituci
1 vefejnosti.

Priorita 1: Zakon o podpofre bydleni a jeho implementace

Zaklada institucionalni a metodicky ramec pro systémové feseni bytové nouze. Kli¢ovymi néstroji jsou
kontaktni misto pro bydleni, asistence v bydleni, obecni podporované bydleni a inovativni forma
garantovaného bydleni, kterd otevira cestu k uzsi spolupraci s trhem.

Priorita 2: Prevence ztraty bydleni

Zameétuje se na vcasnou identifikaci rizikovych situaci, podporu spoluprace mezi domacnostmi
a odbornymi sluzbami a posilovani sdileni informaci mezi méstskymi obvody. Cilem je sniZzit pocet
ptipadd, kdy lidé ptichazeji o bydleni kvtli fesitelnym obtizim.

Priorita 3: Socialni bydleni

Tvoti jadro pfimé podpory pro osoby v bytové nouzi. Opird se o principy piistupu Housing First
a zahrnuje nejen rozvoj a spravu bytového fondu, ale i udrzeni podpory pro doméacnosti jiz zabydlené
v ramci predchozich projektt. Dliraz je kladen na metodické ukotveni a profesionalizaci systému.

Priorita 4: Prace s daty, evaluace a systémova zména

Podporuje dlouhodobou efektivitu a udrzitelnost systému prostiednictvim evaluace, odborného dialogu
a prace s daty. Zahrnuje také osvetu a komunikaci s vefejnosti, aby socialni bydleni bylo vnimano jako
legitimni a pfinosna soucast politiky mésta.

Koncepce je v navrhové ¢asti strukturovana tak, aby umoznila postupné zavadéni opatieni v koordinaci
s rozvojem legislativniho rdmce a dostupnosti financovani. Duraz je kladen na propojeni lokalnich
aktérl, mezioborovou spolupraci a respekt k riznorodym potfebam cilovych skupin.

Néavrhova cast je planovana na 3 roky v navaznosti na realizaci projektu Socidlni bydleni pro ohrozené
skupiny v Ostrave. V prubehu platnosti koncepce bude také vyhodnoceno, zda samostatny koncep¢ni
dokument aktualizovat a rozvijet ¢i zda jsou témata dostatecné ukotvena legislativou.



Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Popis: Piijeti zékona o podpoie bydleni piedstavuje zasadni milnik v oblasti feSeni bytové nouze
a otevira nové moznosti pro obce pfi realizaci komplexnich a systémovych pftistupti. Tato priorita se
zaméfuje na praktickou implementaci zakona na firovni statutarniho mésta Ostravy a jeho méstskych
obvodu a vytvari institucionalni, personalni i metodické podminky pro naplnéni jeho principti.

Kli¢ovym nastrojem je ziizeni kontaktniho mista pro bydleni, které¢ bude slouzit jako centralni bod
podpory pro osoby a domacnosti v bytové nouzi, ale také jako metodické zazemi pro ostatni aktéry
ve mésté. Nedilnou soucasti je rozvoj asistence v bydleni, tedy odborné socidlni podpory poskytované
pfimo v domacnostech, ktera umoznuje nejen uspésné zabydleni, ale i dlouhodobé udrzeni bydleni
u osob se specifickymi potfebami.

Opatfeni zahrnuji rovnéz obecni podporované bydleni, které nabidne stabilni a dostupné byty
s pfiméfenou mirou podpory, a nové také garantované bydleni — inovativni nastroj spoluprace se
soukromymi vlastniky byt, ktery prostiednictvim garanci a podpory umozni §irsi zapojeni trhu do
feSeni bytové nouze.

Tato priorita tvoii zakladni ramec pro zavedeni funkéniho systému podpory bydleni ve mésté Ostrava,
v souladu s novou legislativou i osvédcenymi principy dobré praxe.

Opatteni:
1. Kontaktni misto pro bydleni
2. Asistence v bydleni

3. Podpilrna bytova opatieni

‘ Kontaktni misto pro bydleni

Vytvofeni a provoz kontaktniho mista pro bydleni

Legislativa stanovuje obcim s rozSifenou pusobnosti povinnost zrfidit
kontaktni misto pro bydleni jako klic¢ovy nastroj realizace zdkona o podpote
bydleni.

Aktivita se zaméefuje na vytvoreni stabilniho pracovisté¢ v ramci Magistratu
meésta Ostravy, které bude poskytovat prvotni podporu osobam v bytové
nouzi, slouzit jako rozcestnik k dal§im sluzbam a systémovym nastrojim
podpory (napi. asistence v bydleni, obecni podporované bydleni, garance
prongjmu). Soucasti bude navazani spoluprace s klicovymi partnery ve mésté
a méstskych obvodech. Kontaktni misto zaroven zajisti zakladni evidenci
a monitoring situace osob a domacnosti v bytové nouzi.

2026-2028

Pokryti personalnich a provoznich néklada z prostfedki na vykon pienesené
pusobnosti.

Funkéni kontaktni misto v rdmci Magistratu meésta Ostravy, dostupné
vefejnosti i navazujicim organizacim
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Rocné obslouzeno min. 500 klientu

MMO -0SVZ

Asistence v bydleni

ORP Ostrava — asistence v samostatné ptisobnosti MOb

Zakon o podpofe bydleni vymezuje asistenci v bydleni jako klicovy nastroj
podpory osob v bytové nouzi nebo s rizikem jejiho vzniku.

Tato aktivita se zaméfuje na vyhodnoceni, zda je na tizemi ORP Ostravy
realizovan kvantitativn¢ odpovidajici vykon asistence v samostatné
pusobnosti.

Potiebnost bude vyhodnocovana v kontextu potiebnych kapacit, nové
vzniklych poskytovatell asistence na uzemi ORP Ostrava a vyhodnocenim
pokryti potieb cilovych skupin s pfiznanou asistenci.

2026-2028

Néklady v souvislosti s moznou realizaci asistence v samostatné plisobnosti
pokryté finan¢nimi zdroji v rdmci legislativnich parametra.

Pocet poskytovatelll asistence skrze samostatnou plisobnost Mob na izemi
ORP Ostrava — 3 poskytovatelé do r. 2028

Metodik v oblasti socialniho bydleni, OSVZ, Kontaktni misto pro bydleni

Asistence v bydleni

Asistence — subjekty se ziskanym povérenim krajského uradu

Zakon o podpote bydleni vymezuje asistenci v bydleni jako klicovy néstroj
podpory osob v bytové nouzi nebo s rizikem jejiho vzniku.

Poskytovateli asistence v bydleni mohou byt subjekty, které od krajského
uradu ziskaji povéteni k vykonu asistence.

Aktivita se zaméfuje na pribézné mapovani vyvoje poskytovatelll asistence
na uzemi ORP Ostrava a komunikaci s nimi.

2026-2028

Evidence poskytovatell asistence na izemi ORP Ostrava

Metodik v oblasti socialniho bydleni, OSVZ, Kontaktni misto pro bydleni

Bytova podptirna opatieni — podporované obecni bydleni

Magistrat mésta Ostravy a podporované obecni bydleni
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Legislativa vymezuje, Ze obec miiZe pronajmout své obecni byty cilovym
skupinam. Jednalo by se o ¢innosti v ramci samostatna ptisobnosti obce.

Pokud obec svymi standardnimi schvalovacimi postupy a dle svych pravidel
pronajme byt obyvateli daného ORP, ktery je v bytové nouzi a zvlasté
zranitelny, miize Cerpat statni prispévek

Pro takto vyclenovany bytovy fond jsou stanoveny technické parametry
a podminky v navaznosti na prevenci rezidenc¢ni segregace.

2026-2028

Vyhodnoceni, vyuzivani obecniho bytového fondu pro ucely obecniho
podporovaného bydleni

Pocet byt vyclenénych pro ucely obecniho podporovaného bydleni (nové
vyClenénych):

- pocet zaevidovanych obecnich byt v r. 2026: 30
- pocet zaevidovanych obecnich bytl v r. 2027: 50
- pocet zaevidovanych obecnich bytt v r. 2028: 50

Metodik v oblasti socialniho bydleni, Kontaktni misto pro bydleni, OSVZ,
OM, MOb

Bytova podplirna opatieni — bydleni s garanci

Poskytovatelé bydleni s garanci

Zakon o podpote bydleni jako jedno z kli¢ovych témat specifikuje zajisténi
bytového fondu pro domécnosti ohroZzené bytovou nouzi.

Soukromy bytovy fond se do evidence dostane prostfednictvim poskytovatelt
garanci.

Aktivita se zaméfuje na pribézné mapovani poctu poskytovatelti garanci,
vyvoj evidovanych bytl pro ohrozené domacnosti a mapuje potiebnost
rozvoje bytovych kapacit.

2026-2028

Evidence poskytovateld bydleni s garanci na tizemi ORP Ostrava (celkovy
pocet):

- pocet poskytovatell bydleni s garanci v r. 2026: 2
- pocet poskytovatell bydleni s garanci v r. 2027: 4
- pocet poskytovatell bydleni s garanci v r. 2028: 6

Ptehled soukromych bytl zatfazenych do evidence (nové vyclenénych):

- pocet zaevidovanych bytl v r. 2026: 50

10/48



Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

- pocet zaevidovanych byt v r. 2027: 100
- pocet zaevidovanych bytt v r. 2028: 100

Metodik v oblasti socialniho bydleni, OSVZ, Kontaktni misto pro bydleni
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Priorita 2: Prevence ztraty bydleni

Popis: Pfedchazeni ztrat¢ bydleni je klicovym prvkem efektivni bytové politiky. Ztrata domova totiz
casto znamena propad do zdvazné socidlni nouze, jejiz feSeni je narocné jak lidsky, tak ekonomicky.
Tato priorita se zameétuje na v€asné zachyceni ohrozenych domécnosti a rozvoj nastrojt, které umozni
krizim ptedejit diive, nez dojde k vystéhovani nebo ztraté ndjmu.

Ditraz je kladen na aktivni vyhledavani domacnosti v riziku, a to jak v obecnich, tak i soukromych
najmech — prostiednictvim kombinace datovych néstroju a terénni prace. Zasadni roli pfitom hraje
podpora duvéry a spoluprace mezi domacnosti a socialnim pracovnikem. Jen individualn€ nastavena
podpora, ktera zohledniuje realné potteby a zivotni situaci domécnosti, miize prinést trvaly efekt.
Tématy podpory byvaji nejcasteji dluhy, porusovani najemnich podminek ¢i zhorSené sousedské
vztahy.

Priorita rovnéz podporuje systémové zlepSeni spoluprace napii¢ méstskymi obvody. Rozvoj sdilené
metodické opory a zavadéni jednotnych principli mize zasadné posilit koordinaci a profesionalitu
preventivnich aktivit v celém meste.

Opatient:
1. Depistazni systém vcasné identifikace rizikovych domacnosti
2. Podpora spoluprace domacnosti se socidlnimi pracovniky

3. Rozvoj mechanismi sdileni informaci a metodické podpory mezi méstskymi obvody

Opatteni 2.1 Depistazni systém vcasné identifikace rizikovych domacnosti

Aktivita 2.1.1 Depistazni ¢innost

Depistdz reaguje na to, ze socialni prace byva mnohdy zahajovana
az v okamziku, kdy ohrozené domacnosti samy vyhledaji pomoc. Prace
s domacnostmi, které dosud bydli ve standardnim bydleni na zakladé
pravniho vztahu.

Rozvoj depistaZze se zameéfenim na obecni bytovy fond, v€asna identifikace

. . domacnosti a spoluprace kli¢ovych aktéra.
Popis aktivity

Rozvoj prace s vyuzivanymi elektronickymi systémy a mechanismi v¢asné
identifikace domacnosti v ohroZeni ztratou bydleni

Zaméfeni v ramci depistaze na identifikaci rizikovych situaci, které mohou
vest ke ztraté bydleni a jejich aktivni vyhledavani.

Sitovani relevantnich aktéru.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Evidence domacnosti v riziku ztraty bydleni, véetné zaznamli o divodech
Vystup ohrozeni bydleni (napi. dluhy na najemném, porusovani pravidel, zdravotni
znevyhodnéni, naruSené vztahy se sousedy
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Realizatofi Metodik v oblasti socialniho bydleni, OSZV, Kontaktni misto pro bydleni

Podpora spoluprace domacnosti se socidlnimi pracovniky v ramci projektu

Uipailion! 2.2 Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostravé

Aktivita 2.2.1 Individualng€ nastavend intenzita podpory dle potfeb domécnosti

Aktivita se zaméfuje na posilovani spoluprace mezi domacnostmi v bytové
nouzi a socialnimi pracovniky projektu. Klicovym cilem je nastaveni podpory
tak, aby reflektovala konkrétni situaci, potfeby a moznosti kazdé domacnosti.

Socialni pracovnici budou poskytovat cilenou pomoc pii feSeni dluhii na
najemném a sluzbach, orientaci v pravidlech ndjemniho bydleni, posilovani
dovednosti potfebnych pro udrzeni bydleni, a rovnéz pti zprostiedkovani
komunikace mezi najemniky a vlastniky bytového fondu. Dtlezitou soucasti
je iprace se sousedskymi vztahy a pripadné zapojeni mediace ¢i komunitnich
prvki tam, kde je to potieba.

Popis aktivity

Tato aktivita vytvari prostor pro posileni role socidlni prace v prevenci ztraty
bydleni a podporuje udrzitelnost navazujicich opatfeni v oblasti socialniho
bydleni.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni
naklady a finan¢ni Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva €. 64
zdroje

Pocet domécnosti spolupracujicich se socidlnimi pracovniky a dalSimi
odbornymi pozicemi (min. 65 domacnosti)

Vystup Vyhodnoceni intenzity podpory zabydlenych domacnosti dle evaluaéniho
ramce MPSV (soucast evaluacni zpravy projektu)

Koordinator programu socialniho bydleni, kli¢ovi socidlni pracovnici,

Realizatofi s e .
vedouci tymu ptimé podpory, evaluator

Rozvoj mechanismi sdileni informaci a metodické podpory mezi méstskymi

Opatteni 2.3 obvody

Koordinace, vyména zkuSenosti a metodickd podpora mezi méstskymi

Aktivita 2.3.1 obvody v oblasti prevence ztraty bydleni

Cilem aktivity je posileni tématu prevence ztraty bydleni v ramci existujicich
platforem vénujicich se vymeéné informaci, zkuSenosti a osvédcenych
postuptl. Aktivita reaguje na dualezitost koordinace a systémové podpory
socidlnich pracovnikii a dalSich odbornikdi v tuzemi, kteti se vénuji

Popis aktivity _
problematice bydleni.

Soucasti aktivity je také systematizace sbéru dat v ramci jednotlivych obvodu
a sdileni téchto dat pro uc¢ely planovani na Girovni mésta.
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Tato tematicka akcentace prispéje ke sjednoceni postupil, zvySovani kvality
podpory a lepsi spolupraci mezi jednotlivymi aktéry systému.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Metodicky ramec pro praci s domécnostmi ohrozenymi ztratou bydleni

sty ramec zahrnujici obecni bytovy fond, podptirna bytova opatfeni dle zakona
Vystup 3 hrnujici obecni bytovy fond, podptirna bytova feni dle zak
o podpote bydleni, Housing First)

Koordinator programu socialniho bydleni, OSVZ, metodik pro oblast

Realizatofi o, >
socidlniho bydleni
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Priorita 3: Socialni bydleni

Popis: Tato priorita ptedstavuje jadro piistupu k feSeni bytové nouze ve mésté pro nejohrozengjsi
domacnosti s potfebou komplexni podpory. Opird se o osvédcené principy piistupu Housing First,
ktery stavi na tom, Ze stabilni a ddstojné bydleni je zédkladnim ptedpokladem pro feSeni dalSich
zivotnich obtizi. Zajisténi dostupného socialniho bydleni v béznych lokalitdich mésta, bez podminky

vedly k cykleni lidi v nejistoté a pfechodném ubytovani.

Priorita zahrnuje nejen rozSifovani bytového fondu urceného pro socidlni tcely, ale také udrzeni
podpory pro domacnosti jiz zapojené do diivéjsich projekti. Vyznamnym prvkem je rovnéz
metodicka opora celého systému — pravidelna aktualizace nastroji, standardii a doporuceni v oblasti
socialniho bydleni tak, aby odpovidaly aktualnim potfebam praxe a legislativnimu vyvoji.

Cilem je vybudovat stabilni a profesionaln¢ fizeny systém socialniho bydleni, ktery umozni lidem
v bytové nouzi nejen ziskat, ale také dlouhodob¢ udrzet diistojné bydleni.

Opatfeni:
1. Pilotni zavadéni ptistupu Housing First

2. Navyseni a sprava bytového fondu pro socialni bydleni

W

UdrZeni podpory pro domacnosti zabydlené v predchozich projektech
4. Metodiky pro oblast socialniho bydleni

5. Bydleni a desegregace

Opatteni 3.1 Pilotni zavadéni ptistupu Housing First

Aktivita 3.1.1 Realizace projektu Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostraveé

Aktivita predstavuje hlavni nastroj pilotni implementace piistupu Housing
First ve statutarnim mésté Ostrava. Navazuje na dlouhodobé zkusenosti mésta
v oblasti socialniho bydleni a reflektuje potieby nejohrozengjsich domacnosti
v bytové nouzi.

Pii zabydlovani se budeme zamétfovat na cilovou skupinu domacnosti
v zavazné bytové nouzi, které celi kumulaci znevyhodnéni — zejména lidé
dlouhodobé bez domova, osoby se zavaznym dusevnim onemocnénim,
rodiny s détmi ohrozené odebranim déti z péce, osoby po vykonu trestu odnéti

Popis aktivity svobody.

Zasadni charakteristikou ptfistupu Housing First je bezpodmine¢ny piistup
k bydleni (tzn. bez nutnosti predchozi spoluprace nebo ,pfipravenosti®)
aintenzivni socialni podpora poskytovana multidisciplinarnim tymem
(klicovi socialni pracovnici, psycholog/psychoterapeut, peer pracovnici,
dluhovy poradce).

Cilem je dlouhodobéa stabilizace domacnosti, snizeni nakladi na socialni
a zdravotni systém a ovéfeni funk¢nosti Housing First v ostravském kontextu
jako modelu pro implementaci.
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

: cni Zamést tpl PZ+), vyzva &. 64
a finan¢ni zdroje Operalni program Zamé&stnanost plus (OPZ+), vyzva . 6

Zabydleni min. 45 domécnosti v bézném najemnim bydleni

Fungujici multidisciplinarni tym

Vystup
Evaluace dopadti a navrh systémového feSeni implementace Housing First
v Ostravé
s Koordinator programu socialniho bydleni, tym pracovnika spolupracujicich
Realizatofi , . ,
s doméacnostmi, evaluator
Opatreni 3.1 Pilotni zavadéni pristupu Housing First

Zajisténi podpory zabydlenym domécnostem v projektu Socidlni bydleni pro

Aktivita 3.1.2 ohrozené skupiny v Ostraveé

Podpora doméacnosti po jejich zabydleni tvoti zakladni pilit ptistupu Housing
First, ktery stavi na presvédceni, ze bydleni je lidské pravo a vychozi bod pro
feSeni dalSich obtizi. Aktivita se zamétfuje na poskytovani dlouhodobé,
flexibilni a individualné ptizptisobené podpory domacnostem, které ziskaly
socialni bydleni v ramci méstskych projektt nebo dalSich nastroji.

Spoluprace mezi domdacnosti a socidlnim pracovnikem je zaloZena na
dobrovolnosti, partnerském ptistupu a respektu k autonomii klienta. Intenzita
podpory neni stanovena administrativné, ale je ptizpisobena aktualni situaci
a potfebam konkrétni domacnosti — od nizkoprahového poradenstvi az po

Popis aktivity intenzivni doprovazeni v terénu.

V souladu s principem orientace na zotaveni je do podpory zapojovan
multidisciplinarni tym, ktery mize zahrnovat psychologa ¢i psychoterapeuta,
peer pracovnika s vlastni zkusenosti s bytovou nouzi, dluhového poradce ¢i
specialistu na zdravi a zavislosti. Cilem je nejen udrzeni bydleni, ale i zvysSeni
kvality zivota a posileni samostatnosti domacnosti.

Duraz je kladen na dlouhodobost podpory bez pifedem daného limitu,
integrovany piistup k péci a vyhodnocovani podpory spolecné s klientem.
Aktivita zaroven prispiva ke zvySovani stability celého systému socidlniho
bydleni a prevenci navratu domacnosti do bytové nouze.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady

< < 1) Wrva &
it vl Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva ¢. 64

Podpora poskytovana min. 65 domacnostem ro¢né

Individualni plany podpory reflektujici principy Housing First
Vystup
Multidisciplinarni tym v provozu (véetn€ externich odborniki dle potieby)

Peer pracovnici jako souc¢ast multidisciplinarniho tymu
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

Aktualizace metodiky sociadlni prace vsocidlnim  bydleni se
zakomponovanim principi Metodika poskytovani podpory v socidlnim
bydleni postavena na principech Housing First

Koordinator programu socialniho bydleni, tym pracovnikl spolupracujicich

Realizatofi , . ,
s doméacnostmi, evaluator

Opatteni 3.1 Pilotni zavadéni pristupu Housing First

Zapojeni Magistratu mésta Ostravy do aktivit souvisejicich s etablovanim

Aktivita 3.1.3 by . )
ptistupu Housing First

Statutarni mésto Ostrava se dlouhodobé profiluje jako jeden z hlavnich
méstskych aktérti v oblasti socialniho bydleni a podpory osob v bytové nouzi.

Aktivita reflektuje zamér mésta byt aktivnim partnerem v odborné diskusi
0 vyvoji systému socidlniho bydleni v CR, v ndvaznosti na realizaci projektu
rovnéz souvisejicim s etablovanim ptistupu Housing First pro nejohrozenéjsi
domacnosti.

Popis aktivity Mésto se bude v ndvaznosti na své aktualni potfeby a moznosti zapojovat do
relevantnich pracovnich skupin, odbornych platforem a siti, které se vénuji
rozvoji systému podpory v oblasti bydleni.

Dtraz bude kladen na sdileni zkuSenosti, pfipominkovani strategickych
a metodickych dokumentt, prezentaci ptikladti dobré praxe a rovnéz na vstup
do odborné debaty o standardizaci podpory v ramci Housing First. Aktivita
prispéje ke zviditelnéni dobré praxe z Ostravy a jejimu ukotveni v celostatnim
kontextu.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady

' éni Zamg 1 PZ+), vizva &. 64
a finanéni zdroje Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva . 6

Aktivni i€ast na odbornych jednanich ve vztahu k Housing First (min.
2 setkani roc¢n¢)

Vystup

Sdileni piikladti dobré praxe z Ostravy (min, 2 setkani ro¢n¢)
Realizatofi Koordinator programu socialniho bydleni, OSVZ
Opatteni 3.2 Navyseni a sprava bytového fondu pro socialni bydleni

Ptiprava bytt vyclenénych pro tcely socidlniho bydleni pro tcely projektu

Aktivita 3.2.1 Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostravé

Jednim z kliCovych ptedpokladd pro rozvoj systému socialniho bydleni je
zajisténi dostateCného a kvalitniho bytového fondu. Tato aktivita se zameétuje
na technickou a materialni pfipravu bytd, které budou vyuzity pro tcely

Popis aktivit o o, C e x . .
P Y socialniho bydleni v ramci méstskych projektt, véetné ptistupu Housing First.

Magistrat mésta Ostravy ve spolupraci s jednotlivymi meéstskymi obvody
identifikuje vhodné obecni byty. Méstské obvody zajistuji Gpravy zahrnuji
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Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

zejména zékladni opravy, instalaci kuchyniskych linek, zajisténi hygienického
zazemi a piipadné drobné stavebni Upravy. Magistrat mésta Ostravy na
pripravu obecniho bytu vyclenuje 200 tis. K¢/byt.

Soukromy bytovy fond je zajistovani spolupraci se soukromym vlastnikem,
pricemz bytovy fond napliiuje stejné kvalitativni parametry jako obecni byty.
Na soukromé byty nejsou vyclenény prispévky na ptipravu bytu.

Soucasti aktivity je také koordinace harmonogramu oprav a zabydlovani,
vedeni piehledu o piipravenych bytech a propojeni s podpirnym tymem.
Cilem je zajistit, aby byty byly pfipraveny vcas, efektivné a ve standardu
odpovidajicim principiim socialniho bydleni.

Termin realizace 2025-2028

Vyse finan¢nich prostiedkil se odviji od poctu vy¢lenénych bytd a domluvy

Neinvesticni naklady | S Jednotlivymi UMOb.

a finanéni zdroje Moznosti vyuziti finan¢nich prostfedk(i z dotaénich tituléi na budovani

kapacit socialniho bydleni.

Technicky ptipravené byty odpovidajici standardiim socidlniho bydleni

Min. 45 bytt ptipravenych k obsazeni do roku konce roku 2026 (obecni

Vystup a soukromy bytovy fond)
Evidence ptfipravenych bytl v souladu s potfebami podpirného tymu
Koordinovany postup napii¢ odbory a obvody mésta

s OSVZ, bytovy specialista, koordinator programu socialniho bydleni, OM,

Realizatori , . .
soukromy vlastnik bytového fondu

Opatteni 3.2 NavySeni a sprava bytového fondu pro socialni bydleni

Aktivita 3.2.2 Kapacity byt pro tcely socidlniho bydleni v Koncepci bydleni SMO

Cilem této aktivity je ukotvit cilové/rozvojové kapacity bytd pro socidlni
bydleni ptimo v Koncepci bydleni statutarniho mésta Ostravy a tim zajistit
jejich dlouhodobou udrzitelnost a planovatelnost.

Stanoveni cilového poctu byti pro Gcely socialniho bydleni slouzi jako nastroj
pro fizeni bytového fondu a umoziuje efektivni planovani podpory osob

Popis aktivity a domacnosti v bytové nouzi.

Tato aktivita vychazi z potieby reagovat na aktualni poptavku, strukturu
cilovych skupin a pfedpokladany vyvoj bytové nouze ve méste.

Zatazeni této aktivity do koncepéni roviny vytvaii predpoklady pro
transparentni spravu bytového fondu napti¢ méstskymi obvody a posiluje roli
mésta jako koordinatora rozvoje dostupného bydleni.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje
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Koncepce socialniho bydleni

magistrat
Cilové kapacity bytt pro socialni bydleni stanovené v Koncepci bydleni SMO
(napf. podil na celkovém fondu, pocet bytd rocn¢)
Vystup Pravidelné aktualizovany piehled o poctu, struktufe a vyuziti téchto byt
Zaklad pro planovani navazujicich sluzeb a podpory
Realizétofi OSVZ, Kontaktni misto pro bydleni, OSR, zpracovatel Koncepce bydleni,

metodik pro oblast socidlniho bydleni

Opatteni 3.3

UdrZeni podpory pro domacnosti zabydlené v ptedchozich projektech

Aktivita 3.3.1

Zajisténi kontinuity podpory pro domacnosti zabydlené v ptredchozich
projektech socialniho bydleni

Popis aktivity

Cilem aktivity je zajistit nepferusenou, kontinualni podporu pro domacnosti,

vvvvvv

realizovanych statutarnim méstem Ostrava.

Mnohé z téchto doméacnosti nadale celi vyzvam spojenym s udrzenim bydleni
— at’ uz z davodu dlouhodobé socialni zatéze, duSevniho onemocnéni,
zadluzeni nebo obtizi v oblasti hospodateni. Aktivita proto usiluje o zajisténi
socialni prace, poradenstvi a doprovodu i po ukonceni plvodniho
projektového financovani, tak aby bylo mozné ptedejit navratu domacnosti
do bytové nouze.

Podpora bude poskytovana na zakladé aktualizovanych potieb klientt
a vnavaznosti na principy Housing First — tedy diirazem na vztah,
individualni planovani, flexibilitu a dlouhodobost podpory bez sankci.

Termin realizace

2025-2028 (do konce realizace projektu)

Neinvesti¢ni naklady
a finan¢ni zdroje

Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva ¢. 64

Podpora poskytovana min. 20 domacnostem zabydlenym v ptedchozich
projektech

Individualni plany podpory reflektujici aktualni situaci a potfeby domacnosti

Vystup Vyhodnoceni efektivity dlouhodobé podpory v prevenci navratu do bytové
nouze (soucast evaluacni zpravy)
Dokumentace ptechodu domécnosti do standardniho rezimu bydleni (napf.
bez podpory, prodlouzeni najmu, osamostatnéni)

Realizatori Koordinator programu socialniho bydleni, realiza¢ni tym projektu

Opatreni 3.4

Metodiky pro oblast socialniho bydleni

Aktivita 3.4.1

Aktualizace metodickych dokumentd a pracovnich postupti v oblasti
socialniho bydleni

Popis aktivity

Tato aktivita se zaméfuje na revizi, aktualizaci a sjednoceni metodickych
nastroji vyuzivanych v agendé socialniho bydleni na tirovni statutarniho




Statutarni mésto Ostrava

magistrat Koncepce socialniho bydleni

mesta Ostravy. Vychazi z potreby reflektovat noveé vznikajici legislativni
ramec (zakon o podpofte bydleni), ale také z praktickych zkuSenosti ziskanych
pfti realizaci méstskych i projektovych aktivit v oblasti socialniho bydleni.

Aktualizace se bude tykat predevSsim metodik pro praci s klienty a
podpirnych postupti v oblasti prevence ztraty bydleni.

Zvlastni diiraz bude kladen na zaclenéni principii Housing First, véetné
orientace na zotaveni, bezpodminecného pfistupu k bydleni, partnerského
vztahu mezi pracovnikem a klientem a multidisciplinarni podpory. Soucasti
aktivity bude také zajisténi prenosu aktualizovanych dokumentd mezi
pracovniky a jejich vzdélavani.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

: ¢ni Zamg 1 PZ+). vyzva &. 64
a finanéni zdroje Operacni program Zaméstnanost plus (O ), vyzva €. 6

Zrevidované a aktualizované metodiky a pracovni postupy v oblasti
socialniho bydleni (Metodika socialni prace v socialnim bydleni, Metodika

spoluprace klicovych aktérti, “Kuchatka” dobrych praxi prevence ztraty

Vystup
bydleni

Zakotveni principii Housing First v metodickém ramci

Koordinator programu socidlniho bydleni, realiza¢ni tym projektu, OSVZ,

Realizatori : .
calizatori Kontaktni misto pro bydleni, metodik pro oblast socidlniho bydleni.

Opatteni 3.5 Bydleni a desegregace

Aktivita 3.5.1 Podpora desegregacnich principt pii alokaci bytl a planovani podpory

Aktivita se zaméfuje na systematickou prevenci prostorové koncentrace
socialnich problému v ramci realizace politiky socidlniho bydleni statutarniho
mesta Ostravy. Vychazi z poznani, Ze samotné pridéleni bytu v bytové nouzi
nesta¢i — dulezita je lokace, kvalita a kontext bydleni, véetné zaclenéni
domacnosti do bézného prostredi.

Cilem aktivity je:

e predchazet vytvareni segregovanych lokalit nebo jejich dale
prohlubovani,

e podporovat rovnomérné rozprostieni byt uréenych pro socialni
ucely napfic¢ tzemim mésta,

e zohledilovat moznosti klientli a kvalitu prostiedi, do které¢ho se
zabydluji,

e zajistit, Ze lokalita umoziiuje naplnéni zakladnich potfeb domacnosti
— dostupnost sluzeb, skol, dopravy, zdravé prostiedi.

Popis aktivity

V praxi bude vyuzivana mapa lokalit socidlniho vylouceni a rezidencni
segregace, pripravena budou také metodicka doporuceni pro mestské obvody
a dalsi partnery, jak zohlednovat principy desegregace pii pridélovani byta.

Desegregacni piistup bude rovnéz zakotven ve vnitinich pravidlech
projektového tymu. Dilezitou roli bude hrat také bytovy specialista
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i Kontaktni misto pro bydleni, které bude sledovat prostorovou distribuci byt
a mapovat nové vyzvy v Uzemi.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

: cni Zamést tpl PZ+), vizva &. 64
a finanéni zdroje Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva ¢. 6

Interni metodické doporuceni k uplatnovani desegregacnich principti pii
pridélovani byti

Vyuzivani mapy socialniho vylouceni a aktualizace tidaji o lokalitach

Ptehled o prostorovém rozmisténi bytd v systému socialniho bydleni

Vystup
Spoluprace s méstskymi obvody a vlastniky byt na zajisténi rozptyleného
bydleni
Zapojeni desegregacnich kritérii do systému evidence a rozhodovani o
pridéleni byti

Realizétofi Koordinator programu socidlniho bydleni, bytovy specialista, Kontaktni

misto pro bydleni, OSVZ, OM, MOb, soukromi vlastnici
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Priorita 4: Prace s daty, evaluace a systémova zména

Popis: Uspé$na a udrzitelna politika socialniho bydleni se nemiize opirat pouze o diléi projekty &i
individualni ptipady pomoci, ale vyZaduje kontinualni sbér dat, pravidelné vyhodnocovani dopadt a
aktivni vyuZzivani poznatkii pro dalsi rozhodovani a planovani.

Cilem této priority je vytvofit stabilni ramec pro zajisténi kvality a efektivity podpory v oblasti
bydleni — jak na urovni jednotlivych intervenci, tak z pohledu celého systému. Zahrnuje rozvoj
nastroju evaluace, podporu odborného dialogu a zvySovani informovanosti odborné i §iroké vetejnosti
o principech a ptinosech socialniho bydleni, zejména ptistupu Housing First.

Tato priorita zaroven vytvati zdklad pro lepSi provédzani politiky socidlniho bydleni s ostatnimi
oblastmi — napiiklad rodinnou politikou, komunitnim pldnovanim, zdravotni a socialni péci Ci
vzdélavanim — a tim podporuje hlubsi systémovou zménu v piistupu k feSeni bytové nouze ve méste.

Opatteni
1. Evaluace intenzity podpory a systémovych faktort
2. Koordinace a podpora odbornych platforem
3. Podpora odbornych kapacit

4. Osveta a komunikace s vefejnosti

Opatteni 4.1 Evaluace intenzity podpory a systémovych faktort

Evaluace intenzity podpory v ramci spoluprace se zabydlenymi domacnostmi

Aktivita 4.1.1 v projektu Socialni bydleni pro ohroZené skupiny v Ostravé

Tato aktivita se zamétfuje na hodnoceni efektivity a pfiméfenosti intenzity
poskytované podpory domacnostem v socidlnim bydleni. Cilem je porozumét
tomu, jaka mira a forma podpory vede k udrzeni bydleni, stabilizaci situace
domacnosti a zvySovani kvality jejiho Zivota, a jak se tyto faktory 1isi v ¢ase
i mezi riznymi typy klientt.

Popis aktivity Evaluace bude probihat v ramci projektu Socialni bydleni pro ohrozené
skupiny v Ostravé a bude se opirat o specifikaci Ministerstva prace a
socialnich véci, resp. OPZ+ vyzvy ¢. 64.

Vysledky evaluace budou vyuzity k nastaveni standardi a kapacit
podpirnych tymu, ale také jako podklad pro planovani systému socialniho
bydleni v Ostrave.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady

: cni Zamé 1 PZ+). vizva &. 64
a finanéni zdroje Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva €. 6

Pribézna evaluacni zprava
Vystup Zaveérecna evaluacni zprava

Doporuceni pro $kalovani podpory dle potiebnosti klienta
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Metodické podklady pro upravu prace podptrnych tymi

Evaluator, aktétfi zapojeni do systému socialniho bydleni, koordinator

Realizatorti o1 .
programu socialniho bydleni

Opatteni 4.1 Evaluace intenzity podpory a systémovych faktort

Evaluace systémovych faktort a stakeholderti v projektu Socialni bydleni pro

Aktivita 4.1.2 ohrozené skupiny v Ostravé

Aktivita se zaméfuje na komplexni vyhodnocovéani fungovani systému
socialniho bydleni ve statutdrnim mésté Ostrava, a to z hlediska jeho
strukturalnich a institucionalnich prvkt. Cilem je reflektovat klicové faktory,
které umoznuji nebo naopak omezuji efektivni fungovani podpory v oblasti
bydleni — zejména ve vztahu ke spolupraci riznych aktért,, rozhodovacim

Popis aktivity procestim, kapacitam, financovani a metodické opofe.

Evaluace se bude vénovat rolim jednotlivych stakeholderti (odbory MMO,
méstské obvody, neziskové organizace, soukromy vlastnik, UP CR, MPSV
aj.) a jejich vzajemné spolupraci. Pozornost bude zamétfena také na
provazanost agend socialniho bydleni s komunitnim planovanim, rodinnou
politikou, socialnimi sluzbami apod.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

" < ). vozva &,
N Operacni program Zamé&stnanost plus (OPZ+), vyzva ¢. 64

Pribézna evaluacni zprava

Zaveérecna evaluacni zprava obsahujici doporuceni pro strategické a operacni
zmény systému socialniho bydleni

Vystup Néavrh opatieni pro posileni spoluprace stakeholderti a institucionalniho
zakotveni podpory bydleni

Shrnuti relevantnich doporuceni pro aktualizaci koncep¢nich a metodickych
dokumentti mésta

Evaluator, aktéti zapojeni do systému socialniho bydleni, koordinator

Realizatoti i1 . S
programu socialniho bydleni, realiza¢ni tym

Opatteni 4.1 Evaluace intenzity podpory a systémovych faktor

Monitoring socialnich bytti na izemi statutarniho mésta Ostravy (mimo rezim

Aktivita 4.1.
tivita 4.1.3 zékona o podpote bydleni)

Sbér dat k socidlnim bytim na tzemi SMO od realizatort projektd/programii
— vyhodnocovéni vyvoje poctu socidlnich byt na tzemi SMO a struktury

domaécnosti v socialnim bydleni.
Popis aktivity
Byty vycleniované v ramci zékona o podpote bydleni eviduje Kontaktni misto
pro bydleni, tato aktivita se zaméfuje na socidlni byty projektu MMO
a neziskovych organizaci, které¢ budou figurovat mimo tuto legislativu.
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V ramci tohoto opatieni je zamérem data o socialnich bytech mimo i v ramci
zakona o podpofe bydleni propojovat a ziskat tak souhrnny pichled
o kapacitach.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady
a finan¢ni zdroje

Vystup Souhrnny ptehled o socidlnich bytech na izemi SMO
Koordinator programu socialniho bydleni, OSVZ, NNO a provozovatelé
Realizatofi socialniho bydleni, soukromi vlastnici bytli, Kontaktni misto pro bydleni, GIS
oddéleni
Opatteni 4.2 Koordinace a podpora odbornych platforem
Aktivita 4.2.1 Pracovni skupina socialniho bydleni

Cilem aktivity je zajistit pravidelny odborny dialog mezi klicovymi aktéry
zapojenymi do rozvoje a realizace politiky socialniho bydleni ve statutarnim
meésté Ostrava. Pracovni skupina socidlniho bydleni slouzi jako koordinacni
a konzultacni platforma, ktera propojuje zastupce Magistratu mesta Ostravy,
méstskych obvodii, neziskovych organizaci, odbornych instituci, Utadu prace
CR a dal3ich relevantnich organizaci.

Setkani pracovni skupiny budou realizovana minimalné 2x ro¢né, a to s cilem:

e monitorovat a vyhodnocovat naplinovani Koncepce socidlniho
bydleni,

o sdilet zkusenosti a priklady dobré praxe,

o reflektovat aktualni potfeby z praxe a navrhovat Upravy systému,

e koordinovat postupy mezi jednotlivymi obvody a organizacemi,

e zvySovat informovanost o legislativnich zménach a vyzvach
k financovani.

Popis aktivity

Téma kazdého setkani bude pfipravovano s ohledem na aktudlni vyvoj
v oblasti socialniho bydleni, a mlize zahrnovat i prezentace hostli, tematické
workshopy nebo spolecné planovani. Pracovni skupina bude zaroven slouzit
jako zazemi pro evaluaci a metodicky rozvoj systému socialniho bydleni
v Ostrave.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

., ) 5 000 K¢/rok (= obcerstveni pro 25 osob 2x ro¢n¢)
a finanéni zdroje

Minimaln¢ 2 realizovana setkani pracovni skupiny rocné
Vystup Zapisy a prezentace ze setkani

Prehled o prub€zném plnéni Koncepce socialniho bydleni

Realizatofi Koordinator programu socialniho bydleni, OSVZ
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Opatteni 4.2 Koordinace a podpora odbornych platforem
Aktivita 4.2.2 Kulaté stoly socidlniho bydleni

Kulaté stoly predstavuji dilezitou formu otevieného odborného dialogu mezi
klicovymi aktéry pulsobicimi v oblasti socialniho bydleni na twzemi
statutarniho mésta Ostravy. Na rozdil od pravidelnych pracovnich skupin maji
kulaté stoly tematicky a diskusni charakter a umozniuji hlubsi aktudlnich
problémt, vyzev i moznosti rozvoje v oblasti bydleni osob v bytové nouzi na
Popis aktivity pudorysu Siroké skaly aktéra.

Setkani budou probihat minimalné dvakrat rocné¢.

Aktivita pfispéje k posilovani odborného zazemi systému socialniho bydleni,
zviditelnéni dobré praxe a k lepSimu sladéni planovacich, kapacitnich
a podptrnych nastroju.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesti¢ni naklady

., . 6 000 K¢/rok (= obcerstveni pro 30-35 osob 2x ro¢n¢)
a finan¢ni zdroje

Minimalné 2 kulaté stoly ro¢n€, zaméfené na klicova témata v oblasti
socialniho bydleni

Vystup Zapisy a prezentace ze setkani

Posileni odborné a mezioborové spoluprace v oblasti bydleni na izemi mésta
Realizatori Koordinator programu socialniho bydleni, OSVZ
Opatteni 4.3 Podpora odbornych kapacit

Podpora profesnich dovednosti a znalostni zékladny pracovniki SMO

Aktivita 4.3.1 v oblasti bydleni a aktért v oblasti socialniho bydleni

Aktivita je zaméfena na systematicky rozvoj odbornych kompetenci
pracovniki statutdrniho mésta Ostravy podilejicich se na tvorbé a realizaci
politiky socialniho bydleni.

Cilem je zvysit znalostni zékladnu a profesni jistotu pracovnikidl v oblasti
Housing First, a to prostfednictvim:

e Ucasti na tematickych vzdélavacich akcich (workshopy, seminaie,
konference, exkurze),

e organizace vlastnich skoleni, pfipadovych seminait a supervizi,

e navazovani kontaktli a vymény zkuSenosti s odborniky z jinych meést
a organizaci.

Popis aktivity

Soucasti aktivity je rovnéz posileni spoluprace s odbornymi institucemi,
a pribézné sledovani legislativnich a metodickych novinek v oblasti podpory
bydleni.

Tato aktivita vyznamné pfispiva ke kvalité fizeni systému socialniho bydleni,
jeho inovacim 1 stabilizaci pracovnikt, kteii se v bydleni vénuji podpote
domacnosti s komplexnimi potfebami.
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Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady

Y . 45 000 K¢ / rok
a finan¢ni zdroje

Ukast pracovnikii na vzdélavacich akcich
Vystup Realizace vzde€lavacich aktivit v ramci mésta (Skoleni, workshopy)

Zvysena odborna ptipravenost pracovnikli mésta a navazujicich instituci

Realizétofi Koordinator programu socialniho bydleni, realizacni tym, OSVZ, SMO
Opatteni 4.4 Osv¢éta a komunikace s vefejnosti
Aktivita 4.4.1 Prezentace Gspésnosti ptistupu Housing First, zmirnéni stigmatizace

Tato aktivita je zaméfena na systematickou vefejnou komunikaci tématu
socialniho bydleni, zejména pak pfistupu Housing First, jeho principd,
pfinost a realnych dopadti na Zivoty jednotlivcl a celé komunity. Cilem je
zvySovat porozuméni vefejnosti pro poteby lidi v bytové nouzi, sniZovat
predsudky a stigmatizaci a zarovein budovat divéru ve funkcnost
systémového feseni prostiednictvim konkrétnich piikladt dobré praxe.

Klicovymi oblastmi realizace jsou:

e sdileni pfibeéhii a pozitivnich vystupli z praxe (anonymizované
kazuistiky, rozhovory, infografiky),

e prezentace evaluaénich vystupt a dat ukazujicich efektivitu podpory,

e vyuzivani webovych a tiskovych platforem mésta a partnert,

e spoluprace s mistnimi médii,

e odbornd i populdrné-nau¢na osvéta formou clankd, prispévkd na
socialnich sitich, vystav apod.

Popis aktivity

Zvlastni diraz bude kladen na respektujici jazyk, etickou prezentaci
klientskych ptibéht a ptipadné aktivni zapojeni samotnych lidi se zkusSenosti
s bytovou nouzi do tvorby vystupi.

Termin realizace 2025-2028

Neinvesticni naklady

. < 1) Wrva &
o (Bt seale Operacni program Zaméstnanost plus (OPZ+), vyzva ¢. 64

Min. 4 zvetejnéné clanky rocné (tisténa i online média)

Pravideln¢ aktualizovany webovy obsah na strankach mésta

Vystup Zvyseni vefejného porozuméni a podpory pro principy socialniho
a dostupného bydleni
Osvéta piistupu Housing First
e Koordinator programu socialniho bydleni, realiza¢ni tym, OSVZ, kancelar
Realizatofi

primatora — tiskové oddéleni
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Doporuceni ke sledovani nasledujicich

L] L] ) 4 (<]

indikatoru
Efektivni realizace socialniho bydleni na izemi statutarniho mésta Ostravy vyzaduje nejen kvalitni
navrh opatteni a aktivit, ale také soustavné sledovani jejich dopadu a promén cilové situace, na kterou
maji reagovat. Z tohoto divodu je v navrhové €asti koncepce definovan soubor indikatord, jejichz

ukolem je poskytnout méstu, partnerim i vetfejnosti ptehled o napliovani cild koncepce, stejné jako
o realném vyvoji bytové nouze a dostupnosti bydleni v Case.

Navrzené indikatory pokryvaji dvé hlavni roviny:

e Projektovou rovinu, ktera sleduje vystupy a vysledky realizovanych opatieni, zejména v ramci
projektu Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostravé.

e Systémovou (strukturalni) rovinu, ktera zachycuje vyvoj bytové nouze, dostupnosti obecniho
fondu, fungovani davkovych nastroji a institucionalni kapacity mésta.

Pravidelny monitoring téchto ukazateltt umozni:
e vcas identifikovat nedostatky a vyzvy v realizaci jednotlivych opatieni,
e prizpUsobovat planované aktivity na zakladé aktualnich dat,
¢ transparentné informovat verejnost a politické vedeni o stavu problematiky,
e posilovat strategické fizeni v oblasti podpory bydleni napti¢ odbory i obvody.

Dulezitou soucasti prace s indikatory bude nejen sbér kvantitativnich a kvalitativnich dat, ale také
jejich interpretace v Sir§im kontextu — napt. s ohledem na zmény legislativy, vyvoj Zivotnich nakladi
nebo kapacitu dostupnych sluzeb. Sledovani indikatord tak neni samoucelné, ale tvoii kli€ovy nastroj
systémové zpétné vazby a udrzitelného rozvoje socialniho bydleni ve mést¢.

Indikatory souvisejici s realizaci projektu Socialni bydleni pro ohrozené skupiny v Ostravé, jedna se
zvlasteé o:

- pocet zabydlenych domacnosti,

- pocet vy¢lenénych bytu,

- poskytovana podpora,

- uspésnost udrzeni bydleni,

- pocet realizovanych odbornych platforem / kulatych stolti / vzd€lavacich akei.

V ramci monitoringu oblasti socialniho bydleni na izemi SMO se jedna o nasledujici indikatory:

pocet domacnosti v bytové nouzi,
celkovy pocet byt vyuzivanych pro tc¢ely socidlniho bydleni,
o socialni byty mimo legislativni ramec,
o pocet byt vycleniovanych v ramci zakona o podpote bydleni,
o registrovani poskytovatelé podplrnych bytovych opatfeni.
registrovani poskytovatel¢ asistence,
data o bytové nouzi skrze kontaktni misto,
pocet obecnich byti.
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Prilohova cast — analytické podklady

Analyticka ¢ast koncepce socialniho bydleni poukazuje na to, ze bydleni je v Ostravé i v SirSim
kontextu Ceské republiky stale vice napjatou a znevyhodiiujici oblasti pro nizkopfijmové
a zranitelné domacnosti. Rostouci naklady na bydleni, omezena nabidka dostupnych najemnich bytd,
prostorova koncentrace socialnich problémil a ziizeny pristup ke sluzbam tvoii podhoubi pro rozsirovani
bytové nouze a jeji chronifikaci.

Data z uradu prace ukazuji, Ze tisice domacnosti v Ostravé pravidelné pobiraji pfispévek na
bydleni, pficemz jeho pfijemcti v poslednich letech ptibyva. Dopliluji to poznatky z praxe, které¢ mluvi
o pretrvavajici poptavce po bydleni a o limitovanych kapacitach socialniho bydleni.

Vyznamnym rizikem je také poddimenzovanost obecniho bytového fondu, zejména v nckterych
meéstskych obvodech, a absence standardizovanych nastroji prevence ztraty bydleni. Identifikované
problémy se Casto fetézi — kombinace nizkych ptijmu, zadluzeni, nedostupnosti péce, nebo diskriminace
na trhu s bydlenim pfispivaji ke spirale vylouceni.

Analyticka ¢ast zaroven potvrzuje, ze mésto ma v oblasti socialniho bydleni zkuSenosti a potencial
k dal$imu rozvoji. K dispozici je zakladni sit’ odborniki, struktury spoluprace, aktivni mestské obvody
1 partnerské organizace. Pfijeti zadkona o podpore bydleni, nové projektové piilezitosti a nartstajici
tlak na feseni bytové nouze ptedstavuji silny impulz pro to, aby Ostrava vytvoftila funkéni, profesionalné
fizeny a koordinovany systém socidlniho bydleni.

Z pozice mésta je proto nezbytné:
e aktivné reagovat na promény bytové nouze,
e vyuzit nové legislativni a finanéni nastroje,
e posilit kapacity jak v oblasti bytového fondu, tak socialni podpory,
e a zajistit rovny pristup k bydleni i tém, kdo jej na trhu nemohou ziskat sami.

Koncepce socidlniho bydleni na tuto situaci odpovida a vytvaii ramec pro cilend, méfitelna
akoordinovana opatfeni, kterda Ostravé umozni nejen reagovat na problémy, ale také formovat budouci
podobu dostupného a distojného bydleni v celém méste.

Na zéklad¢ ptedlozené analyzy je ziejmé, Ze Ostrava Celi Sirokému spektru probléml v oblasti
dostupnosti a udrzitelnosti bydleni — od vysokého podilu domacnosti v bytové nouzi, pies rostouci
vyuzivani davek na bydleni az po koncentraci socidlnich problémti v nekterych lokalitich a omezeny
pocet obecnich bytl. Vyznamnou roli pfitom hraje nejen dostupnost samotného bydleni, ale také
pritomnost podpory, prevence ztraty bydleni a cilené socialni prace.

Na tyto problémy nelze reagovat jednim typem feSeni. Mésto proto musi vytvaret komplexni nabidku
pomoci, ktera zahrne preventivni opatfeni, podporu stavajicich domacnosti v bytové nouzi, rozsifovani
kapacit obecniho i spolupracujiciho bytového fondu a systematickou podporu socidlni prace. Jednim z
nov¢ zavadénych nastroji je projekt zaméfeny na pristup Housing First, ktery se soustfedi na ty
nejohrozengjs$i domacnosti a jejich piimé zabydleni do distojného bydleni s individualné nastavenou
podporou. Tento ptistup predstavuje dilezity posun k feSeni bytové nouze v Ostravé efektivnim,
cilenym a diistojnost zachovavajicim zptsobem.
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Priloha 1: Popis vylouceni z bydleni

Komplexni data o poétu domacnosti vyloutenych zbydleni v Ceské republice piinesly Zpravy
o vylouceni z bydleni (2024) a RIA (MMR, 2025).

Dle udaji Zpravy o vylouceni z bydleni (Platforma pro socidlni bydleni, Ostravska univerzita, 2024)
zilo na izemi Ostravy 3 300 domacnosti v bytové nouzi, resp. celkem 7 600 osob.

V souvislosti se skokove rostoucimi naklady na bydleni (ndjemné, ceny energii apod.) a zhorSujici se
ekonomickou situaci domacnosti (mira inflace v poslednich letech) rostou poéty osob ohrozenych
ztratou bydleni a také zatizenych nadmérnymi naklady na bydleni. V aktualné realizovaném projektu
Rozvoj socialniho bydleni ve mésté Ostrava (reg. ¢. CZ.03.02.01/00/22_007/0000081) evidujeme
353 zadosti o socialni byt na pfedem avizovanych 40 vyclenénych bytd. Statutarni mésto Ostrava se
oblasti socialniho bydleni zabyva systematicky, a i ptes stop stavy piijmt zadosti je poptavka po nich,
resp. jejich potiebnost, mnohonasobné vyssi nez aktualni alokace.

Na tzemi SMO pilotujeme Kontaktni misto pro bydleni, které mélo od svého otevieni jiz 1 600 kontaktd
s klienty, ktefi fesi problémy v oblasti bydleni.

Rozsah hlavnich problémii v oblasti bydleni dopadajicich na obyvatele CR je velmi rozsahly (PSB, OU,
2024):

Obrazek 1: Pocet osob v bytové nouzi ve spravnich obvodech ORP

Usti nad Labem
3300
2 500 do 100

,l B 100 a2 499
'N‘ ?.‘ B 500 a2 999

~ - 1000 a vice
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Zdroj: PSB, OU (2024), RIA (2025)

Zprava o vylouceni z bydleni (PSB, OU, 2024) také zminuje dalsi problémy v oblasti bydleni, resp.
kvantifikuje domacnosti ohrozené ztratou bydleni z divodu pfili§ vysokych nakladd na bydleni a také
uvadi pocet osob v energetické chudobg.
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Obriazek 2: Vzajemny prekryv mezi populacemi zatiZenymi vybranymi problémy v oblasti bydleni

P2. OHROZENI ZTRATOU BYDLENI

P4. ENERGETICKA CHUDOBA (vice neZ 50 % pFijm( na bydleni)
1,33 mil. osob 310 tis. osob
310 tis. déti 90 tis. déti
390 tis. seniorl 60 tis. seniorll

PS. BYTOVA NOUZE
(mimo standardni bydleni)
161 tis. osob

62 tis. déti

10 tis. seniorll

v
»>
P1. VAZNE OHROZENI ZTRATOU BYDLENI
(vice nez 70 % prijm0 na bydleni)
115 tis. osob
I 2 40 tis. déti
P3. NADMERNE NAKLADY NA BYDLENI 15 tis. seniord
(vice neZ 40 % pFijm{ na bydleni)
860 tis. osob
190 tis. déti

210 tis. senioril

Zdroj: PSB, OU (2024), RIA (2025)

Tato data ukazuji na systémovy problém dostupnosti a cenové udrzitelnosti bydleni v CR. Bez vhodnych
politik (napf. podpora socialniho bydleni, zvySovani dostupnosti obecnich bytll) hrozi prohlubovani
socialnich nerovnosti a narist bezdomovectvi.

Identifikace ohrozenych domacnosti prostrednictvim pfijmu prispévku
a/nebo doplatku na bydleni

vvvvvv

naroku na pfispévek na bydleni jsou definovany v § 24 zakona o statni socialni podpote. Touto davkou
stat ptispivd na naklady na bydleni rodinam a jednotlivcim s nizkymi pfijmy. Nérok na piispévek
na bydleni ma vlastnik nebo najemce bytu piihlaSeny v byté k trvalému pobytu, jestlize 30 % prijmi
rodiny nestaci k pokryti nakladi na bydleni a zaroven téchto 30 % pfijmi rodiny je niz$i nez ptislusné
normativni naklady stanovené zakonem.

! Davky statni socialni podpory upravuje zékon ¢. 117/1995 Sb., o stitni socialni podpofte, ve znéni pozdg&jsich
predpisti. Podle tohoto zakona se poskytuji nasledujici davky: ptidavek na dité; rodi¢ovsky piispévek; prispévek
na bydleni; porodné; pohfebné.
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Rok S ot Primérny poéet’pfijemcﬁ a ﬁp’oleéné
posuzovanych osob /mésic
2016 16 460 31 861
2017 15955 30811
2018 14 751 28 570
2019 13 576 26 511
2020 13 146 26212
2021 12 261 24 937
2022 14 140 27 669
2023 16 261 32213
2024 17 508 33 866

Zdroj: Utad prace CR — krajska poboc¢ka v Ostravé, kontaktni pracovisté Ostrava (2016-2024)

Ptispevek na bydleni, jako klicovy ndastroj socialni podpory v oblasti dostupnosti bydleni, vykazuje
v Ostrave v poslednich letech trend vyrazného nartstu. Zatimco v obdobi let 20162021 dochazelo
k postupnému snizovani poctu vyplacenych davek i poctu podporenych osob, od roku 2022 nastalo
navySovani poctu piijemct.

Primérny poc¢et domacnosti pobirajicich prispévek se zvysil z cca 12 200 (2021) na vice nez 17 500
v roce 2024. Pocet spole¢né posuzovanych osob vzrostl ze zhruba 25 000 (2021) na téméf 34 000 osob
v roce 2024. To znamend, Ze v roce 2024 je vice nez 1 z 10 obyvatel Ostravy (11,5 %) soudasti
domacnosti, ktera prispévek na bydleni pobira.

Tento vyvoj je mozné interpretovat jako odraz zhorsujici se dostupnosti bydleni a rostouciho
nakladového tlaku na domacnosti. Nardst cen energii, inflace, riist na4jmd a obecné zvysujici se
naklady na zivot vyrazné¢ dopadaji na niz$i a stfedni piijmové skupiny, které diive podporu
nepotiebovaly.

Z pohledu meéstské bytové politiky tento trend upozoriiuje na potiebu:

e blize analyzovat strukturu domacnosti pobirajicich davku (napf. seniofi, samozivitelky,
nizkoptijmovi pracujici),

e zvazovat dopliujici systémové nastroje,
e posilovat dostupnost poradenstvi a podpory v oblasti bydleni.

Z dlouhodobého hlediska je tfeba vnimat, Ze samotné davkové schéma nemuize nahradit strukturalni
feSeni v oblasti dostupného bydleni. Finan¢ni piispévek na bydleni piedstavuje dilezity, ale reaktivni
nastroj, ktery by mél byt dopliiovan aktivni politikou socialniho bydleni a prevenci ztraty bydleni.

Zaroven, jak jiz v roce 2021 konstatovala piedesla Zprava o vylouceni z bydleni (PSB, OU, 2021), tak
byl ptispévek na bydleni vyuzivan pouze malou ¢asti domacnosti, ktera na né¢j ma narok a pocet
domacnosti, pro které predstavuji naklady na bydleni vydaj velmi zatézujici jejich rozpocet, je tak jeste
vyrazng vyssi.

Doplatek na bydleni’ je vedle pfispévku na bydleni (davky statni socialni podpory) dal$i moZnosti
pomoci osobam, které i pfes poskytnuty prispévek na bydleni nemohou ze svych prostfedkt uhradit

2 Systém pomoci v hmotné nouzi upravuje zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd&jsich
predpisil. Jde o formu pomoci osobam s nedostatecnymi piijmy, motivujici tyto osoby k aktivni snaze zajistit si
prostiedky k uspokojeni svych zivotnich potieb.
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naklady spojené s uzivanim bytu. Doplatek na bydleni také mtize financné vypomoci osobam, které
narok na prispévek na bydleni nemaji (napf. uzivaji nestandardni formu bydleni — tj. bydleni v bytech
pti podnajemni formé, bydleni v ubytovacich zafizenich, bydleni v nebytovych prostorach nebo neplni
podminku trvalého pobytu v byté, ke kterému maji najemni smlouvu), ale ptesto jejich celkové piijmy
jsou tak nizké, Ze jim po thradé naklada na bydleni nezbyva na jejich zivobyti.

Tabulka 2: Doplatek na bydleni v Ostravé

Rok it rokitmfe Primérny poéet’pfijemcﬁ a svpfﬂeéné
posuzovanych osob /mésic
2016 7153 15388
2017 6162 13 651
2018 4 805 10 857
2019 3909 9137
2020 3572 8 146
2021 3539 7947
2022 3259 7156
2023 2268 5024
2024 2039 4 306

Zdroj: Utad prace CR — krajska poboc¢ka v Ostravé, kontaktni pracovisté Ostrava (2016-2024)

V systému davek dochdzi k zasadni revizi, kdy misto ¢tyf dosavadnich ddvek — ptidaveku na dité,
prispévku na bydleni, pfispévku na zivobyti a doplatku na bydleni — nahradi jedna sjednocena davka
statni socialni pomoci, tzv. superdavka. Vyznamnou ¢asti odborné vetejnosti je vSak novela vnimana
negativné a nese s sebou mnoha rizika pro piijemce davek, resp. zranitelné domacnosti. Platforma pro
socialni bydleni a SPOT (2025) poukazuji zvlasté na rizika souvisejici s nezajisténim ochrany bydleni
pti nedostatku socialniho a dostupného bydleni, snizovani podpory pro chudé pracujici v dobé, kdy se
zhorSuje jejich situace, koncentrace chudoby a omezeni feseni socialniho vylouceni a akcentuji také
netransparentni a nedostatecné konzultovany proces, nevhodné staveni nakladti na bydleni, nemotivujici
roli k navySeni pfijmil ¢i splaceni dluht a slozitost vypoctu.

Zadluzenost — exekuce jako rizikovy faktor v oblasti bydleni

Zadluzeni, resp., exekuce predstavuji rizikovy faktor pti udrzeni si bydleni i bariéru pfi zajisténi/ hledani
si bydleni a jeho hrazeni (udrZeni si).

Data z mapy zadluzeni za rok 2024 ve srovnani s republikovym primérem indikuji zvySenou miru osob
v exekuci; v Ostravé se jednani o 11,8 % osob starSich 15 let (resp. 28 760 osob v exekuci), pricemz
vCRjeto 6,7 %

Tento systém je jednim z opatfeni, kterymi CR bojuje proti socialnimu vyloudeni. Nedilnou soudasti systému
pomoci v hmotné nouzi je vykon socialni prace s klienty. V rdmci socialni prace nékteré tikoly kromé Ufadu prace
CR vykonavaji rovn&z povéfené obecni ufady, které maji blize k ob&antim, a mohou tak v ramci socialni prace
efektivnéji reagovat na jejich problémy.

Dévkami, kterymi se fe$i pomoc v hmotné nouzi, jsou: prispévek na zZivobyti — opakovana déavka; doplatek
na bydleni — opakovana davka; mimotfadna okamzitd pomoc (MOP) — jednorazova davka — je poskytovana
osobam, které se ocitnou v situacich, které je nutno bezodkladné fesit; zakon stanovi Sest takovych situaci (MOP
ujmy na zdravi; MOP postizeni vaznou mimoiadnou udélosti; MOP k uhrad¢ jednorazového vydaje; MOP na
uhradu nezbytnych nakladia; MOP k uhradé odivodnénych nakladi; MOP ohroZeni socialnim vyloucenim).
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Obrazek 3: Graficky znazornény podil osob v exekuci v Q4 2024 v Ostravé

Ostrava ORF Ostrava
ve cturtleti Q& 2024

Podil osob v exekucl ne%

Pocet osob v exekuci
Z poctu oscbstarsich 16 let 28760 z 243628
(2023)

Primérna vymahana ¢astka

na 0sobu 624 574 Kc
Celkovy pocet exekuci 166 412
Primérny pocet exekuci na osobu b8
Osoby v exekucl podle veku
Deti a mladistvi Sosocb 0%
15 a2 29 let 3528 osob 12%
: '-:1.' 30 az39 let 6 573 osob 3%
50 82 49 let 7204 osob 5%
B0 &z 64 let @ 513 osob 30 %
3 BE avice let 2 920 ozob 0%

Zdroj: Mapa zadluzeni (2024)

Zadluzeni a exekuce piedstavuji jeden z faktort, ktery pusobi, ze jsou domacnosti v bytové nouzi
dlouhodobé¢ a maji malou Sanci se z této situace dostat vlastnimi silami. Domacnosti v zdvazné bytové
nouzi, které také maji problémy s exekucemi a dluhy jsou cilovou skupinou projektu, a proto mame
v tymu zapojenych odbornikti i dluhového poradce, ktery bude zabydlené domacnosti podporovat
v jejich ceste pii feSeni této Zivotni oblasti.

Lokality socialniho vylouceni a segregace

Statutarni mésto Ostrava vyuziva vystupll spoluprace v oblasti mapovani reziden¢ni segregace, resp.
Metodiky identifikace lokalit rezidenéni segregace v obcich CR (Sykora, 2023). Metodika identifikuje
segregované a segregaci ohrozené lokality, resp. lokality, které by nemély byt vyuzivany pro situovani
socidlnich bytl a zaroven identifikaci lokalit/izemi, které jsou pro vytvareni kapacit bytd uréenych pro
socialni bydleni vhodné.

Mapa Lokalit socialniho vylouceni a rezidencni segregace vyuziva pro identifikaci lokalit informace
o lokalizaci obyvatel, ktefi jsou pfijemci pfispévku na Zivobyti (spolecné posuzované osoby pro
poskytnuti pfispévku na Zivobyti) v zakladnich sidelnich jednotkach. Mapa pracuje se Ctyfmi
kategoriemi miry segregace, z toho je nizka mira v poradku (v mapé¢ lokality bez barevného oznaceni)
a tii miry koncentrace poukazujici na miru ohrozeni dané lokality segregaci — stfedni (Zluté oznaceni),
vysoka (oranzové oznaceni) a extrémni (¢ervené oznaceni).

Statutarni meésto Ostrava je celkem ¢lenéno do 264 zakladnich sidelnich jednotek, z toho ve 46 z nich
(17,4 %) je vyssi mira koncentrace. Z celkového poétu ZSJ jich ma 28 stfedni miru (10,6 %, zluté
oznaceni), 7 vysokou miru (2,7 %, oranzové oznaceni) a 11 extrémni miru (10,6 %, ¢ervené oznaceni).
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Obrazek 4: Mapové vystupy — rezidenéni segregace v obcich CR

Hlucin— %%

Ludgerovice

efmanick
rybnik

Landek _,«L"_”" gek

A R
fo » Zaologicka
7 4 YOR! = zahrada
/" AL - trava
3
L)
Fakultn| ey,
nemocnice i
Ostrayva 3 f
o 7/
f
" / 4
| i
s Ostrava | s L
""‘!1’?‘,::\;‘ = 59

5N
RASN
")0.2!( /¥ Fai: = g

ovy

nbnik’ ) /

Y ONSEIEE A /
fz"“ Rezavka “ ~Tlz= | = ‘
¥ Piemysav \ =
nkovice B >

S5 Polansky les ‘ o ArcelorMittal

1oy

gy gl
Brdni

Polanska niva

Jistebnik
X K

rybng

Bezriic

r—

Zdroj: Sykora (2025) — online mapovy vystup, Typologie ZSJ

Index socialniho vylouéeni

K uréeni miry socialniho vylouceni pouziva Agentura index socialniho vylouceni’. Index je ASZ
sestavovan z téchto dat:

- prijemci ptispévku na zivobyti,

- ptijemci ptispévku na bydleni,

- osoby v exekuci,

- dlouhodobé¢ nezaméstnané osoby,

- predcasné odchody ze systému vzdélavani — bézné tiidy.

Jeho hodnota ¢inila v Ostravé 19 bodd (2025; v r. 2024 byla hodnota indexu 20), coz krajské mésto
fadi mezi obce s nejvy$si mirou socialniho vylouéeni v Moravskoslezském kraji a Ceské

3 Index socilniho vylouceni je néstroj, ktery v sob& zahrnuje kli¢ové ukazatele z riznych oblasti socialniho
vylouceni a umoziiuje posoudit v celorepublikovém i lokélnim rozsahu miru zatizeni socidlnim vyloucenim. Skéla
indexu nabyva hodnot od 0 do 30 bodt, pficemz hodnota 0 znamena absenci nebo minimalni rozsah socialniho

vylouceni a hodnota 30 bodl nejvyssi miru zatizeni socidlnim vyloucenim. Kompletni metodika je dostupna
z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho vylouceni/.
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republice. K tomu je tfeba dodat, Ze velka mésta obecné koncentruji vyssi pocet socialné vylouc¢enych
osob, a to se promita i do vysledné hodnoty indexu. Z velkych mést v kraji prekrocila hranici dvaceti
bodu také Karvina, Havifov a Orlova, v ramci MSK jde jesté o Osoblahu a BudiSov nad BudiSovkou.
Celkové rozvrstveni socialniho vylougeni v Ceské republice zobrazuje nasledujici mapa.

Obrazek 5: Index socialniho vylouceni v obcich 2024

Kategorizace hodnot Indexu:
0az1 2a27 8az11 122230

~
&

.2
¥

L Tt |

Zdroj: MMR, ASZ (2025)

Z dlouhodobého hlediska je hodnota indexu v Ostravé vysoka a stabilni. Dochazi ke zménam
v rozptylu jednoho bodu. Z vysledkti indexu socidlniho vylouceni 2024 je vSak zfejmé, Ze se socialni
vylou¢eni v mnohych ¢eskych obcich podstatnym zptisobem zhorsSuje.

Zprava potvrzuje, ze roste pocet obci, které jsou zatizeny vice nez jednim typem socialniho problému
soucasné. V roce 2023 jich bylo 1299, o rok pozdé&ji uz 1440. To znamend, ze se v nich kumuluji
napiiklad potize s nezaméstnanosti, Spatnou dostupnosti bydleni a zadluZenosti. Jednim z
23 tisic na vice nez 272 tisic m&si¢né. Ac¢koli se tempo ristu zpomalilo, dostupnost bydleni se zhorSuje
plosné, veetné velkych mést, kde ceny najmi rostou rychleji nez ptijmy. Zde je zdsadnim krokem novy
zakon o podpoie bydleni, ktery mize nabidnout stabilni rdmec dastojného a bezpecného bydleni a
cilenou pomoc nejzraniteln€j$im skupinam. (MMR, ASZ, 2025).

Data ukazuji, Ze situace se i pies dil&i pozitivni zmény v nékterych oblastech v Cesku zhorgila. Poget
obci v nejohrozenéjsi kategorii indexu (8 a vice bodl) vzrostl mezirocné z 539 na 578. Nejvice
zatizenych obci se nadale nachazi v Usteckém, Moravskoslezském a Karlovarském kraji, nicméng
socidlni vylouceni neni problémem pouze téchto regionii. Ohrozené obce se objevuji i ve vnitinich
periferiich nap#i¢ Ceskem.
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Priloha 2: Bytovy fond

Ostrava je podle zdkona o obcich statutdrnim méstem. Vnitini poméry ve vécech spravy statutarniho
mesta Ostravy jsou uspofaddany obecné zavaznou vyhlaSkou €. 14/2013, Statut mésta Ostravy, ve znéni
pozdéjSich zmén a dopliki.

Dle udaji ze S¢itani lidu, domi a bytd bylo v r. 2021 na tizemi SMO celkem 145 795 bytd, z toho je
12 649 bytl obecnich (udaj k 12/2024), coz predstavuje 8,7 % bytového fondu z celkového poctu.

Vroce 1992 byla péce o bytovy fond svéfena jednotlivym méstskym obvodim. Vzijemnd prava
a povinnosti pii nakladani s domovnim a bytovym fondem mezi méstem a jednotlivymi méstskymi
obvody jsou upraveny Statutem mésta Ostravy. Na méstské obvody byla souCasné prenesena
zodpoveédnost vyplyvajici ze zakona o obcich, tj. uspokojovat potieby ob¢anil v oblasti bydleni.

Od roku 1992 pocet obecnich byt postupné a vyrazné klesal, mezi jednotlivymi obvody na izemi SMO
jsou znacné rozdily, jakym obecnim bytovym fondem disponuji. Na tuto situaci reaguje Koncepce
socialniho bydleni statutarniho mésta Ostravy, ktera byla schvalena zastupitelstvem SMO v r. 2017
a vymezuje tzv. strategicky obecni bytovy fond v poctu 12 284 bytd*, coz piedstavuje byty, které si
mesto Ostrava ponechdva ve svém vlastnictvi. V roce 2024 se celkovy pocet obecnich bytii na izemi
SMO zvysil.

Pravidla pridélovani bytd ze strany meéstskych obvodl jsou rtznorodd. TaktéZz moznosti ziskani
obecniho bytu jsou pro rizné skupiny obyvatel v jednotlivych obvodech rozdilné. Obecné plati, ze lidé
v socialné neptiznivé situaci maji mensi Sanci ziskat bézny obecni byt. Je tomu tak z ditvodu urcenych
mechanismi, které rozhoduji o vybraném najemnikovi bytu.

Mastsijobvoq | Foet | Ztoho | Potet | Ztoho |Berb.| Nebyt | g | byt | kvaa | vaita
* | jednot. | jednotky | bytu bytu

Host'alkovice 2 0 22 0 1 2 24 1 22 0
Hrabova 33 1 225 17 2 20 245 0 225 0
Krasné Pole 0 0
Lhotka 0 0
Marianské Hory
a Hulvaky 162 3 1934 | 204 4 60 1994 100 1 882 52
Martinov 0 0 1 0 0 12 13 0 1 0
Michalkovice 13 1 97 8 0 16 113 4 97 0
Moravska Ostrava
a Pfivoz 139 3 1629 | 112 2 371 2 000 280 1629 0
Nova Béla 1 1 22 22 2 5 27 0 22 0
Nova Ves 1 0 11 0 0 5 16 0 11 0
Ostrava-Jih 313 2 5225 159 70 188 | 5413 167 5225 0
Petfkovice 6 0 31 0 0 28 59 6 30 1
Plesna 0 0 0 0 5 5 0 0 0
Polanka 3 0 27 0 9 34 0 27 0
Poruba 43 17 988 154 8 72 1 060 42 988 0
Proskovice 2 0 25 0 0 3 28 0 25 0
Pustkovec 0 0

4 Podklady pro stanoveni poctu strategického obecniho bytového fondu zpracoval odbor majetkovy Magistratu
m¢ésta Ostravy, a to ve spolupraci s méstskymi obvody — viz Koncepce SB SMO (2017: 51).
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Mestsijobvod | Fotet | Ztoho | Potet | Ztoho | Borb.| Nebyt | g | byt | kvaia | vaita
jednot. | jednotky | bytu bytu
Radvanice a Bartovice 34 1 261 30 6 14 275 13 261 0
Slezska Ostrava 139 6 1163 185 7 54 1217 165 1163 0
Stara Béla 3 0 32 0 2 20 52 0 32 0
Svinov 11 0 125 0 2 17 142 2 125 0
Tiebovice 1 0 27 0 0 12 39 0 27 0
Vitkovice 76 1 723 39 4 117 840 18 721 2
SMO 5 0 81 0 0 25 106 31 81 0
Celkem 987 36 12649 | 930 119 | 1053 | 13702 829 12 594 55

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, biezen 2024

Soucasny stav a velikost bytového fondu je zakladnim vychodiskem pro formovani bytové politiky,
kterd determinuje rozhodovani o dalSich opatfenich a feSenich problémi spojenych s bydlenim.
K 31. 12. 2024 spadalo pod spravu méstskych obvodu celkem 12 649 byth, tj. 987 bytovych domd,
Magistrat mésta Ostravy piimo disponoval 81 byty, resp. 5 domy.

Nejvétsim bytovym fondem disponuji méstské obvody Ostrava-Jih (5 225 bytd, resp. 41,4 % obecniho
bytového fondu), dale Marianské Hory a Hulvaky (1 934 bytu, resp. 15,3 %), Moravska Ostrava a Pfivoz
(1 629 bytd, resp. 12,9 %), Poruba (988 byti, resp. 7,8 %) a Vitkovice (723 bytd, resp. 5,7 %).

V tabulce je také uvedeno 829 neobydlenych obecnich byti. Divody neobsazenosti jsou ty, Ze byty
jsou: v nabidkovém fizeni pro obsazeni, nezptisobilé k uzivani s vysokymi naklady na opravy, vyklizené
pro provedeni rekonstrukce, urc¢ené k demolici, neobsazené z diivodu soudniho nebo notaiského fizeni,
urc¢ené jako nahradni byty nebo piistiesi, urené k prodeji.

Z celkového po¢tu méstskych bytd ve statutarnim mesté Ostrava dosahovalo k 31. 12. 2023 standardu
celkem 12 564 bytl, coz piedstavuje 99,6 %. Bytl se sniZzenou kvalitou bylo 55 (0,4 %). Nejvyssi pocet
byti se snizenou kvalitou (52) se v roce 2024 nachazelo v méstském obvodu Marianské Hory a Hulvaky
coz ptedstavuje vice nez 95 % z celkového mnozstvi obecnich bytl se snizenou kvalitou na tizemi SMO.

Velikost Bezbariérové byty
Méstsky obvod 0+2 : P?:cztizl:::‘tﬁ o
0+1 1+1’ 1+2 1+3 1+4 a vic Bézné DPS
Hostalkovice 5 8 3 4 2 22 1 0
Hrabova 7 72 131 12 3 225 0 2
Krasné Pole 0
Lhotka 0
Marianské Hory a Hulvaky 92 550 725 495 72 1934 0 4
Martinov 0 0 1 0 0 1 0 0
Michalkovice 0 56 25 12 4 97 0 0
Moravska Ostrava a Pfivoz 107 626 563 311 22 1629 2 0
Nova Béla 16 6 0 0 0 22 0 2
Nova Ves 0 8 2 1 0 11 0 0
Ostrava-Jih 434 1433 | 1334 | 1897 127 5225 62 8
Petrkovice 2 11 15 3 0 31 0 0
Plesna 0 0 0 0 0 0 0 0
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Velikost Bezbariérové byty
Méstsky obvod 02 ’ e b -
0+1 1+1’ 1+2 1+3 1+4 a vic Bézné DPS
Polanka 5 4 16 2 0 27 0 9
Poruba 115 257 461 138 17 988 4 4
Proskovice 17 4 2 2 0 25 0
Pustkovec 0
Radvanice a Bartovice 26 110 91 32 2 261 0 6
Slezska Ostrava 170 440 319 227 7 1163 0 7
Stara Béla 18 11 0 2 1 32 0 0
Svinov 16 48 42 13 6 125 2 0
Trebovice 0 4 13 8 2 27 0 0
Vitkovice 54 237 268 147 17 723 0 4
SMO 3 17 11 0 0 81 0 0
Celkem 1087 | 3902 | 4022 | 3306 282 12 649 71 46

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, biezen 2024

4

Nejcastejsi velikostni kategorii byt ve spravé méstskych obvodii na tizemi mésta Ostravy jsou byty
o velikosti 1+2 (4 022) a 0+2/1+1 (3 902), dale pak o velikosti 1+3 (3 306) a 0+1 (1 087). Nejméng je
byt velikostni kategorie 1+4 a vice (282). Bezbariérovych byt je celkem 117, coz predstavuje velmi
nizky pocet.

Dulezité daje predstavuje také nasledujici tabulka, ktera popisuje vyvoj obecniho bytového fondu, a to
od roku 2001. K masivnimu odprodavani obecniho bytového fondu dochazelo v letech 2001-2008, kdy
jen za tyto roky bylo odprodano 16,7 tisice obecnich bytl, coz piedstavuje cca polovinu vsech byt,
kterymi meésto disponovalo v roce 2001. V roce 2008 odprodeje zpomalily, potad se ale jednalo ve vyssi
stovky odprodanych byt rocné. Stoupajici trajektorii obecni bytovy fond nabral rokem 2020.

Kvalita bytt Zmeéna za rok

Rok | Potet | Ztoho | Pocet |Ztoho | Bezb. | Nebyt. | Col | NeobS: [T TTs L, L

doma | DPS byt v DPS | byty | prost. jednot. |jednotek | kvalita kvalita | Domy | Byty

bytu bytu

2001 | 2701 33268 1533 34 801 31908 1350
2002 | 2535 30989 1442 32431 29 819 1170 -166 | -2 279
2004 | 2221 28 26 614 837 1292 27 906 25663 951 -314 | -4 375
2005 | 1930 28 23 609 1079 111 1260 24 869 390 22780 829 -291 | -3 005
2006 | 1742 29 20 508 1076 105 1213 21721 328 19 199 1309 -188 | -3101
2007 | 1643 25 18379 1042 107 1186 19 565 425 17 183 1196 -99 | -2129
2008 | 1438 26 16 581 1042 107 1177 17758 404 15 449 1130 =205 | -1798
2009 | 1281 41 15998 1121 107 1091 17 089 495 14 987 1011 -157 -583
2010 | 1223 41 15417 1121 107 1027 16 444 557 14 464 953 -58 -581
2011 1193 41 15090 1125 105 1104 16 194 715 14 222 868 -30 -327
2012 | 1114 41 13 982 1125 105 1116 15098 849 13 205 777 -79 | -1108
2013 | 1073 41 13 326 1124 105 1011 14 337 871 12 609 717 -41 -656
2014 | 1071 41 13 095 1124 105 1019 14114 900 12 435 660 -2 -231
2015 | 1043 41 12 897 1124 105 1 006 13 903 925 12 451 446 -28 -198
2016 | 1037 37 12 872 977 105 1 000 13 872 902 12 482 390 -6 -25
2017 | 1028 36 12 803 956 105 1013 13 816 907 12 462 341 -1 -69
2018 | 1019 36 12 693 928 106 1007 13 700 852 12 420 273 -9 -110
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Kvalita bytt Zmeéna za rok

Rok Poée} Z toho Poé?t Z toho | Bezb. | Nebyt. n(e:’z?e"r(r.l. Ni;:)_s' Stand. | Snizena

doma | DPS byt v DPS | byty | prost. jednot. |jednotek | kvalita kvalita | Domy | Byty

bytu bytu

2019 | 991 34 12 575 929 107 962 13 557 812 12379 196 28 | -118
2020 | 988 37 12619 | 943 104 | 1026 13 645 841 12 457 189 +3 | +44°
2021 | 992 38 12 635 950 111 1047 13 682 802 12 446 189 +4 +16
2022 | 990 36 12636 | 931 | 1031 | 1046 13 682 694 12 447 189 -2 +1
2023 | 987 36 12 624 931 109 1033 13 657 683 12 564 60 -3 -11
2024 | 987 36 12 649 930 119 1053 13702 829 12 594 55 X +25

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor majetkovy, biezen 2024

Od roku 1991 priubézné dochédzi z divodu privatizace ke snizeni bytového fondu v jednotlivych
meéstskych obvodech, a to z celkového poctu Citajiciho cca 46 000 v roce 1991 na 12 649 bytt k 31. 12.
2024. Pocet obecnich byt vSak v poslednich letech, resp. rokem 2020, mirn¢ stoupd, a to celkem
0 75 bytu.

Najemné v obecnim bytovém fondu

Z celkového poctu bytil 12 649 pronajimanych bytt bylo s ngjmem do 60 K&/m? pronajimano 1 514 byth
(12 % obecnich bytt). Najemné v obecnim bytovém fondu je tak na stale pomérné nizkych hodnotach.

V pasmu od 61 do 100 K&/m? bylo 7 420 byti (58,7 % obecnich bytit), nad 100 K&/m? §lo o 2 652 byti
(21 % obecnich bytl; z toho 1 199 byti je nad 120 K&/m?). V dob& mapovani bylo 803 obecnich bytl
volnych, resp. neobsazenych.

Komer¢ni prondjmy jsou ve srovnani s obecnimi byty vyrazné draz$i. Primérné ceny pronajmu se také
odviji od lokality a technického stavu bytu (piipadné vybaveni) a dosahuji v Ostravé vyse 245 K&/m?,
coz meziro¢né piedstavuje nartst o 18,4 % (Realitymix, 2024).

N4jemni smlouvy v obecnim bytovém fondu

Z celkového poctu 11 736 uzavienych najemnich smluv jsou u 50,8 % (5 966 bytl) uzavieny najemni
smlouvy na dobu neurcitou, u 5,4 % (628 bytli) na dobu do 6 mésict, u41 % (4 818 byttr) na dobu 6-12
mesict, u 2,7 % (324 bytd) na dobu 12-24 mésici.

Vice nez polovina obecniho bytového fondu je tak zasmluvnéna na neurcito.

5 Za poslednich 20 let se jednalo o prvni nartist po¢tu obecnich byti statutarniho mésta Ostravy.
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Priloha 3: Socialni prace a bydleni

Socialni prace je profesiondlni aktivita zaméfena na pomoc jednotliveiim, skupindm ¢i komunitdm,
s cilem zlep$it nebo obnovit jejich schopnost socidlniho fungovani v jejich pfirozeném prostiedi.
Socialni praci fadime mezi zdkladni nastroj socialni politiky, ktery by mél byt v kontextu feSeni potieb
bydleni prostfednictvim poskytovani poradenstvi a podpory klientim nastrojem nejdostupnéjSim.
Vykon socialni prace je zajistovan jak ve forme ¢innosti socialni prace, kterou provadi obecni titad obce
s rozsifenou plisobnosti, tak i v ramci poskytovani konkrétnich socialnich sluzeb.

Socialni prace obecniho uradu obce s rozsifenou pusobnosti

Socialni pracovnici jednotlivych ufadii méstskych obvoda statutarniho mésta Ostravy a Magistratu
meésta Ostravy pracuji s osobami, které jsou ohrozené bytovou nouzi. Socialni praci s témito cilovymi
skupinami predpoklada i vyhlaska ¢. 332/2013 Sb., o vzoru Standardizovaného zaznamu socialniho
pracovnika, ktera jako cilové skupiny socidlni prace mj. uvadi:

e socialni vylouceni, které je nasledkem ztraty bydleni,
e riziko ztraty bydleni,

e ztrata ¢i absence bydleni,

e nevyhovujici bydleni.

Socialni bydleni s doprovodnym socialnim programem

Aktérem, ktery se aktivné vénuje zabydlovani domacnosti v bytové nouzi a jejich podporou formou
spoluprace se socidlnim pracovnikem je statutarni mésto Ostrava od r. 2016.

Na uzemi mésta Ostravy dale plisobi nestatni neziskové organizace, které zprostiedkovavaji tzv. bydleni
s doprovodnym socialnim programem. Ke své ¢innosti maji pronajaté byty, které dale pronajimaji
osobam v bytové nouzi.

Kategorii socialnich byti ma také spolecnost Heimstaden s.r.o., a to paralelné se spolupraci
s Magistratem mésta Ostravy a neziskovymi organizacemi.

Na uzemi mésta Ostravy jsou v oblasti socialniho bydleni vyuzivany piistupy pfimého zabydlovani do
bytd (prvky Housing First), tak prostupny systém.

Piimé zabydlovani do byt vychazi z principti Housing First a zamérem je poskytnout doméacnosti
v bytové nouzi socialni bydleni a individualné nastavit intenzitu spoluprace se socialnim pracovnikem.

Socialni bydleni s vyuzivanim prvkl prostupného systému stavi na spolupraci nizkoprahovych dennich
center pro osoby bez domova, nocleharen, azylovych domi a programt socialniho bydleni. Zamérem
jednotlivych stupnti je klienta na bydleni vice pfipravit a pracovat na kompetencich jesté pied samotnych
vstupem do programu socialniho bydleni.

Magistrat mésta Ostravy realizuje kazdoro¢né mapovani socialnich bytd, jejich poctu, poloze, velikosti
a zaméfujeme se také na slozeni domacnosti, které v nich ziji. Uvedena data jsou z mapovani za rok
2024.

Do mapovani socialnich bytti se zapojili, Magistrat mésta Ostravy a z neziskovych organizaci Armada
spasy v Ceské republice, z.s., Charita Ostrava, Diecézni charita ostravsko-opavska, MENS SANA, z.s.,
RUBIKON Centrum, z.u., Renarkon o.p.s. Pro socialni bydleni je tak vyuzivano celkem 317 bytu.
V téchto bytech je bydlicim domacnostem poskytovana podpora, resp. spoluprace se socialnim
pracovnikem a ptipadné také dal$imi experty.
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Obrazek 6: Pocet osob v socialnich bytech na izemi SMO (n=317)

Celkem ubytovanych osob: 719

B MuZi 201 EEEEE Feny: 218
Déti: 300

Zdroj: SMO, MMO (2024)

Na tzemi mésta déale plisobi Spolek PORTAVITA, ktery pro ohroZené domécnosti poskytuje 217 byta,
z toho spolek Zazemi 153 bytd, spolek Stabilita 55 bytl a projekt S nami domi 8 bytd. Socidlni podpora
domacnosti je poskytovana a zajisténa v Casti téchto bytl, proto je uvadime samostatné.

Bytovy fond pro ucely socidlniho bydleni je zajiStovan spolupraci realizatorti (Magistratu mésta
Ostravy, neziskovych organizaci) s méstskymi obvody a soukromymi vlastniky, pfi¢emz nejvetSim
poskytovatelem byt do aktivit socialniho bydleni je spole¢nost Heimstaden (cca 350 byti).

Osobam v bytové nouzi, které jsou zatazeny do bydleni s doprovodnym socialnim programem, jsou
v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢€jsich ptedpisd,
poskytovany nasledujici sluzby:

Pobytové sluzby:

- chranéné bydleni (pouze pro osoby s mentalnim nebo dusevnim handicapem),
- podpora samostatného bydleni (pouze pro osoby s mentalnim nebo dusevnim handicapem),
- domy na pul cesty.

Ambulantni a terénni sluzby:

- odborné socialni poradenstvi,

- osobni asistence,

- socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
- socialni rehabilitace,

- terénni programy.

Socialni prace poskytovatell socialnich sluzeb ve vztahu k bydleni osob bez
pristresi
Osobam bez pfistfesi jsou v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozdé¢jsich predpist, poskytovany nasledujici sluzby:

Pobytové sluzby:
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- azylové domy,
nocleharny,

- domovy se zvlastnim reZimem,
- domy na pil cesty.

Ambulantni a terénni sluzby:

- terénni programy,

- socialni rehabilitace,

- nizkoprahova denni centra,

- odborné socialni poradenstvi.

Nasledujici tabulky uvadi kapacity a pocty klientti/uzivateld v zafizenich socialnich sluzeb pro osoby
bez ptistiesi mimo domovy se zvlastnim rezimem, které jsou uvedeny v samostatné kapitole.

Koncepce socialniho bydleni

Tabulka 6: Azylové domy na tizemi statutarniho mésta Ostravy

Armada spasy v Armada spasy, Adelante, |U Novych valcoven
ok re fl’l bﬁ’ce . [Azylovy dim Ostrava 1592/9a Ostrava - 62 165 253
P > 1(2023) Marianské Hory 70900
Armada spasy v gﬁnnmadiosri):rsly’ﬁ rgzel}cinti, Gen. Piky 2980/25
rmada spasy um p Y y Ostrava — Moravska 62 191 23
Ceské republice, z. s. |détmi Ostrava, azylovy »
. Ostrava a Ptivoz 70200
diim (2023)
Centrum socidlnich  |Azylovy dim pro muze Palackého 993/61 71 60 11
sluzeb Ostrava, o.p.s. |Palackého Ostrava, Pfivoz 70200
a1 .1 Budecska 1373/3
(iigtertl)lrg St(r)::;lnwh dAVZtZIll(i)Vy diim pro matky s Ostrava, Moravska 29 36 25
° STava, o-p.5. 10¢ Ostrava 70200
Centrum socidlnich
sluzeb Poruba, ., Viesinska 2230/5
prispévkova Azylové zafizeni 2023 Ostrava-Poruba 70800 29 63 0
organizace
Centrum socidlnich
sluzeb Poruba, Domov pro matky s détmi |Délnicka 386/30 35 67 9
piispévkova 2023 Ostrava-Poruba 70800
organizace
Diakonie CCE — Azylovy dim Debora pro |Karpatska 1091/40 15 30 203
stiedisko v Ostravé  |[Zeny a matky s détmi Ostrava — Zabteh 70030
. Charitni dim sv. Frantiska [Sirotéi 683/41 Ostrava-
Charita Ostrava L lovg diim Vitkovice 70300 42 131 133
haritni dg . Zdisl .
Charita Ostrava ? aézlgfllg\lfj(lhcllrfrlllli\;ro(ﬂlsa?lg, s Jedlickova 1357/8 42 89 29
e Ostrava-Zabieh 70030
détmi
. e . Stara cesta 121/6
[Nova Sance, z.s. Azylovy diim Novéa Sance Ostrava-Hrugov 71100 20 57 0
Sluzby Dobrého Dum sv. Eufrazie — Markvartovicka 20/22 2% 17 6
Pastyie azylovy dim Ludgetovice 74714
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Socidlni sluzby

Slezska Ostrava, Azylovy diim pro rodiny s [Na Lis¢iné 338/2 50 81 45
prispévkova détmi Ostrava 71100

organizace

Souhrnné udaje 433 987 827

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2024

V Ostrave je 12 azylovych domi s celkovou kapacitou 433 osob, z toho 50 mist, resp. 1 azylovy dim,
je pro domacnosti tvofené muzem, zenou, détmi, pripadné muzem s détmi. V ptipadech, kdy dojde ke
ztrat€ bydleni tak maji domacnosti tvofené muzem, Zenou a détmi zna¢né omezené moznosti spole¢ného
bydleni a dochazi tak krozd€leni domacnosti, resp. odd€lenému/samostatnému pobytu muze
a zeny/zeny s détmi. Dle dostupnych udaju bylo vroce 2024 celkem 827 odmitnutych Zadosti
z kapacitnich divoda. V roce 2020 bylo odmitnutych zadosti 561. Indikuje to znacnou (a rostouci)
potiebnost bydleni u domacnosti v bytové nouzi.

Azylové domy reaguji na téma zavislosti v pobytovych a rliznou meérou toto propisuji do svého
fungovani. V ramci Ostravy je zapojen Azylovy diim pro muze Palackého (Centrum socialnich sluzeb
Ostrava) do spoluprace se S.A.D. a projektu Zvladani zavislosti ve sluzbach pro lidi bez domova a stal
se tzv. vlhkym azylovym domem — tedy pobytovou sluzbou, kterd je pfistupnd lidem bez domova se
schopnosti regulace zavislosti, mapuje jejich potfeby v této oblasti, zaméfuje se na projevy chovani,
alkohol neni moZzno vnaset ani konzumovat uvnitf, ale pracuje se s tim, Ze i v zafizeni je klient pod jeho
vlivem, dliraz se klade na sitovani s tietimi stranami v tématu zavislosti.

Tabulka 7: Nocleharny na uzemi statutarniho mésta Ostravy

U Novych valcoven

Armada spasy v|Armada spasy,
Ceské republice, z.[Adelante, Nocleharnal ll\/f:rzigﬁké Osuavﬁor}; 70 632 24
S. Ostrava (2023-2026) 70900
Arméada  spésy VArrnéda sp:cisy, U Novych valcoven
Ceské republice, z. Adelante, Nocleharna 1592/9a Ostrava - 14 140 329
s > “lpro zeny Ostrava (2023-|Marianské Hory|
) 2026) 70900
. Charitni dim SV Sirotci 683/41
Charita Ostrava i , ‘|Ostrava-Vitkovice 26 410 238
FrantiSka — nocleharna
70300
Souhrnné udaje 110 1182 591

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2024

Nocleharny jsou na uzemi Ostravy tfi s celkovou kapacitou 110 lazek, z toho 96 lazek pro muze
(2 nocleharny) a 14 luzek pro Zeny (1 noclehéarna).

Tabulka 8: Nizkoprahova denni centra na uzemi statutirniho mésta Ostravy

Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita Rocet 0
uzivatell
Armada spasy,
. . - Adelante, Azylovy U Novych valcoven
Armada spisy v R | dam Ostrava - 1592/9a Ostrava - 60 817
- nizkoprahové denni Marianské Hory 70900
centrum
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Charitni dGm sv.
Zdislavy — azylovy .
Charita Ostrava dim pro matky s détmi Je,d lzckova 1357/8 Ostrava- 50 706
. . , Zabteh 70030
— nizkoprahové denni
centrum
Souhrnné udaje 110 1523

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2024

Sit’ socialnich sluzeb pro osoby v bytové nouzi tvoii také dve nizkoprahova denni centra, ktera jsou pro
muze i zeny s celkem 110 misty a moZznosti operativniho navyseni kapacity a rozsifeni provozu v ramci
Zimniho programu.

Tabulka 9: Dim na pil cesty na tizemi statutarniho mésta Ostravy

Pocet
Pocet odmitnutych
Poskytovatel Projekt Adresa sluzby Kapacita - 0 zadosti
uzivateld 5

z davodu

kapacity
Centrum Bozdéchova 1792/10,
socialnich sluzeb | Ddm na pil cesty Moravska Ostrava 21 59 0
Ostrava, 0.p.s. a Pfivoz

Zdroj: Magistrat mésta Ostravy, odbor socialnich véci a zdravotnictvi, prosinec 2024

V Ostravé se nachazi 1 Dim na pul cesty, ktery je pobytovou socialni sluzbou pro mladé lidi ve véku
od 18-26 let. Diim na ptl cesty ma celkovou kapacitou 21 mist a ma celkem 59 uzivateld. Zjisténo bylo
ze za rok 2024 nebyla zadna odmitnuta zadost z divodu kapacity zafizeni.

V Ostrave je 1 Dim na pul cesty s celkovou kapacitou 21 mist.
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Priloha 4: Prognéza vyvoje poctu a vekoveé
struktury obyvatelstva SMO na obdobi 2025-
2070

Meésto Ostrava ma rozlohu 214,23 km2. Podle tizemni velikosti je tfetim nejvetSim méstem v republice.
Podle vysledktl oficidlni bilance obyvatelstva CSU bylo ve mésté Ostrava ke konci roku 2024
registrovano celkem 283 187 obyvatel s trvalym nebo dlouhodobym pobytem, z toho 137 397 (48,5 %)
bylo muzi a 145 790 (51,5 %) zen.

Demograficka prognoéza pro statutarni mesto Ostrava (2025-2070) ukazuje dlouhodoby trend poklesu
poc¢tu obyvatel a soucasné¢ vyrazné starnuti populace. Tyto zmény piedstavuji zasadni vyzvy pro
bytovou politiku mésta. Na jedné stran¢ hrozi ubytek obyvatel v produktivnim véku a tim i oslabovani
ekonomické a socialni zakladny mésta, na stran¢ druhé narlstaji potfeby souvisejici se zajiSténim
bydleni a sluzeb pro starnouci populaci. Prognoza zaroven potvrzuje, Ze migracni bilance a podpora
dostupného bydleni mohou do budoucna vyznamné ovlivnit, zda Ostrava dokdze negativni trendy
zmirnit.

Obrazek 7: O¢ekavany vyvoj celkového poctu obyvatel SMO 2024-2070

350

e Nizk3 varianta S
330 —#— Stiedni varianta

—4—\/ysoka varianta

310

290

270

250

230

Pocet obyvatel (v tis.)

210

190

170

150

2024
2026
2028
2030
2032
2034
2036
2038
2040
2042
2044
2046
2048
2050
2052
2054
2056
2058
2060
2062
2064
2066
2068
2070

Zdroj: Burcin, Kucera, Kuranda (2025)

Vyse uvedeny obrazek ukazuje o¢ekavany vyvoj celkového pocétu obyvatel Ostravy ve tfech variantach
(nizka, stiedni a vysoka). Stfedni varianta, povazovana za nejpravdépodobnéjsi, predpoklada pokles z
dnesnich zhruba 283 tisic obyvatel na 256 tisic v roce 2050 a pod 244 tisic v roce 2070. Nizka varianta
dokonce pocita s ibytkem az k hranici 193 tisic obyvatel, zatimco vysoka varianta pfi ptiznivém vyvoji
migrace a bydleni pfipousti rist az nad 330 tisic obyvatel. Vysoka varianta vyvoje vSak vychazi z
predpokladu vyrazné kladného migracniho salda, které by mohlo byt dosaZzeno zejména diky pldnované
nové bytové vystavbé v Ostrave.
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Pro bytovou politiku to znamena, Ze mésto se musi pripravit na celkovy pokles populace, ktery bude
pravdépodobné doprovazen uvolnovanim bytt v disledku pfirozeného ubytku obyvatel. Tento proces
sice muze kratkodobé¢ zlepsit dostupnost bydleni, avSak zaroven hrozi zvySujici se podil neobydlenych
byt a nutnost jejich rekonstrukei ¢i jiného vyuziti. KliCovym faktorem, ktery muze trend zvratit, je
migracni ptirastek — tedy schopnost mésta ptildkat nové obyvatele prostiednictvim nabidky dostupného
a kvalitniho bydleni, zejména pro mladé rodiny a pracovniky v produktivnim veku.

Dalsi obrazek znazoriiuje o¢ekavané zmény ve veékovych skupinach 0-19, 20-64 a 65+. Zatimco pocet
déti a mladych lidi (0-19 let) i obyvatel v produktivnim véku (20-64 let) bude postupné klesat, pocet
seniort (65+) poroste a jejich podil na celkové populaci se zvysi z dneSnich 21 % na vice nez 27 %.
Nejvetsi nartst se oéekava zejména u nejstarsi vékoveé kategorie (75+), ktera bude vyzadovat specifické
formy podpory a bydleni.

Pro oblast bydleni to znamena, Ze se bude zvySovat poptavka po bezbariérovych bytech, malometraznich
jednotkach a bydleni s moznosti socidlnich a pecovatelskych sluzeb. Soucasné bude klesat potieba
vétsich rodinnych bytd, pokud se méstu nepodaii prilakat mladé rodiny. To vytvaii tlak na flexibilni
bytovou politiku, ktera bude muset kombinovat podporu dostupného bydleni pro mladé a rodiny s détmi
s rostouci potiebou specializovaného a socialniho bydleni pro seniory.

Obrazek 8: Oc¢ekavané rozdéleni obyvatelstva do zakladnich vékovych skupin
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Zdroj: Burcin, Kucera, Kuranda (2025)

Demograficka prognoéza jasné ukazuje, Ze socialni bydleni v Ostravé bude muset reagovat na dvoji trend
— ubytek populace v produktivnim véku a soucasné rist podilu seniorti. To také znamena orientaci na
podporu dostupného najemniho bydleni, které mtze prilakat a udrzet mladé rodiny i pracovniky,
a zaroveil rozvoj bytovych kapacit ptizptisobenych starnouci populaci, véetné bezbariérovych a mensich
jednotek doplnénych o socialni a pecovatelské sluzby. Flexibilni a vyvaZzeny systém socialniho bydleni
se tak stava kliCovym nastrojem, jak zmirnit negativni demografické trendy a podpofit dlouhodobou
stabilitu a soudrznost mésta.
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